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Diksiyon Sanatinin Onemi

Mesleki ve 6zel yasamda kendini iyi ifade edebilmek, yapilan isi iyi ve dogru anlatabilmek,
rolint dogru oynayabilmek basariyi artirir.

Dinletebilmek, ikna edebilmek, kabul gormek, tercih edilmek ve basarmak isteriz.

Basarmak icin ilk adim, dogru ve etkili iletisim kurabilmektir. Bunu saglayan konusma
becerisidir.

Konusmaci, once kendi fikirlerini dlzenlememisse dinleyicilerin Uzerinde egemen olup onlar
arkasindan surukleyemez.
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Dil ve Diksiyon

Latince'de “dictio” ve “distus” sozcuklerinden Fransizca'ya “diction” olarak ge¢cmis olan bu
kelime, Fransizca'dan da dilimize séylendigi gibi “diksiyon” olarak alinmistir.

Bu kelimenin Latince anlami “soz soylerken sozcuklerin secilip duzenlenerek dlsunceleri
kolaylikla anlatma tarzi"dr.

Insanlari hayvanlardan ayiran en yiice nitelik dusunerek duzgun ve anlaml konusmaktir. Insan,
sosyal bir varliktir ve hayatini devam ettirmesiicin diger insanlarla iletisim kurmak zorundadir.
Insanlarla iletisim kurabilmek, duygu diisiince ve isteklerini ifade etmek icin kullanabileceg
en dnemli arac ise “dil"dir. Iste bu unsur konusmanin da dinamigini olusturmaktadrr.

Kuskusuz konusmayi olusturan ses, dilin dogmasinda temel elemandir. Insan disiince,
duygu ve coskularini kendi vucudunda bulunan ses yardimiyla soze donusturerek baskala-
rina anlatabilir. Ancak bu s6ze donustirme eylemi dogal yollarla gerceklesmez. Nasil ki bir
muzik aletini calmak i¢in nota ile o aletin Uzerinde ¢alisip ¢aba harcamak gerekirse toplum
karsisinda soz sGylemeyi 6grenmek i¢in de dnce metinler Gzerinde ¢alisip emek vermek
gerekir.
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Konusma

En kisa tanimi ile konusma; duygu, dusunce ve dilekleri gorsel, isitsel ogeler araciligi ile kar-
simizdakine iletmektir, agiklamaktir, disa vurmaktir.

Konusma, sadece birtakim sozcukleri ses araciligi ile baskalarinin kulaklarina iletme olma-
digi gibi dinleme de sadece isitmek demek degildir. Gergekte tUm benligimizle konusmakta,
“kulagimizla isitip zihnimizle dinlemekteyiz.” Iste bu nedenledir ki bugiin kimi yabanci ilkede
yalniz konusma degil, dinleme de bilimsel bir egitim konusu ve uygulamasi haline gelmistir.
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lyi bir konusmacinin ézellikleri su sekilde siralanabilir:

® lyi bir konusmaci, gozlem gucuni gelistirmistir (Cevresine duyarli olmasi gerekir.).
Duyulari uyanik, canli ve gergek dunya ile siki sikiya iligkili oldugu icin konugsmasi
anlamca zengindir.

® lyi bir konusmaci, sectigi konusma alanlarinda genis bir bilgi birikiminin destegin-
den yaralanir.

® lyi bir konusmaci dinleyicisini yakindan tanir. Neleri, nasil ve ne olgiide sdylemesi
gerektigini bilir.

® lyi bir konusmaci konusmada kisiligin nemini bilir. Konusmaci ne derecede ¢ekici
bir kisilige sahipse dusuncelerini ve duygularini dinleyicileriyle paylasma, onlari bu
dogrultuda etkileme gucu de o oranda artar.

® lyi bir konusmaci, konusma eylemini olusturan fiziksel 6gelerin dGnemini bilir. Sesin
tonlari ve dalgalanmalari, jestler, hareketler, duruslar, yuz anlatimlari konusma eyle-
mini olusturan ogelerdir. Dinleyicileri etkilemek i¢cin bu ogelerin ustaca kullaniimasi
gerekir.
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® lyi blr konusmaci, ahlaksal sorumluluklarinin bulundugunu hatirdan ¢cikarmaz. Insani
etkinligin hemen hemen her alaninda benimsenen durustluk, dogruluk konusundaki
kurallar konusma eylemi i¢in de ayni olgude gecerlidir.

Konusmaci dusuncelerini, duygularini ve bilgilerini karsi tarafa aktarirken “Uslup” adi verilen
degisik yollar kullanmaktadir. U¢ tlr Uslup vardir. Bunlar:

Sade uslup: Konusmacinin dogal ve acik anlatim 6zelligi kullanmasidir. Bu Uslupta kolay
ve anlasilir bir tarz esastir. Kolay ve pratik 6gretmek, eglendirmek bu tslubun dzellikleri ara-
sinda yer almaktadrr.

Yuksek uslup: Konusmacinin disunce ve duygularini aktarirken cok yuksek, sanatl ve
gorkemli bir Gslup kullanmasidir. Bu Uslupta kelimeler seckin ve parlaktir. Imajlara ve sz
sanatlarina dayali ifadeler kullanilir. KGlturlG insanlar bu tarz konusmalari anlayabilir.

Karisik Uslup: Herkesin anlayacaqi nitelikteki anlatim 6zelligidir. Sade ve yuksek Uslubun
karisimi kullanihr. Bu Uslubu her siniftaki insan anlayabillir.

6 ETKILI KONUSMA VE YAZMA TEKNIKLERI



http://www.gysakademi.com

www.gysakademi.com [l

Diksiyon ve Ses

Insani diger bircok canlidan ayiran en dnemli ézellik cikarttigi ses ve bu sesle yaptigi ileti-
simdir. Ses ile hem mesaj gonderilir hem de ona duygular, sevgi, kizginlik ve kaygilar eklenir.
Bir de bu ses sekillendirilerek kulaga daha hos hale getirilebilir ki bu da insanin kendi sesli
sanatini, muzigini olusturur.

lyi bir konusma sesinin ézellikleri séyle siralanabilir:

Isitilebilirlik: Konusurken sesin biitiin dinleyiciler tarafindan rahatlikla isitilebilmesidir. Cok
yavas ya da yuksek tonlarla konusulmamali; ses tonu konusulan yerin ve dinleyici kitlesinin
buyukltgune ve ozelligine gore ayarlanmalidir.

Akicilik: S0z ve dustncelerin, dinleyicilerin algilama hizina denk dusmesidir. Bu hiz, her
zaman ayni kalmamali; heyecan durumuna, dinleyicilere ve konuya gore yer yer degisiklikler
gostermelidir.

Hosa giderlik: Ses tinisinin kati, tiz, kulak tirmalayici, hiriltili, madeni, burundan gelen, hisir-
til, boguk, cok yumusak, gevrek, bicimden yoksun vb. olmamasidir. Genellikle dogustan
gelen bu ozellikler, duzenli ¢alisma ile belli oranlarda duzeltilebilir.
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Anlamlilik: Sesin genel olarak dostca bir nitelik tagsimasi ve guven duygusu telkin etme-
sidir. Ses, kelimelerdeki anlamin daha fazlasini ya da tam zittini yansitabilir. Sesiniz dengel,
kararli ve gUven verici olmalidir. Ayrica sesinizde acgiklik, sadelik ve kisilik de bulunmalidir.

Bukumlultk: Sesin ton, hiz ve anlam bakimindan degisiklik gostermesidir. BukUmluligun
karsiti “tekdlzelik"(monotonluk)tir. Degismeyen bir ses zamanla dinleyicileri sikar.

Diksiyon; konusma oncesinde alinan nefes, nefesin olusturdugu sesler ve bu seslerin arti-
kile edilerek yani agizda sekillendirilerek olusturulan kelimelerle ilgilenir. Ayrica konusmanizi

suslediginiz ve daha anlamli hale getirmek icin yaptiginiz tonlamalar, vurgular da diksiyonun
calisma alanidr.

Diksiyon ve ses ayriimaz bir bltundur. Sesin anlam kazanabilmesi i¢in dlzgun bir diksiyona,
diksiyonun ortaya cikabilmesi i¢in de sese ihtiyag vardir.
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Ses

Cigerlerden gelen havanin ses yolunun herhangi bir noktasindaki bogumlanmasi ile olusan
ve yayilarak kulaklarla algilanan titresime ses denir. Sesin saniyedeki titresim

9 ETKILI KONUSMA VE YAZMA TEKNIKLERI



http://www.gysakademi.com

www.gysakademi.com [l

Ses Olayi

Sesin ortaya cikisi: Girtlagin icinde ikisi sagda ikisi solda olmak Uzere dort adet ince
kiris vardir. Seslenmeye yarayan kirigler iki tanedir. Ses ¢ikarmak istenince bu bir ¢ift Kiris,
geregine uygun bicimde birbirine yaklasarak gerilir. Akcigerlerden itilen hava, bu kirislerde
istege gore ince, kalin, sert, yumusak vb. sesler biciminde perdelenir. Bu ses agiz icinde
cesitli degismelere ugrayip bogumlanir ve konusma sesi bigimine girer.

Ses yolu: Gogus boslugundan dudaklara kadar varan kisma denir.

Konusma aygiti: Gogus boslugu - akciger - girtlak - kirisler - kt¢uk dil - dil - damak - dis
etleri digler - dudaklar - geniz - burun (bk. $ekil 1.1)'dur. Bunlarin hepsine birden konusma
aygiti denir.
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Sesin Nitelikleri

Siddet: Sesin yarattigi etkinin gucudur. Ayni tondaki seslerin hafif ya da kuvvetli olusunu
anlatir.

Yukseklik: Kalin sesleri ince seslerden ayiran niteliktir. Pes ses ve tiz ses olarak bélimlen-
dirilir.

Tini: Sese katilan hafif yankiya “tini” ya da diger ismiyle “rezonans” denir.
Tiz ses: Insan kulagina ince ve keskin bir bicimde yansiyan seslerdir.

Pes ses: Insan kulagina al¢ak, asagi, hafif, yavas ve kalin bir bicimde yansiyan seslerdir.
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Solunum

Dogru konusmanin temeli dogru nefes almayla baslar. Bir baska deyisle dogru konusma
cigerlerden baslar. Herkesin her guin bilingsizce hi¢ distinmeden yaptigi bu eylem, konusma
sanati icin son derece onemlidir.
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Selen

"Selen” gurultt niteliginde olmayan ses olarak tanimlanabilir. TUrk¢cede kullanilan selenler,
unlu harflerdir. Bunlar “a, e, 1,1, u, U, o, 6" harfleridir.

Kusurlari

Selen kusurlari genel bir saglik bozuklugundan, bir veya birka¢ ses organindaki hastaliktan
ileri gelebilir. Bazen de kot bir aliskanlikla yerlesmis olan bazi ses ve bogumlanma kusur-
larindan kaynaklanabilir.

Selen kusurlarinin kuvvetsizlik, ses titrekligi, tiz ve keskin ses olmak Uzere U¢ sekilde oldugu
gorulur.
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Durak

Durak, soylenen ya da okunan bir metnin solunum yerlerinin olusturdugu, s6z soyleyenin
yorulmasina engel olan beklemelerdir.
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Ton

Konusurken konusmaya hakim olan ana nokta, cesitli anlam kavramlari saglayan degisiklik-
lerdir. Konusanin 6nem verdigi, anlam katmak istedigi kelimelerde basvurdugu ton, kelime
ve heceler arasinda yukseklik ve yogunluk bakimindan meydana getirdigi farklara “tonlama”
ad verilir.

Konusurken kullanilan ses tonlarina “esas tonlar” adi verilmektedir. Her tlrlt insan sesi yUk-
seklik bakimindan U¢ esas tonda siralanmaktadir. Bunlar:

Pes: Bu sese gogus sesi adi da verilmektedir. Sozlerin al¢alan bir tonla seslendirilmesidir.

Orta: Hem dinleyeni hem de konusani en az yoran tondur. Sozlerin orta halli bir tonla ses-
lendirilmesidir.

Tiz: Bu sese kafa sesi de denilmektedir. Sozlerin ince ve keskin bir tonla seslendirilmesidir.
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Ses Bukumu

Konusurken ses perdelerinin degismesine “bukum” adi verilmektedir. Ses ¢ikisi monoton
olmayip yuksek algak tonda, hizli yavas arasinda duraklamali - duraklamasiz, vurgulu - vur-
gusuz arasinda degiserek ¢cikmalidir. Sesin degisirligine yani bukumltlugtne

Dilde bukum, dogal bukim ve yapma bukim olmak Uzere ikiye ayriimaktadir.

Dogal buktm; dilin gerektirdigi gibi histen ve dlisunceden ayriimayan bukum seklidir. Yani
konusma esnasinda konunun gerektirdigi olagan bukumlerdir.

Yapma bukum; dilin gerektirdigi bukumu bozarak histen ve dusunceden ayri, yapmacik
olarak uygulanan bir bukum seklidir.

16 ETKILI KONUSMA VE YAZMA TEKNIKLERI



http://www.gysakademi.com

www.gysakademi.com [l

Yazi Dili ile Konusma Dili Arasindaki Farklar

Bir dilin konusma ve yazi diline gore gosterdigi deqisikler ve ayrildigi kollar da su basliklar
altinda incelenebillir:

Lehce

Bir dilin, tarini gelisim surecinde bilinen donemlerden once o dilden ayriimis ve farkl
bicimde gelismis kollaridir. Genellikle lehce, sive ve agiz terimleri birbirine karistiriimak-
tadir. Lehgelerdeki deqisik 6zellikler, ayrilis donemleri bilinemedigi i¢in agiklanamamaktadir.
Ornegin, Tiirk dilinden bilinmeyen bir ddnemde ayrilan Yakutca ve Cuvasca iki ayr lehcedir.

Sive

Bir dilin kalttr dlzeylerine gore gosterdigi deqisikliktir. Genellikle lehce, sive, agiz terimleri
birbirine karistirimaktadir. Siveler arasindaki degisiklikler temelde ses 6zellikleridir. Buna
gore bilinen siveler, belirli kosullarda ve dilin herhangi bir doneminde ana dilden ayrilarak
dilin geneldeki gelisimiyle birlikte bir de kendi icinde 6zel bir gelisim ¢izgisi izlemistir. Bunlarin
baslica ayrimlarini olusturan ses, ek ve sozcuk 0zellikleri o donemin dil malzemeleri ile agik-
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lanabilir. TUrkge'nin Cagatay lehgesine bagli olarak Azerice, Kipgakca, Turkiye Turkgesi gibi
siveleri vardrr.

AQiz

Bir Ulkede gecerli olan genel bir sive icinde o ulkenin ¢esitli bolge ve kentlerindeki konusma
dilinde gorulen soyleyis farklaridir. Gunluk kullanimda sive ile agiz birbirine karistiriimak-
tadir. Oysa agiz, tanimda da goruldugu gibi sive icinde ele alinmaktadir. Somut bir 6rnek
vermek gerekirse Turkiye Turkgesi bir sivenin, Konya agzi ise bu Turkce i¢inde bir bolgede

gorulen soyleyis farklarinin adidir. Soyleyis farklar da sadece bolgeler ya da kentler arasinda
gorulmez. Koyler arasinda bile bu tur ayriliklara rastlanabilir.
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Bogumlanma

Bogumlanma, ses organlari tarafindan seslerin dogru yerden ve dogru zamanlamayla ¢ik-
masidir. lyi bir bogumlama i¢in tim konusma organlarininiyi bir sekilde kullaniimasi ve tnl,
UnsUz butln harflerin net bir sekilde ¢ikarilmasi gerekir.

Bogumlanmayi gergeklestiren organlar iki gruba ayrilir:

Hareket eden bogumlanma organlari: Bunlar ¢cene, dudaklar, dil ve yumusak damaktir. Dil,
damagin gerisine dogru goturuldigunde orda yumusak bir bolge hissedilecektir. Bu bal-
geye yumusak damak adi verilir.

Hareket etmeyen bogumlanma organlari: Bunlar disler, dis etleri ve damaktir.

Ulama

Diksiyonun ozelliklerinden biri de “ulama”dir. Genel olarak bir kelimenin sonundaki sessiz
narfin ardindan gelen kelimenin sesli harfle birlestirilerek seslendirilmesine “ulama” denir.

Ulama, s0z akisina puruzsuzlUk ve tathlik verir. Uygun ulama ile yapilan konusmalarda veya
seslendirmelerde ses bir nehrin akisi gibi sakin ve dlzenli olarak ilerler.
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Sagdeyi

Sagdeyi, sozcuklerin soylenis 6zelliklerine dikkat ederek s6zcukleri sOylerken seslerin dege-
rini vererek hecelerin vurgusuna, uzunluguna, kisaligina 6nem vererek seslendirmektir.

Her sGzcukte ses baskisi “siddet vurgusu” yapilmasi gereken bir hece bulumaktadir. Turk¢ede
siddet vurgusu diger adiyla da kelime vurgusu genellikle son hecede bulunur. Yabancilar

Turkce konusurken ¢cogunlukla ilk heceye vurgu yaptiklariicin konusmalari garip bir havaya
burundr.
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S0z Noktalari

Duragin ébiir ismi de séz noktalaridir. U¢ tiir durak vardrr.

21
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Kisa Sureli Duraklar

Kisa sureli duraklarda soluk alinmaz veya ¢ok hafiften alinir.

22 | ETKILI KONUSMA VE YAZMA TEKNIKLERI



http://www.gysakademi.com

www.gysakademi.com [l

Normal Duraklar

Normal duraklarda soluk verildikten sonra soze baslamadan once uygun bir sekilde soluk
alinir daha sonra soze baslanir.
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Uzun Sureli Duraklar

Uzun sureli duraklar, soluk alma ve vermenin birka¢ kere tekrarlanabilecegi yerlerdir.
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ANLATIM

Anlatima Hazirhik

> Anlatim oncesi hazirlik asamasi

® Anlatacaginiz konuyu iyi bilin.

® Kime konusacaginizi iyi bilin.

® Nerede konusacaginizi iyi bilin (agik hava, kapali mekan, kursu...).
® Konusma sirasinda kullanacaginiz dokumanlari belirleyin.

® Konusmada akiciligl saglamak icin kuguk notlar alin.

® Soyleyeceklerinizi onceden tasarlayin ama bunu dogal bir vurgu ve tonlamayla
susleyin. Sanki o anda akliniza geliyormus gibi anlatin.

® Konusma gununde goze batmayan ama sizi on plana c¢ikaran kiyafetler tercih edin.
® Konusma anina kadar ruhsal ve bedensel rahatlama egzersizleri yapin.
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® Konusma yapacaginiz yere geldiginizde ya da cagrildiginizda derin nefes alin ve
yerinizden oyle hareket edin.

® Ses kontrolu yapin. Mikrofon varsa bir iki vurus yapin; yoksa kisa oksuruklerle sesi-
nizi kontrol edin.

> Anlatim sirasinda yapilmasi gerekenler

® Konusmaya selamlamayla baslayin. “lyi aksamlar, iyi glinler, merhaba...” demek
Iyi bir intiba uyandiracaktir. Fakat burada abartiya kagmamak ve gereksiz ovgulerde
bulunmamak gerekir.

® Oncelikle konuyu ana hatlariyla 6zetleyin.
® Onemli ve dikkat ¢ekici 6rneklerle konuyu destekleyin.
® Resmi bir torende degilseniz kesinlikle protokol konusmalarindan uzak durun.

® Ana fikri ilettikten sonra dinleyicilere kisa veda cumleleri ile veda edin ve tekrar
selamlayin.
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> Anlatim sonrasi yapilmasi gerekenler

® Konusmaniz biter bitmez hemen bulundugunuz yeri terk etmeyin. Malzemelerinizi
toplayin ve emin adimlarla yine basiniz dik ve dikkatli yerinize gidin.

©® Gelen tebrikleri kabul etmekten gekinmeyin. Ve bu sirada mutlaka tebessum etmeyi
ihmal etmeyin.

® Sizi tebrik etmek isteyenlere ayaga kalkarak karsilik verin.

Simdi, iyi bir anlatimin olugmasi igin gerekli sartlari daha detayli inceleyelim:
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Dogallik

Anlatimda yapayliga dismeden konusmanin gerektirdigi ses tonuyla konusmaya dogallik
denir. Bu 6zellik, diksiyonun vazgecilmez 6gelerinden birisidir. Dogalligin 6nemi, kisinin ken-
dine ait konusmalarindan ¢ok, sesiyle canlandirdigi metinlerde ortaya cikar. Dogallik diger
bir ifadeyle s6z ya da yazinin i¢ten; yapmaciksiz bir anlatimla olusturulma 6zelligidir.

Konusmanin 6tesinde dogal iletisimin diger parcalarini da soyle siralayabiliriz:
> Bagirma
> Gulme

> Hickirik (Aglama)
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UslGp
Konusmacinin duygu, dustince ve bilgilerini karsi tarafa aktarmasina UslUp adini verdigimiz

deqisik yollar kullanilmaktadir. S6zluk anlami “anlatma, olus, deyis ve yapis bigimi” olan
Uslup, insanlari birbirinden ayiran en onemli ozellikler arasindadirr.

> Sozsiiz lletisim ve Beden Dil

Beden dili, sozsuz iletisimin bir alt parcasidir. Beden dili, genellikle bedenin durusu, mimikler,
hareketler, goz temasi vs. olarak siralanabilir.

SOzsuz iletisim bunlari kapsar ama ayni zamanda insanlarin giyim tarzi, giyim ve davra-
niglarla ilgili sosyal normilari, taktiklari taki ve mucevherler, goz ontiinde bulunan dovmeleri,
aralarindaki mesafe, zamani kullanma tarzlari, alani kullanma tarzlari hatta ses tonlarini da

kapsar.
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> SOzsiiz Iletisimin Temel Unsurlari
® YUz Ifadeleri

® El ve Kol Hareketleri
® Kisiler Arasi Mesafe

Burada Uzerinde durulmasi gereken bir baska konu da mesafe ¢esitleridir. Mesafe kavrami

"mahrem mesafe, kisisel samimi mesafe, sosyal mesafe ve topluma acik mesafe” olmak
Uzere dort turde incelenebillir.

Mahrem mesafeye kisinin duygusal olarak ¢ok yakin oldugu ve samimi hissettigi anne, baba,
kardes, es, sevgili gibi kigiler girebilmektedir.

Kigisel samimi mesafe, birbirlerini ¢ok iyi taniyan insanlar i¢in en uygun mesafe bigimi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal mesafe, bicimsel iligkiler i¢erisinde olan bireylerin, resmi islemlerini gerceklestirdik-
leri sinirlar yansitmaktadir.

Genel topluma acgik mesafe ise, iki metreden sonraki alani ifade etmektedir.
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> Beden dili ¢cesitleri

® Tekrarlayici: Genellikle sozel olarak soyleneni tekrarlamaya hizmet eden sozsuz
iletisimdir.

® Celiskili: Bu, sozsuz davranislarin en buyuk ve en celigkili siniflarindan biridir.

® Tamamlayici: Sozel ifadeleri tamamlayan ve destekleyen sozsuz davranislar, samimi
olarak algilandigi takdirde, o ifadelere guvenilirlik kazandirir.

® Alternatif: Kisi, sozel iletisim kurmak istemediginde, onun yerine kullandigi beden
dili hareketlerini kapsar. Bazen kelimeleri yuksek sesle soylemek zor olabilir veya
soylendiginde bir catisma yaratabillir.

® Guclendirici/Hafifletici: Belli bir noktayi vurgulamak ve guclendirmek veya yumu-
satmak ve hafifletmek icin kullanilir.

©® Duzenleyici: Mesajin aktarimini duzenleyen veya ritmini belirleyen sozsuz davra-
niglari icerir. Bir konudan digerine gecmeye hazir oldugunuzu gostermek veya baska
birinin konusma sirasina yumusak bir sekilde gecmek icin kullanilabilir.
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® Kasith: Kasith beden dilinde davranislari belli bir amaca hizmet etmeleri icin ozel-
likle secersiniz.

® Dogaclama: Dogaclama beden dili, otomatik ve istem disi olan davranislardir.

UslGp Ozellikleri

Bir konusmada aranmasi gereken Uslup ozelliklerini asagidaki basliklarla ortaya koyabiliriz:
> Ictenlik
> Duruluk

> Akicilik
> 0zgiinliik
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Aciklik

Karmasik ya da yalin bir metin, herhangi bir konusmanin anlasilir bir bicimde dinleyiciye
aktarilmasina "aciklik™ adi verilir.
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Kuvvet

Duygularin gercek degerlerine gore sesin aldigi bicime “ kuvvet” adi verilir. Duygunun 6nemi,
sesin siddetiyle belirtiimektedir. Ancak, bunun calisiimayla kazanilacagi, ozellikle siddetli
duygularin belirtiimesinde dl¢ginun ¢ok dikkatle ayrilmasi gerektigi unutulmamalidir.
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Imge
Konusmacinin anlatmak istediklerini birtakim guizel benzetmelerle, hayal Grlnleriyle sus-

lenmesine “imge"” adi verilir. Anlatimindaki renkli ve ¢arpici goruntuleri, ilging soyutlamalar
dinleyicinin goztinde canlandirabilme gucudur.
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Incelik

Anlatimda metnin ortull ya da acik anlamini, metin i¢inde icerigin gosterdigi ayrintilarda
hissettirebilme gucune “incelik” denir.

Incelik; konusan kisinin sanatina, bilgi ve gérgiisiine baglidir. Bu dzellik
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Duygunluk

Konusmacinin duygu, hayal ve heyecanlarini dinleyenlere de yasatabilme glcune duygunluk
adi verilir. Konusma metnindeki duyarliligin dinleyiciye hissettirebilmesidir.
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Hareket

Konusmanin gerektirdigi hiz veya yavasliga hareket adi verilir. Konusmanin metnin 6zelligine
gore agir ya da ¢gabuk séylenmesi niteligidir.
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JEST VE MIMIKLER

Bas, el, kol, ayak ve bedenin durusu ile verilen mesajlar jest olarak tanimlanir. Jest, cogun-
lukla mimigin butunud icinde ele alinir. Onun baglica elemani sayilir. Mimik: his ve dusunce-
lerimizin etkisiyle ile yUzUmuzde beliren kimildanislar, hareketlerdir.
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Mimikte Anlatim

Bir yuz hareketini, bir jesti ,bir tavri uygulamak i¢in makine gibi hareket ederek duygu ve
dusuncelerin belirtisi elbette ki ortaya cikarilamaz .O halde s6z sOylerken onlara ait hare-
ketleri, isaretleri 6grenmelisiniz. Ve bunlari kullanirken dl¢lyu daima g6z 6ntinde bulundur-
malisiniz ki amaca erismis olasiniz. Zira, bu sanatin baslangicinda olanlar da vUlcutlarini,
yuzlerini, ellerini, kollarini, parmaklarini, kullanirlarsa da yerli yerinde olmayan bu hareketler

anlatimi bozar.O halde 6nce jestleri siralayalim:
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Heyecan jesti:

GOozler bir an kapanip aclilir, g6z kapaklari asagiya iner, bas hafif sallanir. VUcut Urperir, titrer,
sonra heyecanin verdigi yorgunluktan gevser.

VUcudun agriyan bir yeri tutulur, parmaklar gerilir, buzulUr, sonra da rahatligin verdigi gev-
seme ile yUz gizgileri genisler.
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Aksiyon jesti:

Tutmak, tasimak, eldeki bir seyi atmak, firlatmak. Herhangi bir alisma, bir gu¢ harcama,
yemek yemek, yatmak, gidip gelmek, butun hareketler.
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Taklit jesti:

Bir ihtiyar gibi basini titretmek, su olmadan yuzme hareketi yapmak gibi...
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Duygu jesti:

Derin bir sevgiyi anlatirken dini tasvirlerde oldugu gibi, kaslar kalkar, gézler blyur, agiz hafifce
acihr, dudak kenarlari biraz yukari kivrilir.
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Isaret jesti:

Bas, kol ve gozler isaret edilen seye dogru doner. Basin veya gozlerin bir yone ¢evrilmesi
ayni zamanda dusunceyi anlatan bir jesttir.

Yer ve durum belirtmek Uzere yapilan jestler

Bazen yalniz gozlerle isaret etmek yeter. Bunun igin goz bebekleri gergek veya hayali olan
seye veya kisiye dogru doner. Bu arada bas kalkar, iner, doner. Cogunlukla isaret parmagi
da uzatilir. Kol mesafenin uzunluguna gore gerilir.

Uzanmis ve birbirlerinden ayriimis iki kol iki uzak noktayi ve genis mesafeyi gosterir.

Kollar, dirsekler disari gelecek sekilde kivriimis oldugu halde vicuttan git gide ayrilirsa bir-
birinden uzaklasan seyleri gosterir.
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Boyut belirten jestler

® Cok kucuk bir seyi anlatmak icin isaret parmaginin ucu uzerine ayni €lin bas par-
magqgi ile dokunulur.

® Cok buyuk bir seyi anlatmak i¢in ise iki kol, yukari kaldirilarak birbirinden uzarlas-
tirirlar.

® Avug icleri birbirine yaklastirilarak darlik, uzaklastirarak genislik anlatilir.

® Eller gozlerle beraber yukari dogru kaldirilirsa yukseklik, avuclar ve bakislar yere
dogru yonlendirilirse derinlik belirtilir.

Sekil belirten jestler

Avug icl yatay yere donuk olursa duz olan seyi anlatir. Yuvarlak sekil belirtmek icin iki el
birden bir yuvarlik ¢gizer. Dolambacl, egri bugru seyleri anlatmak icin elin hareketleri egri
bugru cizgiler.
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Hareket belirten jestler

® Avuc asagi donuk ve hafifgce cukurlastirilmis olarak yukari asagi kisa kisa hareket-
ler yapilirsa agirligi belirtir.

® Avuc asagl donuk olarak el, gogus hizasindan disari dogru hizli hizli sallanirsa
cabuklugu belirtir.

Sayi belirten jestler

©® Tek olarak gosterilen isaret parmagi bir, isaret ve orta parmak iki, buna yuzuk par-
magini da ekleyerek ug sayisi gosterilir.

® Acik elin parmaklari diger elin isaret parmagi ile kapatilarak da sayi anlatilir.

©® Burada genel olarak kullanilan jestlerden soz edilmektedir. Toplumdaki ¢esitli insan-
lara gore jestler degismektedir.
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Duygu jestleri

Benligimizde meydana gelen ¢esitli dustince ve duygular yiziimuzde, vicudumuzda degisik
belirtilerle mimige yardimci olurlar. Boylece yuzun ve vucudun diger kisimlarindaki duygu-
lara paralel olarak meydana gelen el, kol, vicut hareketleriyle anlatim kuvvet kazanmis olur.

Gozler

Gozler yari kapali olursa kottluk ve kicumseme, gz kapaklari indirilirse saygi, utanma anla-
tilir. Gozlerin iriiri aglimasi saskinlik, hiddet, hayret, dehset belirtisidir. Heyecanda gozler bir
an kapanip acllir, goz kapaklari asagi iner.

Kaslar

Kaslar catilmigsa derin dUstinceyi, sertligi saglam bir iradeyi belirtir. Kaglarin baglangi¢ kisim-
larinin yukarn dogru kalkip u¢ kisimlarinin asagi inmesi istirap anlatimidir. Ofkede kaslar ¢atilr,
kas aralarinda derin bir ¢izgi belirir.
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AQiz
Dudaklarin yari acik durusu hayret ve sevinci, ¢cok aciimasi saskinligi anlatir. Dudak kenarla-
rinin asaglya inmesi Uzuntuyu, dudaklarin buzulerek 6nce dogru uzamasi susmayi somurt-

mayi belirtir. Alt cenenin biraz 6nce ¢ikmasi gaddarlgi, dislerin birbirine vurmasi ¢ilgin bir
hiddeti anlatir.

Bas

Basin one dogru durusu merak ve gaddarligi; geriye ¢cekilmesi saygisizlik, korku, yana dogru
hafif¢e egilmesi kayitsizlik, acima; 6ne egilmesi utang ve korku belirtir. Basi yukaridan asagi
sallamak dogrulama, 6nden arkaya kaldirmak ikna etmek anlamina gelir.

Kollar

Kollarin herhangi biri “gel!” veya "git!" emri vermek Uzere 6ne dogru hizla hareket ettirilir. Yer
gostermek Uzere gosterilen yara dogru bukdldr. Siddetli hayranlik duygularinin belirtmesinde
kollarin biri veya her ikisi birden yukari dogru kaldirilir. Cesaret kirici bir durum karsisinda
Umitsizce yanlara birakilir. Bekleyis ve meydan okuyusta kollar onde kavusturulur.
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Eller

Avuc ici yUregin Uzerine bastirilarak sevgi ve heyecan anlatilir. Avug ici gogsun ortasina bas-
tinlirsa inanmak, iman etmek duygularini belirtir. Avug icinin digari dogru ¢evrilerek itilmesi
tiksinme, igrenme belirtir. Bu arada bas da biraz geriye dogru bukultr. Avuclarin birini digeri

Uzerinde ovalama nese, seving belirtisidir.
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Parmaklar

El jestlerinde 6zellikle isaret parmagi cok dnemli bir rol oynar. Isaret parmagi kol ile beraber
éne dogru uzatilirsa isaret veya kogma anlami verir. Isaret parmag biikiilerek gdgse dogru
cekilerse yaklasmayi, ¢cagirmayi; yine isaret parmagi diz olarak agza yaklastirilirsa sustur-
maya ¢alismayi belirtir. Orta parmak basparmaga carpilarak saklatirsa sabirsizlik butln par-
maklar kapatilirsa kuvvet ve azim, yumruk gosterilirse tehdit anlatilir. Parmaklar bukulmus
olarak isaret parmagi basparmaga surtullrse para isareti yapilmis olur. Eller birlestirerek
parmaklar birbiri icine gecilirse yalvarma anlamina verir.

Bacaklar

Bacaklarin durusu da ¢cok onemlidir. Bacaklardan birinin digerinden ayriimis olarak onde
durmasi kuvvet ataklik ve siddetli duygulari anlatir. Ayaklarin ayni hizada birbirleriyle ayni
durmasi rahatlik, kaygisizlik, meydan okuma veya durgunluk belirtir. Bacak bacak tstlne
atiimis olarak otururken bir bacagin sik sik sallanmasi sabirsizlik sinirlilik belirtisidir.
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Vucut

Vucudun buzulmesi, sirtin kamburlasmasi kollarin govdeye yapistiriimasi yilginlik ve utanma
belirtisidir. Bunun aksi hayranlik, zafer anlatir. Igrenmede viicut geriye dogru; istek, merak,
ataklikta ileriye dogru gider. Yana veya geriye dogru uzanarak oturmak ahlak zayifhigini ve
fizik yetersizligini anlatir. Vicudun 6ne dogru egilmesi saygi belirtisidir. Sahne sanatgisinin
mumkun oldugu kadar asagiya dogru ve uzun zaman egilerek seyircileri selamlamasinda
derin bir saygi anlami vardrr.
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Mimikte Guzellik

YUz ifadeleri alti temel duyguyu yansitma 6zelligine sahiptir: Mutluluk, korku, kizginlik, sas-
kinlik, Uzuntu ve tiksinti.

> Alin ve Kaslar

Yuzun alin kisminin kinstiriimasi, diger yuz ozellikleri ile birlikte okundugunda saskinlik,
gerilim, endise veya derin dlisunce anlamlarini verir.

> Gozler

YUz ifadeleri icerisinde gozlerin cok 6nemli bir yeri vardir. Yuzun ifade edeceqgi tim mimiklerin
hemen hepsi, gozler tarafindan desteklenir. Gozler, kisinin yasadigi cogu duyguyu yansitir.

> Agiz ve Dudaklar

Agiz ve dudaklar, alacagi sekle gore bircok anlam tasiyabilir. Saga asagi kivriimis bir dudak
onemsememe, alay anlamina gelirken sola Uste aciimis ve dislerin hafif gorundtgu dudak,
kizginlk belirtisidir.
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> Bas Hareketleri

Bas ile yapilan hareketler cogunlukla mimikleri destekler ve onlara butunluk kazandirir.

Basimizla yaptigimiz hareketlerin en bilineni, onaylama ve reddetmedir. Basin 6ne dogru
birka¢ kez hafif¢ce sallanmasi, onaylama anlamina gelir. Basin saga sola sallanmasi veya
geri atilip kasi kaldirma eylemi reddetme olarak kabul gordr.

> Eller ve Parmaklar

Eller, insanin kendini ifade etmesinde etkisi en ¢ok olan organidir. Insan beyninin diistiniip
hayal ettigini gosteren organ eldir. Konusmanin tarzini, ritmini, ahengini ellerle belirleriz.
Bazen anlatmak istenileni tek bir el hareketi ile gerceklestirdigimiz olur.

> Tokalagma

Tokalasma (el sikisma) bicimi insanin hem kisiligini hem de statlsunu belli eden hareket-
lerdir. Tokalagsma, karsimizdaki kisinin elini sikma seklimizden, sikma suresi ve siddetine
kadar hep mesajlarla dolu bir sUregtir.

ipuclari elde ederiz. Tokalagmalari Ug ayr grupta ele alabiliriz:
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® UstlnlUk belirten tokalasma tarzi: Avug icleri yere bakar sekilde yapilan el sikma
seklidir. Avuc icinin yere donuk olmasi, kisinin karsisindakine guclu ve ustun oldugu
izlenimini verme amacini tasir. Yapilan arastirmalar ust duzey yoneticilerin buyuk
cogunlugunun avug icleri yere bakar sekilde el sikistiklarini ortaya koymustur.

® Boyun egen tokalasma tarzi: Parmak uclarinin diger kisinin avucuna birakilarak
yvapilan el sikma cesididir. Genellikle kendisine guvensiz, cekingen ve endiseli insan-
larda bu tarz gorulur. Hemen belirtmekte fayda var; bayanlarda ¢ok sik gorulen bu
tr el sikma sekli, onlar icin ayni anlam ve belirtileri gdstermez. lltifat ve incelik bek-
leme duygusu agir basmaktadir.
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IS YASAMINDA BEDEN DILI KULLANIMI

s gériismesi esnasinda adayin beden dili kodlarini da yerinde ve zamaninda kullanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda gorisme esnasinda yerinde yapilacak kU¢uk bir tebessum ve
g0z temasi da olumlu izlenim olusumunu pekistirecektir. Zira gorisme esnasinda agiri ciddi
gorunmek, karsidaki kisinin gozlerine bakmadan konusmak veya dinlemek, goriismenin
daha sikicl ve gergin bir ortamda surdurtlmesine yol agacaktir. Gorusme esnasinda el ve kol
hareketlerinin asiriya kagmadan yerli yerinde yapilmasi, gorusulen kisiyle olan fiziksel mesa-
fenin iyi ayarlanmasi ve oturma sekline dikkat edilmesi ise olumlu izlenimler kazandiracaktir.

Burada Uzerinde durulmasi gereken son nokta da is gorusmelerinde secilecek kiyafetler
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Gorusme i¢in secilecek olan kiyafetler btytk 6nem
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> |s Ortami:

s ortaminda tipik olarak gériilen beden dili, ortamin dogasina bagl olarak degisir. Dért
yaygin is ortami vardir:

® Muhafazakar

® Rahat

® Endustriyel

® Akademik
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ROPORTAJ VE MULAKAT

Roportaj

Bir olay, bir durumu, bir dogruyu ya da gercegi, arastirma, inceleme, gezip gérme yoluyla
ya da sorusturma yontemiyle yansitan bir yazi turudur. Fakat roportajda bir bilgiden baska,
yazarin izlenimleri, disunceleri, gorusleri yer alrr.
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Roportajin Ozellikleri

® Roporta)] gozleme dayanir. Roportaji diger yazi turlerinden hatta zaman zaman
haberden ayiran baslica ozelligi gozleme dayanmasidir. Gozlemsiz roportaj olmaz.

® Her roportaj yazari mutlaka bir amag guder. Bir toplulugu, kurumu cesitli yonleriyle
tanitmak onemli kisilerin herhangi bir konu uzerindeki gorus ve dusuncelerini ogrenip
okuyucularina duyurmak ve fotografla gostermek roportajin ana temelini olusturur.

® Haberden ayrildiklari noktalardan biri roportaji yapan kisinin bireysel fikirlerini de
eklemesidrr.

® lkincisi roportaj yazarinin okuyucuda inang uyandirmaya calismasidir.

® Roportajl ogretici, bilgilendirici, gazete ve dergi yazilari arasinda yerlestirenler oldugu
gibi bunun disinda dusunenler de vardir. Bu goruste olanlar roportaji bir roman, oyku,
oyun gibi yasatici yazilar arasinda saymaktadirlar.

® Gerektikce, fotografin destekligine ve tanikligina basvurulur. Boylece okuru yasamin
icine sokar. Icerdigi dogru ve gerceklerle, okuru yiz ylize getirir. Bir baska degisle
ogrettigini yasatarak ogretir.
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Roportaj Yaparken Uyulmasi Gerekenler

Roportaj yapilacak konuda ayrintili bir calisma alani saptanmalidir.

Roportajda konuya iliskin 6nceki ve o andaki ¢eliskiler dahil batun ayrintilar yansitilmalidir.
Roportaja kUguk bir selamlama ile baslamali ve kimliginiz hakkinda dogru bilgi verilmelidir.

Once genel sorular sorulmali, 6zel sorular gériismenin ortalarina birakilmali ve kaynagin
cevaplamak istemedigi sorular da israr edilmemelidir.

Resmi degil ama sayqili bir dil ve Uslup kullanmaya 6zen gdsterilmelidir.
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Mulakat

Hedef kitlelerin merak ettigi ve ilgi duydugu bir konu hakkinda aydinlatici bilgi almayi amac-
layan ve belirlenen uzman kigiyle soru-yanit seklinde gegcen gorusmenin, yine soru-yanit
seklinde yaziya dokulmesidir.
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Mulakatin Asamalari ve Yapilmasi Gerekenler

Mulakat oncesi hazirlik: Mulakat oncesi yapiimasi gerekli hazirliklari icermektedir.

Once miilakatin konusu ve kiminle yapilacagi saptanir ve konuyla ilgili arsivlerden bilgi top-
lanir.

Mulakat yapacagi kisiyle baglantiya gecip, kendini tanitmasi, soracagi sorulara ait 6n bilgi
vermesi ve gorisme icgin randevu almasi gerekir

Soracagi sorulari diizenlemeli, bir liste belirlemelidir.

Mulakat veren, sorulari net bir sekilde yanitlamaktan kacginirsa baska yonden yaklagsmak
icin elde fazla soru bulunmalidir.

Uygulama sureci: Mulakatin yapilmasi, yani uygulama surecidir.
Mulakat saatinde kararlastirilan yerde olunmalidir.

Mulakat sirasinda onemli olan karsi tarafi konusturmaktir. Mulakati verenin tedirgin edilme-
mesi gerekir.
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Nazik ve 6zenli olunmali, karsisindaki dikkatle dinlenmelidir.

Her soyleneni yazmak yerine dnemli olanlari yazmali, gerekirse ses kayit cihazi disinda her-
hangi bir ara¢ yaninda goturmemelidir.

Toplanan bilgiler belli bir plan dahilinde yazilmalidir.
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Miulakat Cesitleri

Icerik Bakimindan Miilakat Cesitleri
® Unliu Kisilerin Tanitimi
® Onemli Bir Konunun Tanitimi

Konu Ozelligi Bakimindan Cesitleri
® Bilgi Edinme Amacina Donuk
® Bir Ise DonuUk
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