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ADLI SISTEMLERDE SOSYAL HiZMETIN ROLU

Adli Sosyal Hizmetin Tanimi ve Kapsami

1) Adli Sosyal Hizmetin Tanimi

o Adli sosyal hizmet, bireylerin adalet sistemiyle temas ettigi durumlarda onlarin haklarint korumak, psiko-
sosyal ihtiyaclarini karsilamak ve topluma yeniden kazandiriimalarini saglamak amaciyla yUrattlen mesleki
sosyal hizmet uygulamalarinin butunuddr.

» Bualan, yalnizca suc islemis bireyleri degil; ayni zamanda su¢ magdurlarini, risk altindaki cocuklari, aile
ici siddet magdurlarini, ceza infaz kurumlarinda bulunan bireyleri ve toplumsal adaletin her boyutunda yer
alan gruplari kapsar.

» Adli sosyal hizmet, hem bireysel hem de toplumsal boyutta koruyucu, onleyici, iyilestirici ve rehabilite
edici iglevler Ustlenir.
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2) Kapsam ve Temel Amaclar
Suc magdurlarini korumak: Magdurun haklarini savunmak, travma sonrasi psikososyal destek saglamak.

Suclularla rehabilitasyon: Ceza infaz kurumlarinda veya toplum iginde suclularin tekrar sug islemesini engel-
lemek, topluma yeniden uyumlarini saglamak.

Cocuk adalet sistemi: Cocuk suclularla ve risk altindaki ¢cocuklarla ¢alismak, cocugun Ustun yarari ilkesine
dayall hizmetler sunmak.

Aile destek programlari: Sugun tarafi olan bireylerin ailelerine sosyal destek saglamak.

Adli rapor hazirlama: Mahkemelere, savciliklara ve infaz kurumlarina bilimsel, tarafsiz ve mesleki rapor
sunmak.

Toplumsal savunuculuk: Adalet sisteminde insan haklarina dayali politikalarin gelistiriimesini tesvik etmek.

3 ADLI SOSYAL HIZMET




www.gysakademi.com [l

3) Adli Sosyal Hizmetin Calisma Alanlari

Ceza infaz kurumlari: Mahkdmlarin rehabilitasyonu, topluma yeniden kazandirilmasi, aile baglarinin korun-
masil.

Denetimli serbestlik: Toplum temelli alternatif yaptirimlarin uygulanmasi ve bireylerin izlenmesi.

Cocuk koruma sistemi: Suga suruklenen veya su¢ magduru ¢ocuklarin korunmasi, sosyal inceleme rapor-
larinin hazirlanmasi.

Aille ici siddet davalar: Kadin ve cocuk magdurlarin korunmasi, siginma evlerine yonlendirilmesi.

Gocmen ve multeci davalari: Yabanci uyruklu magdurlarin haklarinin korunmasi ve toplumsal uyumlarinin
desteklenmesi.

Magdur destek merkezleri (MOR, SC")NIM vb.): Travma sonrasi destek, yonlendirme ve danismanlik.

Mahkemelerde bilirkisilik: Sosyal inceleme raporlari ile karar vericilere profesyonel veri saglamak.
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4) Adli Sosyal Hizmetin Islevleri
Koruyucu islev: Risk altindaki bireyleri erken donemde tespit etmek, suctan korunmalarini saglamak.
Onleyici islev: Cocuk suclulugunu, aile ici siddeti, madde bagimliligini azaltici programlar gelistirmek.
Rehabilite ediciislev: Sug islemis bireylerin toplumla uyumunu saglamak, yeniden sug islemelerini dnlemek.

Savunuculuk islevi: Mahkeme sureclerinde bireylerin haklarini korumak, adalet sisteminde insan haklarina
dayall yaklasimi desteklemek.

Danismanlik islevi: Bireylerin ve ailelerin hukuki sUreclerde karsilastiklar sorunlarda sosyal destek sunmak.
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5) Adli Sosyal Hizmetin Temel ilkeleri
Insan haklarina saygi: Adalet sisteminde bireylerin haklarinin korunmasi.
Cocugun ustun yarari: Cocuklarla ilgili her durumda ¢ocugun refahini dncelemek.

Tarafsizlik ve objektiflik: Hazirlanan raporlar ve sunulan hizmetlerde bilimsel, tarafsiz bir yaklasim sergi-
lemek.

Gizlilik: Bireylerin 6zel yagsamina saygi gostermek ve bilgileri yalnizca adli stiregte gerekli dlgtide paylasmak.

Kapsayicilik: Suclu, magdur, cocuk, kadin, engelli, go¢cmen gibi farkl gruplari esit dlzeyde desteklemek.
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6) Turkiye'de Hukuki Cerceve ve Kurumsal Yapi
5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun: Adalet streclerinde engellilerin haklarinin korunmasi.
2828 sayil Sosyal Hizmetler Kanunu: Cocuk, kadin ve ailelere yonelik koruyucu ve destekleyici hizmetler.
Cocuk Koruma Kanunu (2005): Cocuk adalet sisteminde sosyal hizmetin temel dayanaq..

Denetimli Serbestlik Yasasi (2005): Toplum temelli yaptinmlarin uygulanmasinda sosyal hizmet uzman-
larinin rolu.

Ceza ve Guivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun: Ceza infaz kurumlarinda sosyal hizmet birimlerinin
gorevleri.

Adalet Bakanligi — Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig Isbirligi: Magdur destek merkezleri ve sosyal hizmet
birimlerinin koordineli caligmasi.
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7) Karsilasilan Sorunlar

e Sosyal hizmet uzmani sayisinin yetersizligi ve is yukunun fazla olmasi.

o Adalet sisteminde sosyal hizmetin oneminin bazi kurumlarda yeterince anlasiimamis olmasi.
» Rapor hazirlama sureclerinde zaman kisithligi nedeniyle derinlemesine analiz yapilamamasi.
o Ceza infaz kurumlarinda rehabilitasyon programlarinin yetersizligi.

o Magdur destek hizmetlerinin kirsal bdlgelerde sinirli olmasi.

« Multidisipliner igbirligi kultGrintn her zaman gucli olmamasi.
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8) Sosyal Hizmet Pe3rspektifinden Degerlendirme

Butuncul yaklasim: Adalet sisteminde bireylerin yalnizca hukuki degil, psikososyal, ekonomik ve kulturel
ihtiyaclarinin da ele alinmasi.

Toplum temelli hizmet: Ceza infaz kurumlari disinda toplum iginde alternatif yaptirimlarin artiriimasi.
Savunuculuk rolt: Magdurlarin ve kirilgan gruplarin haklarinin korunmasi icin aktif rol tstlenmek.
Politika gelistirme: Adalet sisteminde insan haklari odakli politikalarin gelistiriimesine katki saglamak.

Arastirma ve veri Uretimi: Sugun nedenlerini, magdurlarin intiyaclarini ve rehabilitasyon sureclerinin etkili-
ligini arastirmak.
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Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Gorev ve Sorumluluklari

1) Kavramsal Cerceve

 Adli sosyal hizmet alaninda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari, adalet sistemine dahil olan suclular, mag-
durlar, cocuklar, kadinlar, engelliler ve risk altindaki gruplarla bireysel, ailevi ve toplumsal dluzeyde calis-
malar yurutdr.

o Gorevleri yalnizca danismanlik ve psikososyal destek sunmakla sinirli degildir; ayni zamanda hak savu-
nuculugu, raporlama, rehabilitasyon ve toplumsal politika gelistirme boyutlarini da igerir.

» Uzmanlarin ¢alismalari, Cocuk Koruma Kanunu (5395), Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda
Kanun (5275), 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu ve ilgili uluslararasi sézlesmeler (BM Cocuk Haklari
Sozlesmesi, CRPD vb.) ¢cercevesinde yurutalar.
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2) Mahkemelerde Gorev ve Sorumluluklar
Sosyal inceleme raporu (SIR) hazirlama:

» Hakim ve savcilarin karar sureclerine destek olmak amaciyla bireyin aile, egitim, saglik ve sosyal ¢evresi
hakkinda ayrintil rapor sunmak.

o Cocuklaricin "¢ocugun ustln yarar” ilkesine dayall degerlendirmeler yapmak.
Bilirkisilik gorevi: Mahkemelerde uzman gorusu vererek sosyal, psikolojik ve toplumsal faktorleri agiklamak.

Haklarin korunmasi: Magdur veya suclu bireylerin temel haklarinin ihlal edilmemesi i¢in savunuculuk
yapmak.

Kriz miidahalesi: Ozellikle siddet, istismar veya travmatik olaylarda acil psikososyal destek sunmak.
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3) Ceza infaz Kurumlarinda Gérev ve Sorumluluklar

Rehabilitasyon programlar yurutmek: Mahkdmlarin topluma yeniden kazandiriimasi icin bireysel danis-
manlik, grup terapileri, 6fke kontroll ve bagimlilik programlari diizenlemek.

Egitim ve mesleki yonlendirme: Cezaevi icinde mahkimlarin egitimlerini surdirmeleri ve meslek edinme-
leri icin yonlendirme yapmak.

Aille iliskilerini guclendirmek: MahkUmlarin aileleriyle baglarini sirdlrmelerini saglamak, aile ziyaretlerini
desteklemek.

Psikososyal destek saglamak: Cezaevi kosullarinin yarattigi stres, kaygi ve umutsuzlukla basa ¢ikmalarinda
mahkUmlara yardimci olmak.

Toplumsal yeniden entegrasyon: Tahliye sonrasi bireylerin topluma uyumunu kolaylastiracak sosyal hizmet
baglantilar kurmak.
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4) Su¢c Magdurlariyla Calismalarda Gorev ve Sorumluluklar
Travma sonrasi destek: Su¢ magdurlarina duygusal destek, gtivenlik planlamasi ve yonlendirme saglamak.

Koruyucu hizmetler: Kadin konukevleri, cocuk siginma evleri ve magdur destek merkezlerine yonlendirme
yapmak.

Hukuki streclerde destek: Magdurun ifade verme ve dava surecinde kendisini yalniz hissetmemesi igin
rehberlik saglamak.

Hak savunuculugu: Magdurlarin zararlarinin giderilmesi ve adalet surecinde esit muamele gérmeleri icin
mudahalede bulunmak.
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5) Cocuklarla ligili Gérev ve Sorumluluklar
Cocugun ustun yararini gozetmek: Cocukla ilgili tim karar sureclerinde hak temelli degerlendirme yapmak.

Cocuk mahkemelerinde gorev almak: Hakimlere sosyal rapor sunmak, ¢cocugun aile ve sosyal ¢evresi
hakkinda bilgi saglamak.

Riskli durumlari tespit etmek: Suga suruklenen ¢ocuklarda ihmal, istismar ve sosyal dislanma risklerini
belirlemek.

Koruyucu ve onleyici hizmetler: Cocugun egitime yonlendirilmesi, aile i¢i destek saglanmasi ve yeniden
su¢ islememesi i¢in rehabilitasyon programlari gelistirmek.

6) Denetimli Serbestlikte Gorev ve Sorumluluklar

Bireylerin toplumsal uyumunu saglamak: Alternatif ceza tedbirleri kapsaminda bireyleri izlemek ve sosyal
uyumlarini desteklemek.

Topluma faydali faaliyetler planlamak: Kamu yararina ¢alisma veya sosyal sorumluluk projelerine yonlen-
dirme yapmak.

Raporlama ve takip: Denetimli serbestlikten yararlanan bireylerin gelisimlerini dlzenli raporlarla mahke-
melere bildirmek.
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7) Savunuculuk ve Politika Gelistirme Rolu

Hukuk ve sosyal politika etkilesimi: Adalet sisteminde daha insancil, hak temelli politikalarin gelistirilmesine
katkida bulunmak.

Savunuculuk: Dezavantajl bireylerin adalet surecinde ayrimciliga ugramamalari i¢cin kamuoyu olusturmak.

Farkindalik calismalari: Topluma engelli bireyler, cocuklar, kadinlar ve mahktmilarla ilgili dogru bilgi kazan-
dirmak.

Politika danismanligi: Adalet ve sosyal hizmet kurumlarinin birlikte daha kapsayici uygulamalar gelistirme-
sine destek olmak.

8) Etik ve Mesleki Sorumluluklar

Tarafsizlik: Mahkeme sureclerinde bireyleri etiketlemeden, nesnel rapor hazirlamak.
Gizlilik: Bireylerin 6zel bilgilerinin yalnizca adalet surecinde gerekli dlgude paylasilimasi.
Mesleki yeterlilik: GUncel bilgi ve becerilerle ¢alismak, surekli mesleki egitimlere katiimak.

Insan haklarina baglilik: Her durumda insan onurunu ve temel haklari korumak.
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9) Karsilasilan Sorunlar
o Adalet sisteminde sosyal hizmet uzmani sayisinin yetersizligi.
o Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi (adalet, saglik, sosyal hizmet).

» Is yiikiiniin fazla olmasi nedeniyle rapor ve hizmetlerin yiizeysel kalabilmesi.

 Bireylerin sosyal hizmet uzmanlarina karsi onyargili yaklagsabilmesi.

o Multidisipliner ekiplerde sosyal hizmetin rolinun bazi durumlarda geri planda kalmasi.
10) Sosyal Hizmet Perspektifinden Degerlendirme

« Sosyal hizmet uzmanlari adli sistemde yalnizca yardim edici rol degil, ayni zamanda hak savunucusu,
danisman, arastirmaci ve politika yapici rolinu de Ustlenir.

o Uzmanlarin katkisi sayesinde adalet sistemi daha insan odakli, rehabilite edici ve kapsayici hale gelir.

o Toplum temelli adalet yaklasimlarinin guc¢lenmesi, sosyal hizmet uzmanlarinin aktif rol almasiyla
mumkunddr.
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Adalet Sistemi Icinde Multidisipliner Ekiplerde
Sosyal Hizmetin Yeri

1) Kavramsal Cerceve

« Multidisipliner ekip ¢alismasi, farkli meslek gruplarinin ortak bir hedef dogrultusunda, kendi bilgi ve
becerilerini birlestirerek hizmet sunmalari anlamina gelir. Adalet sisteminde bu yaklasim, hukuki kararlarin
yalnizca hukukun dar sinirlari i¢inde degil, bireylerin sosyal, psikolojik ve ekonomik kosullari da dikkate
alinarak verilmesini saglar.

o Sosyal hizmet uzmanlari bu ekiplerde psikososyal degerlendirme, sosyal inceleme, hak savunuculugu
ve rehabilitasyon planlamasi boyutlarini temsil eder.

» Bu yaklasim, adalet sisteminin cezalandirici islevini azaltarak, daha insancil, onarici ve hak temelli bir
bakis acgisinin yerlesmesini saglar.
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2) Multidisipliner Ekibin Yapisi
Hakim ve savcilar: Karar verici ve sureci yonlendirici konumdadirlar.
Avukatlar: Magdurun veya sanigin hukuki haklarini savunur.
Sosyal hizmet uzmanlari: Psikososyal degerlendirme yapar, rapor hazirlar ve destekleyici dneriler sunar.
Psikologlar ve psikiyatristler: Ruhsal durum degerlendirmesi yapar, terapotik destek sunar.
Saglik personeli: Bireyin fiziksel saglik durumunu degerlendirir.

Egitimciler ve rehber égretmenler: Ozellikle cocuk adalet sisteminde cocugun egitim hayatiyla ilgili veri
saglar.

Polis ve kolluk kuvvetleri: GUvenlik, gbzalti ve sorusturma sureclerinde gorev alir.
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3) Sosyal Hizmet Uzmaninin Multidisipliner Ekipteki Rolleri

o Sosyal inceleme raporu hazirlama: Bireyin aile yapisi, ekonomik durumu, egitim ve sosyal ¢cevresi hak-
kinda derinlemesine bilgi sunar.

e Hak savunuculugu: Cocugun ustun yarari, magdurun korunmasi, engelli bireyin haklar gibi temel ilke-
lerin gbzetilmesini saglar.

o Kriz mudahalesi: Siddet, istismar veya travma yasayan bireylerde acil psikososyal destek sunar.

» Rehabilitasyon plani gelistirme: Suclular i¢in egitim, mesleki gelisim ve psikososyal destek programla-
rinin planlanmasina katki saglar.

 Aileile igbirligi: Bireyin aile baglarinin gtclendiriimesi, destek sistemlerinin harekete geciriimesi.

o Toplum temelli oneriler sunma: Kurum bakimina alternatif cozumler, denetimli serbestlik veya toplumsal
uyum projeleri gelistirme.
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4) Cocuk Adalet Sisteminde Multidisipliner Caligma

o (Cocugun Ustun yarari ilkesi dogrultusunda sosyal hizmet uzmanlari, hakim, savci, psikolog, pedagog
ve rehber ogretmenlerle isbirligi yapar.

o Sosyal inceleme raporlari, cocugun suc¢lu mu yoksa magdur mu oldugu ayrimini netlestirir ve koruyu-
cu-Onleyici tedbirlerin uygulanmasina yardimci olur.

» (Cocugun egitime devami, aile destegi ve psikososyal gelisimi sosyal hizmet uzmanlarinin raporlari dog-
rultusunda planlanir.

5) Ceza Infaz Kurumlarinda Multidisipliner Calisma

o Sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, psikiyatristler, dgretmenler ve infaz koruma memurlariyla birlikte
hukumilulerin rehabilitasyon sureglerini yurutdr.

 EQitim programlari, meslek edindirme kurslari ve psikososyal destek calismalari, ekip isbirligi ile yarataldr.

e Sosyal hizmet uzmani burada psikososyal iyilesmeyi, psikolog ruh saghgini, egitimciise eqitim surecini
destekler.
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Ceza Adaleti, Hukuk ve Sosyal Hizmet lliskisi

1) Kavramsal Cerceve

o Ceza adaleti sistemi, toplum duzenini bozan, hukuka aykiri eylemlerde bulunan bireylerin sorumlu-
luklarinin belirlenmesi ve yaptinmlarla karsilik bulmasi surecidir. Bu sistem, yalnizca cezalandirici degil
ayni zamanda toplumsal dizeni koruyucu, sugun dnlenmesini saglayici ve sug sonrasi iyilestirici iglevlere
sahiptir.

o Hukuk, bireylerin hak ve yakumltluklerini dizenleyen normatif gcergevedir. Adalet sisteminde hukuk,
kararlarin mesruiyetini ve esitligini saglar.

» Sosyal hizmet, bireylerin ve toplumun refahini gliclendirmek amaciyla psiko-sosyal destek, rehabili-
tasyon ve hak savunuculugu saglayan profesyonel bir alandir.

» Bu Uc¢ unsur arasindaki iligki, adalet sisteminin yalnizca cezalandirici degil, ayni zamanda insan haklarini
koruyucu ve toplumsal iyilesmeyi saglayici bir yapiya kavusmasi acisindan kritiktir.

21 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com [l

2) Ceza Adaleti ve Sosyal Hizmet lliskisi

Rehabilitasyon boyutu: Sosyal hizmet uzmanlari ceza adaletinde yalnizca cezalandirma degil, suclunun
topluma yeniden kazandiriimasi i¢in rehabilitasyon hizmetleri sunar.

Toplum temelli adalet: Sosyal hizmet uzmanlari denetimli serbestlik, alternatif yaptirimlar ve toplum hizmeti
uygulamalariyla ceza adalet sisteminin toplumsal yonunt guclendirir.

Onarici adalet yaklasimi: Magdur ile suglunun karsilikli uzlasmaya vardigi, toplumsal barigin yeniden tesis
edildigi uygulamalarda sosyal hizmet aktif rol oynar.

Cocuk suclulugu: Cocuk adalet sistemi icinde sosyal hizmet uzmanlari, cezalandirmadan ¢ok koruma ve
onleme mekanizmalarinin isletilmesini saglar.
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3) Hukuk ve Sosyal Hizmet lliskisi

Hak temelli yaklasim: Sosyal hizmet, hukukun sundugu normatif ¢cerceveyi, bireylerin haklarinin korunmasi
ve guclendiriimesi yonunde uygular.

Savunuculuk: Sosyal hizmet uzmanlari, magdur veya suclu bireylerin hukuki haklarinin korunmasinda
onemli bir savunucu aktordur.

Raporlama ve bilirkisilik: Mahkemelere sunulan sosyal inceleme raporlari, hukuki kararlarin yalnizca hukuka
degil, bireyin sosyal gercekligine dayall verilmesine yardimci olur.

Etik ve hukuk iliskisi: Sosyal hizmetin mesleki etik ilkeleri (gizlilik, tarafsizlik, insan onuru) hukukun adalet,
esitlik ve hakkaniyet ilkeleriyle ortusur.
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4) Ceza Adaleti, Hukuk ve Sosyal Hizmetin Ortak Noktalari
Adalet ve esitlik: Her iki alan da bireylerin haklarini korumayi ve adil bir dlzen tesis etmeyi amaclar.
Toplum yarari: Hem hukuk hem sosyal hizmet, toplumun dizen ve guvenligini gozetir.
Koruma islevi: Cocuklar, kadinlar, engelliler ve dezavantajli gruplarin korunmasi ortak bir 6nceliktir.

Onleyici yaklasim: Sucun énlenmesi, risklerin azaltilmasi ve toplumsal uyumun saglanmasi iki alanin kesisim
noktasidrr.
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5) Turkiye'de Yasal Dayanaklar
5395 Sayil Cocuk Koruma Kanunu: Cocuk adalet sisteminde sosyal hizmet uzmanlarinin rolint tanimlar.

5275 Sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun: Ceza infaz kurumlarinda rehabilitasyon
ve sosyal hizmetin yerini duzenler.

Denetimli Serbestlik Yasasi (2005): Toplum temelli alternatif yaptirrmlarda sosyal hizmet uzmanlarinin
gorevlerini igerir.

2828 Sayil Sosyal Hizmetler Kanunu: Magdur ve risk altindaki gruplara yonelik sosyal hizmet uygulama-
larini tanimlar.

Anayasa’nin 36. Maddesi: Hak arama hurriyeti ve adil yargilanma hakki sosyal hizmetin savunuculuk rolUyle
dogrudan baglantilidrr.
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6) Uygulama Alanlar

Mahkemeler: Sosyal inceleme raporlari, magdurlarin korunmasi, cocuk adalet sisteminde yonlendirme.
Ceza infaz kurumlari: Psikososyal destek, meslek edindirme ve rehabilitasyon programlari.

Denetimli serbestlik: Alternatif ceza uygulamalarinda sosyal hizmetin izleme ve destek rolu.

Magdur destek merkezleri: Travma yasayan magdurlar i¢in hukuki strece eslik eden psikososyal hizmetler.

Cocuk mahkemeleri: Cocugun uUstln yarari gercevesinde koruma ve onleme tedbirleri.
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Mahkemelerde, Savciliklarda ve Ceza Infaz Kurumlarinda
Sosyal Hizmet Uygulamalari

1) Kavramsal Cerceve

» Adli sosyal hizmet, adalet sistemi i¢cinde yalnizca hukuki boyutla sinirli kalmayip, bireyin psikososyal,
ekonomik ve kultlrel intiyaclarini da gozeten bir yaklasimi temsil eder.

o Mahkemeler, savciliklar ve ceza infaz kurumlari, sosyal hizmet uzmanlarinin farkli roller Gstlendigi, bireyin
ve toplumun ihtiyaclarinin adalet sistemiyle bulustugu baslica kurumsal alanlardir.

» Buuygulamalar, koruyucu, onleyici, renabilite edici ve onarici adalet islevleriyle birlikte degerlendiriimelidir.
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2) Mahkemelerde Sosyal Hizmet Uygulamalarti
Sosyal inceleme raporu (SIR) hazirlama:

» Ogzellikle cocuk davalarinda ve aile ici siddet dosyalarinda, bireyin sosyal cevresi, aile yapisi, ekonomik
durumu, eqitim ve psikososyal 6zellikleri hakkinda ayrintili rapor sunulur.

o Hakimlere bireysel farkliliklar g6z dnune alarak karar vermede bilimsel veri saglar.

Bilirkisilik gorevi: Hakim ve savcilarin hukuki strecleri yalnizca dosya Uzerinden degil, bireyin yasam ger-
cekligi Uzerinden degerlendirmelerine katki saglar.

Magdurlarla calisma: Travma yasayan magdurlara yonlendirme yapilir (siginma evi, psikososyal destek
merkezleri).

Cocuk mahkemelerinde destek: Cocugun Ustun yarari gozetilerek koruyucu-onleyici tedbirler onerilir.

Uzlasma surecleri: Onaricl adalet yaklasimi kapsaminda magdur ve fail arasinda uzlasmaya sosyal hizmet
uzmanlari kolaylastirici olarak katkida bulunur.
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3) Savciliklarda Sosyal Hizmet Uygulamalari

Ik temas noktasi: Su¢ magdurlari veya suc isnadiyla karsilasan bireyler icin savciliklar, cogu zaman ilk
temas alanidir. Sosyal hizmet uzmanlari burada bireylerin psikososyal intiyaclarini belirler.

Koruma kararlari: Kadin, cocuk veya engelli bireyler i¢in gegici koruma tedbirleri (siginma evi, gegici barinma,
danismanlik) konusunda savciya onerilerde bulunur.

Ifade suirecinde destek: Cocuklarin, kadinlarin ve travma magdurlarinin ifade verirken psikolojik olarak
korunmasina katki saglar.

Haklarin bilgilendirilmesi: Bireylere sosyal yardimlar, saglik hizmetleri ve hukuki destek mekanizmalari hak-
kinda rehberlik yapillir.

Magdur Haklar Birimleri: Bazi adliyelerde, savcilik bunyesinde magdurlara yonelik 6zel sosyal hizmet birim-
leri bulunmaktadir.
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4) Ceza Infaz Kurumlarinda Sosyal Hizmet Uygulamalari

Rehabilitasyon programlari: Suclularin tekrar sug islememesi icin 6fke kontroll, madde bagimlihgi tedavisi,
iletisim becerileri ve mesleki egitim programlari.

Bireysel danismanlik: Mahkdmlarin psikososyal sorunlarina yonelik bireysel gorusmeler yapllir.

Grup calismalari: Mahkdmlarin sosyal becerilerini gelistirmek icin grup terapileri, farkindalik atolyeleri dizen-
lenir.

Aile iliskilerinin korunmasi: Mahkdmlarin aile baglarini strdurebilmesi icin gorisme duzenlemeleri, aile
danismanligi hizmetleri.

Tahliye sonrasi hazirlik: Tahliye edilecek bireyler icin is bulma, barinma ve sosyal destek mekanizmalarina
yonlendirme yapillrr.

Cocuk ve genc¢ hukumluler: EQitim ve rehabilitasyon programlariyla suga tekrar yonelimin dnlenmesi.

Kadin hukumluler: Anne-gocuk iligkisini destekleyici 6zel uygulamalar, dogum ve ¢cocuk bakimina yonelik
dlzenlemeler.
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5) Turkiye'de Kurumsal Cerceve

5275 sayill Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun: Ceza infaz kurumlarinda sosyal hizmet
birimlerinin gorevlerini duzenler.

5395 sayil Cocuk Koruma Kanunu: Cocuk mahkemelerinde sosyal inceleme raporu hazirlanmasini zorunlu
kilar.

Denetimli Serbestlik Yasasi: Sosyal hizmet uzmanlarinin toplum temelli yaptinmlarnn uygulanmasinda rolunt
belirler.

Adalet Bakanlidi — Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlidi isbirligi: Magdur destek merkezleri (SONIM, MOR)
ve sosyal hizmet birimlerinin koordineli ¢aligmasini saglar.
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SUC MAGDURLARINA YONELIK HIZMETLER

Su¢ Magdurlarinin Tanimi ve Siniflandiriimasi

1) Su¢c Magdurunun Tanimi

e Suc¢ magduru, islenen bir sugun dogrudan veya dolayli olarak olumsuz etkilerine maruz kalan, fiziksel,
psikolojik, sosyal ya da ekonomik zarar goren kisiyi ifade eder.

e Magdur, yalnizca su¢a dogrudan maruz kalan birey olmayabilir; aile bireyleri, yakin ¢evresi ve hatta
toplumsal duzeyde belirli gruplar da magduriyet yasayabilir.

« BM Magdurlar Bildirgesi (1985) magduru, su¢ sonucunda fiziksel veya zihinsel zarar, duygusal aci,
ekonomik kayip veya temel haklarin ihlali yasayan kisiler olarak tanimlar.

» Turkiye'de ise magdur kavrami, Turk Ceza Kanunu (TCK) ve Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK) gcerce-
vesinde "sucun hedefi olan ya da su¢a bagli zarar goren birey” olarak ele alinur.
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2) Suc Magdurlarinin Genel Ozellikleri
» Magdurlar genellikle psikolojik travma, guvensizlik ve sosyal izolasyon yasar.

o Magduriyet, yalnizca bireysel deqil; aile ici iliskileri, sosyal cevreyi ve ekonomik durumu da etkiler.

o Cocuklar, kadinlar, yaslilar, engelliler ve go¢menler gibi kirllgan gruplar su¢ magduriyetinden daha fazla
etkilenir.

o Magdurlarin adalet sisteminde korunmaya, psikososyal destek almaya ve haklarinin glivence altina
alinmasina ihtiyaclari vardir.

3) Suc¢ Magdurlarinin Siniflandiriimasi
a) Fiziksel magdurlar:

» Bedensel yaralanma, saldiri, iskence, oldurmeye tesebbus gibi durumlarda zarar goren bireyler.

o Ornek: Siddet magduru, trafik kazasi magduru.

b) Psikolojik magdurlar:

» Sucun dogrudan etkisiyle ruhsal travma yasayan bireyler.

o Ornek: Cinsel saldirt magdurlari, savas magdurlari, mobbing magdurlari.
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c) Ekonomik magdurlar:

» Hirsizlik, dolandiricilik, gasp gibi suclarda malvarligi kaybina ugrayan kisiler.

o Bu magduriyet bireyin ekonomik guvencesini sarsar.

¢) Dolayli magdurlar:

e Sucun dogrudan muhatabi olmasa da, yakinlari araciligiyla magduriyet yasayan bireyler.
 Ornek: Cinayet magdurunun aile Gyeleri.

d) Toplumsal magdurlar:

» Teror, kitlesel saldirilar veya ¢evre suclari nedeniyle toplumsal duzeyde zarar goren topluluklar.
o Ornek: Cevre kirliligi veya kitlesel saldirlar sonucu zarar géren toplum gruplari.

e) Hassas gruplar magdurlari:

o Cocuklar, kadinlar, engelliler, yasllar, gogmenler ve multeciler.

e Bu gruplaricin 6zel yasal koruma ve sosyal hizmnet mekanizmalari vardirr.
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4) Turkiye'de Su¢ Magdurlarinin Tanimlanmasi ve Yasal Cerceve
o CMK 234. Madde: Magdurlarin ve sikayetcilerin yargi surecinde sahip olduklari haklar.

o 6284 Saylili Kanun: Kadina yonelik siddet magdurlarinin

o 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu: Su¢ magduru ¢ocu

korunmasi.

kKlarin korunmasi ve desteklenmesi.

o 5378 Sayill Engelliler Hakkinda Kanun: Engelli magdurlarin adalet sisteminde korunmasina yonelik

duzenlemeler.

» Siddet Onleme ve IzZleme Merkezleri (SONIM): Kadin magdurlara yénelik hizmetler.

» Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Suc magduru cocuklarin adli, saglik ve sosyal hizmet stireclerinin tek

merkezde yurutulmesi.

e Magdur Haklari Daire Bagkanligi (Adalet Bakanligi): Tum
koordinasyonu.
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5) Uluslararasi Duzenlemeler
« BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Magdurlarin korunmasi, desteklenmesi ve haklarinin guclendiriimesi.

» Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi (AIHS): Yasam hakki, iskence yasagi ve adil yargilanma hakki cerce-
vesinde magdurlarin korunmasi.

» Avrupa Konseyi Istanbul Sézlesmesi (2011): Kadina yénelik siddet ve aile ici siddet magdurlarina ydnelik
ozel koruma tedbirleri.

o (Cocuk Haklarn S6zlesmesi: Cocuk magdurlar icin 6zel adalet mekanizmalar.
6) Sosyal Hizmet Perspektifinden Degerlendirme

o Sosyal hizmet uzmanlart magdurlar yalnizca “suctan zarar goren birey"” olarak degil, ayni zamanda hak
sahibi ve guclendiriimesi gereken bireyler olarak ele alrr.

e Psikososyal destek: Travma sonrasi danismanlik ve rehabilitasyon hizmetleri.
e Hak savunuculugu: Magdurlarin yargi sureclerinde ikinci kez magdur olmamalari i¢in destek.

» Toplumsal farkindalik: Magdurlarin damgalanmasini 6nleyici bilin¢lendirme ¢alismalar.

» Kapsayici hizmet: Kadin, cocuk, engelli ve go¢cmen magdurlar icin 6zel hizmetler gelistirme.
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Cocuk, Kadin, Yagli, Engelli ve Gogmen Magdurlara
Ozel Hizmetler

1) Kavramsal Cerceve

e Suc¢ magdurlar homojen bir grup degildir; yas, cinsiyet, saglik durumu, engellilik, go¢menlik statusi
gibi faktorler magduriyet deneyimini farkhlastirir.

» Kirilgan gruplar (cocuklar, kadinlar, yaslilar, engelliler ve gocmenler) su¢ magduru olduklarinda, adalet
sUrecinde ek koruma ve destek mekanizmalarina intiya¢ duyarlar.

o Sosyal hizmet, bu gruplara yonelik 6zel mudahaleler gelistirerek yalnizca sug sonrasi degil, ayni zamanda
koruyucu ve onleyici boyutta da destek saglar.
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2) Cocuk Magdurlara Yonelik Hizmetler

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlarin adli, tibbi ve psikososyal islemlerinin tek merkezde,
ikinci kez magduriyet yasamadan yuruttlmesi.

Cocugun ustun yarari ilkesi: Adli sureclerde ¢cocugun guvenligi, gizliligi ve gelisimi oncelikli olarak gozetilir.

Psikososyal destek: Travma sonrasi gocuklara psikolojik danismanlik, oyun terapisi ve egitim destegi sag-
lanir.

Aile desteqi: Cocugun yeniden guvenli bir aile ortaminda yasamasi icin aile danismanligi.

EQitime devam destegi: Cocugun okul hayatina kesintisiz devam etmesi icin MEB ve sosyal hizmet kurum-
larinin isbirligi.

Yasal koruma: 5395 sayil Cocuk Koruma Kanunu ¢ergevesinde koruyucu ve destekleyici tedbirlerin uygu-
lanmasi.
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3) Kadin Magdurlara Yonelik Hizmetler

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM): Aile ici siddet ve cinsel saldir magduru kadinlara hukuki,
psikososyal ve barinma desteqi.

Siginma evleri: Kadinlarin guvenli barinma intiyaglarinin karsilanmasi.

6284 sayil Kanun cercevesinde koruma tedbirleri: Uzaklastirma karari, gizlilik tedbirleri, glvenlik desteqi.
Psikososyal destek: Travma sonrasi danismanlik, bireysel ve grup terapileri.

Hukuki danismanlik: Kadinlarin adli suregte haklarini bilmeleri ve savunabilmeleri icin yonlendirme.

Mesleki destek: Is ve meslek edindirme kurslari ile ekonomik bagimsizigin saglanmasi.
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4) Yash Magdurlara Yonelik Hizmetler

Aile iciistismar ve ihmal vakalari: Yasllara yonelik fiziksel, psikolojik, ekonomik siddet ve inmalin tespiti ve
mudahalesi.

Huzurevi ve gunduz bakim merkezleri: GUvenli yagam alanlarinin saglanmasi.

Ekonomik destek: Yash ayligi, sosyal yardimlar ve bakim 6demeleriyle yasam kalitesinin artiriimasi.
Saglik hizmetlerine erisim: Yash magdurlarin saglk ve bakim haklarinin korunmasi.

Hukuki destek: Yasl bireylerin mulkiyet, miras ve ekonomik haklarinin korunmasina yonelik danigsmanlik.

Psikososyal destek: Yash magdurlarin yalnizlik ve travmayla bas etmelerine yonelik sosyal hizmet desteqgi.
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5) Engelli Magdurlara Yonelik Hizmetler

Erisilebilir adalet: Engelli bireylerin adalet strecine esit katiimini saglamak icin fiziksel ve dijital erigilebilirlik
duzenlemeleri.

Haklarin korunmasi: 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ¢ercevesinde 6zel tedbirler.

fade alma siirecinde destek: Isitme engelliler icin isaret dili terciimani, gérme engelliler icin sesli betim-
leme desteqi.

Siddet ve istismar magdurlari: Engelli kadin ve ¢gocuklarin istismardan korunmasi igin 6zel izleme meka-
nizmalari.

Psikososyal destek: Engelli magdurlarin 6zgtvenini ve toplumsal katilimini guclendirmeye yonelik danis-
manlik.

Bakim desteqi: Engelli bireylerin aileleriyle veya bakim kurumlariyla yeniden guvenliiliski kurmalarina destek
saglama.
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6) Gocmen ve Multeci Magdurlara Yonelik Hizmetler

 Dil ve kulttr bariyerleri: Terciman desteqi ve kulturel aracilarla adalet surecine erisim saglanmasi.
» Hukuki danismanlik: Go¢cmen ve multeci magdurlarin yasal statllerine uygun haklarin korunmasi.
e Siginma ve barinma hizmetleri: Guvenli konaklama imkanlarinin saglanmasi.

» Psikososyal destek: Go¢ travmasi ve su¢ magduriyetinin birlesen etkileriyle basa ¢ikma desteqi.

o Toplumsal uyum programlari: Go¢men magdurlarin yerel topluma entegrasyonu icin egitim ve destek
projeleri.

» Uluslararasi koruma: BM Muilteciler Yuksek Komiserligi (UNHCR) gibi kurumlarla igbirligi.
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Kriz Mudahalesi ve Psikososyal Destek

1) Kavramsal Cerceve

» Kriz mudahalesi, bireylerin su¢ veya travmatik bir olay sonrasi iglevselliklerini kaybetme riskiyle karsi-
lastiklari anda yaplilan hizli, kisa sureli, odakli ve gozUmleyici destek surecidir.

o Psikososyal destek, bireyin yasadigi travmanin duygusal, sosyal ve davranissal etkilerini azaltmayi,
yeniden guclenmesini ve toplumsal yasama uyumunu saglamayi amaglar.

e Suc¢ magdurlarina yonelik kriz ve psikososyal destek hizmetleri, adalet sisteminde ikinci magduriyetin
onlenmesi, travmanin hafifletilmesi ve bireyin haklarinin korunmasi acgisindan hayati 6neme sahiptir.

2) Kriz Mudahalesinin Temel Amaclari

o Magdurun guvenligini saglamak ve acil riskleri ortadan kaldirmak.

o Travmanin ilk etkilerini azaltmak ve bireyin kontrol duygusunu yeniden kazanmasina yardimci olmak.

e Magdurun sosyal destek sistemlerine (aile, sosyal hizmet kurumlari, saglik kuruluslari) yonlendirilmesini
saglamak.

o Adalet surecinde bireyin yalniz kalmasini engellemek ve haklarini bilmesini saglamak.

e Uzun vadeli psikososyal destek i¢in planlama yapmak.
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3) Psikososyal Destegin icerigi
Psikolojik destek: Travma sonrasi bireysel danismanlik, grup terapileri, bilissel davranis¢i mudahaleler.
Sosyal destek: Magdurun barinma, ekonomik yardim, sosyal yardimlar gibi temel ihtiyaclarinin karsilanmasi.
Egitsel destek: Cocuk magdurlar icin egitime devam etme, okula uyum surecini kolaylastirma.
Aile danismanligi: Magdurun ailesinin travmayla basa ¢ikmasina yardimci olmak.
Toplumsal katiim: Magdurun toplumdan izole olmamasi icin sosyal etkinliklere katiiminin desteklenmesi.

Hak bilgilendirmesi: Magdurun adli sureclerde sahip oldugu haklarin anlatiimasi.
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4) Kriz Mudahalesi ve Psikososyal Destekte Kullanilan Yontemler
Kisa sureli mudahaleler: 4-6 seanslik kriz danigsmanligu.
Aktif dinleme ve empati: Magdurun duygularini ifade etmesine olanak tanimak.
Guivenlik planlamasi: Ozellikle aile ici siddet magdurlari icin barinma ve koruma tedbirleri.
Psiko-egitim: Magdura ve ailesine travma tepkileri ve basa ¢ikma yollari hakkinda bilgi vermek.
Yonlendirme: Magduru saglik, egitim, sosyal hizmet kurumlarina aktarmak.

Grup calismalari: Benzer deneyimler yasayan magdurlarin dayanigma iginde iyilesmelerini saglamak.
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5) Turkiye'de Uygulama Mekanizmalari

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM): Kadin ve cocuk magdurlar icin kriz ve psikososyal destek
merkezleri.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlara ydnelik multidisipliner destek.

Magdur Haklar Daire Baskanligi: Adalet Bakanhgi binyesinde magdurlar icin destek mekanizmalarinin
gelistiriimesi.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi birimleri: Sosyal hizmet merkezlerinde magdurlara psikososyal danis-
manlik.

Yerel yonetimler: Psikososyal destek ve danismanlik hizmetlerini belediyeler araciligiyla sunma.
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6) Uluslararasi Yaklasimlar
BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Magdurlarin travma sonrasi psikolojik ve sosyal destek alma hakkini tanr.

Avrupa Konseyi Istanbul Sézlesmesi (2011): Kadina yénelik siddet magdurlarinin psikososyal destek meka-
nizmalarina erisimini guvence altina alir.

Cocuk Haklar Sozlesmesi: Cocuk magdurlara yonelik koruma ve destek hizmetlerini zorunlu kilar.

Onarici adalet uygulamalari: Kriz yasayan bireyin, fail ile glivenli ortamda yUzlesmesi ve psikososyal olarak
guclendirilmesi.
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Travma Sonrasi Destek ve Danigsmanlik

1) Kavramsal Cerceve

« Travma sonrasi destek ve danismanlik, sug, siddet, dogal afet, istismar veya ani kayip gibi olaylarin
yarattigi psikolojik ve sosyal etkilerin hafifletilmesi, magdurun yeniden toplumsal islevselligini kazanmasi
ve yasam kalitesini yukseltmesi i¢in verilen buttncul hizmetleri kapsar.

e Suc¢ magdurlari gogu zaman yalnizca hukuki deqil; psikolojik, sosyal, ekonomik ve saglik alaninda da
ciddi etkiler yasar. Bu nedenle destek hizmetleri multidisipliner bir gcercevede ele alinir.

e Sosyal hizmet uzmanlari, travma sonrasi surec¢te magdurlarin ikincil magduriyet yasamadan guclendi-
rilmesi igin kritik rol Ustlenir.

2) Travma Sonrasi Tepkiler

Psikolojik tepkiler: Kaygi, korku, 6fke, sucluluk duygusu, uyku bozukluklari, depresyon, travma sonrasi stres
bozuklugu (TSSB).

Fiziksel tepkiler: Carpinti, mide agrilari, bas agrisi, yorgunluk.
Davranissal tepkiler: Sosyal izolasyon, asiri dikkat, glvensizlik, bagimlilik egilimleri.

Sosyal etkiler: EQitim ve is yasaminda kesintiler, aile ici iliskilerde bozulma, ekonomik sorunlar.
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Cocuklarda ozel tepkiler: Alt islatma, kabuslar, regresyon (daha kuguk yas davraniglarina donus), saldir-
ganlik veya i¢ine kapanma.

3) Travma Sonrasi Destek Hizmetlerinin Amaclari
o Magdurun yasadigi travmanin etkilerini azaltmak.

o Psikolojik iyilesmeyi ve sosyal uyumu saglamak.

» Magdurun adalet strecinde ikincil magduriyet yasamamasini glivence altina almak.
« Magdurun guclu yonlerini kesfetmesini ve bas etme becerilerini gelistirmesini saglamak.
o Uzun vadeli ruh saghgi sorunlarinin (TSSB, depresyon) ontine ge¢gmek.

e Magdurun yeniden toplumsal yagama katiimini kolaylastirmak.
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4) Uygulama Alanlari ve Yontemler

Bireysel danismanlik: Magdurun duygularini ifade etmesine yardimci olan, kisa ve orta vadeli psikososyal
gorusmeler.

Grup terapileri: Benzer travma yasamis bireylerin deneyimlerini paylasarak guclenmeleri.

Psiko-eqgitim: Magdurlara ve ailelerine travmanin etkileri ve bas etme yontemleri hakkinda bilgi veriimesi.
Sanat, oyun ve drama terapileri: Ozellikle cocuklarda travmayi ifade etme siireclerinde etkili ydntemler.
Kriz sonrasi takip: llk sokun ardindan diizenli izleme ve destek gériismeleri yapilmasi.

Toplumsal destek programlari: Magdurun sosyal ¢evresiyle iliskilerini onarmasi, ekonomik destek meka-
nizmalarina erisimi.

Onarici adalet yaklasimi: Fail-magdur arasinda guvenli, kontrollt yuzlesme surecleri ile magdurun kendini
yeniden gugclu hissetmesi.
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5) Turkiye'de Uygulama Mekanizmalari

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlar icin psikolojik, hukuki ve saglik destegdini biitiinlestiren
merkezler.

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM): Kadin magdurlar icin barinma, hukuki ve psikososyal destek.
Magdur Haklar Daire Baskanligi: Su¢ magdurlarina yonelik kurumsal destek ve yonlendirme.

Adalet Bakanligi Magdur Destek Birimleri: Yargi streclerinde magdurlarin psikososyal danismanlik hizmeti
almasi.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi birimleri: Sosyal hizmet merkezlerinde travma sonrasi danigsmanlik.

Yerel yonetimler: Belediyelerin psikososyal destek merkezleri ve danisma hatlar!.
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6) Uluslararasi Yaklasimlar
BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Travma yasayan bireylerin destek hizmetlerine erisim hakkini tanr.

Istanbul Sézlesmesi (2011): Kadina ydnelik siddet magdurlarina psikolojik destek saglanmasini zorunlu
kilar.

Cocuk Haklari S6zlesmesi: Cocuklarin travma sonrasi yeniden sosyal yasama katilimini koruyucu tedbir-
leri oGngordr.

Avrupa Birligi Magdur Haklari Direktifi (2012): Magdurlarin Ucretsiz psikososyal ve hukuki destek alma
hakkini duzenler.
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Koruma ve Giivenlik Onlemleri

1) Kavramsal Cerceve

» Koruma ve guvenlik onlemleri, su¢ magdurlarinin fiziksel, psikolojik ve sosyal agidan yeniden zarar gor-
melerini engellemek icin alinan yasal, idari ve sosyal hizmet temelli tedbirlerdir.

e Bu dnlemler, magdurun su¢ sonrasi travmayi tekrar yagsamamasi, guvenli bir ortamda hayatini strdi-

rebilmesi ve adalet surecine glven duymasi agisindan Kriti

e Sosyal hizmet uzmanlari, bu 6nlemlerin uygulanmasinda

K Ohem tasir.

nem savunucu hem de destekleyici rol ustlenir.

2) Koruma ve Giivenlik Onlemlerinin Amaclari

o Magdurun yeniden zarar gormesini engellemek.

o Failin magdur Gzerinde baski, tehdit veya siddet uygulamasini dnlemek.

e Magdurun guven duygusunu yeniden kazanmasina yardimci olmak.

o Ikincil magduriyeti (6rnegin tekrar travmatize olma, damgalanma) énlemek.

o Adalet surecine aktif ve guvenli katihmi saglamak.
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3) Turkiye'de Yasal Cerceve

6284 Sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesi Hakkinda
Kanun:

« Siddet magduru kadinlar ve gocuklar i¢in uzaklastirma karari, gizlilik karari, gecici koruma saglanmasi.

» Barinma, gecici maddi yardim, gegici velayet gibi sosyal destek onlemleri.

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu:

» Suc¢ magduru cocuklar icin koruyucu ve destekleyici tedbir kararlar (egitim, saglik, danismanlik, bakim).

5271 Sayili Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK):

» Magdurlann davalarda gizlilik, tanik koruma, gizli durusma hakka.

Tanik Koruma Kanunu (2008):

» Ogzellikle organize suc magdurlari ve taniklar icin kimlik degisikligi, yer degistirme, gizlilik tedbirleri.
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4) Sosyal Hizmet Uygulamalari

Barinma hizmetleri: Kadin siginma evleri, cocuk bakim merkezleri, yash ve engelli magdurlar i¢in koruma
kurumlar.

Acil destek: SONIM (Siddet Onleme ve IzZleme Merkezi), CIM (Cocuk Izlem Merkezi) gibi birimler aracili-
giyla acil kriz mudahalesi.

Gizlilik tedbirleri: Magdurun adres bilgilerinin gizlenmesi, telefon ve kimlik bilgileri Gzerinde koruma sag-
lanmasi.

Refakat ve yonlendirme: Sosyal hizmet uzmanlarinin magduru hukuki, saglik ve sosyal hizmet kurumlarina
yonlendirmesi.

Psikososyal guvenlik: Magdurun yalnizca fiziksel degil, duygusal agidan da guvenlik hissetmesini saglamak.

Toplumsal guvenlik: Polis, jandarma ve savciliklar ile koordineli koruma onlemlerinin uygulanmasi.
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5) Hassas Gruplar Iicin Ozel Onlemler
Cocuk magdurlar: Cocuk IzZlem Merkezleri'nde tek seferlik ifade alma, pedagog esliginde goriisme.
Kadin magdurlar: Gizlilik karari, siginma evine yonlendirme, koruma karari.
Engelli magdurlar: Erigilebilir koruma mekanizmalari (isaret dili tercmani, refakatci desteqi).
Yasli magdurlar: Huzurevi veya gunduzlli bakim merkezlerine yonlendirme.

Gocmen ve multeci magdurlar: Dil ve kalttrel bariyerlerin asiimasi icin terciman ve kulturel araci destegi.

6) Uluslararasi Duzenlemeler
BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Magdurlarin korunma ve guvenlik hakkini tanimlar.

Istanbul Sozlesmesi (2011): Kadina yonelik siddet magdurlarinin fiziksel ve psikolojik korunmasini zorunlu
kilar.

Cocuk Haklari S6zlesmesi: Cocuk magdurlarin adalet strecinde 6zel koruma mekanizmalarina erisim hakki.

AB Magdur Haklar Direktifi (2012): Avrupa genelinde magdurlar icin koruma ve guvenlik dnlemleri stan-
dardi.
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Magdur Destek Merkezleri (MOR, SONIM vb.)
1) Kavramsal Cerceve

e Magdur destek merkezleri, su¢ magdurlarina hukuki, psikolojik, sosyal ve ekonomik alanlarda battincul
hizmet sunmayi amaclayan kurumlardir.

o Bu merkezler, magdurlarin adalet strecinde yalniz kalmalarini engeller, ikincil magduriyet riskini azaltir
ve toplumsal hayata yeniden katilimlarini kolaylastirir.

« Turkiye'de en bilinen merkezler MOR (Magdur Odakli Rehberlik) birimleri ve SONIM (Siddet Onleme ve
Izleme Merkezleri) olup, bunlar disinda Cocuk Izlem Merkezleri (CIM) ve Adalet Bakanligi Magdur Destek
ve Danisma Burolari da benzer iglevler gormektedir.

2) Amag ve islevler

e Suc¢ magdurlarina tek kapi sistemi ile hizli ve kapsamli hizmet sunmak.

» Psikososyal destek, hukuki danismanlik, saglik ve barinma hizmetlerini entegre sekilde saglamak.

» Magdurun adli surecte haklarini bilmesini ve korunmasini saglamak.

» Magdurlarin topluma yeniden guvenle katilimini kolaylastirmak.

» Toplumda magdur haklari konusunda farkindalik ve bilinglendirme ¢alismalar yapmak.
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3) Turkiye'deki Kurumsal Yapilar
SONIM (Siddet Onleme ve izleme Merkezleri):
» Kadin, gocuk ve aile ici siddet magdurlarina hizmet sunar.

» Barinma (siginma evleri), gecici maddi yardim, psikososyal danismanlik ve hukuki yonlendirme saglar.
o 6284 sayil Kanun kapsaminda koruma ve onleyici tedbirleri uygular.

MOR (Magdur Odakli Rehberlik) Merkezleri / Birimleri:

« Adalet Bakanligi bunyesinde gelistiriimis, adliyelerde magdurlara rehberlik eden birimlerdir.

» Suc¢ magdurlarina adli stre¢ hakkinda bilgi verme, yonlendirme, psikososyal destek saglama islevi gordr.

CiM (Cocuk izlem Merkezleri):

e Cocuk magdurlar i¢in kurulmus multidisipliner merkezlerdir.

o Cocugun ifadesi yalnizca bir kez alinir, yaninda psikolog veya pedagog bulunur.

o Saglik, adli, psikolojik ve sosyal hizmetler tek merkezden yuratuldr.

Adalet Bakanligi Magdur Haklari Daire Baskanligi:

» Magdurlar icin kurumsal cerceveyi belirler, magdur haklarini gozetir, ulusal koordinasyon saglar.
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4) Sunulan Hizmetler
» Psikososyal destek: Travma sonrasi bireysel danismanlik, grup ¢alismalari, aile desteqi.
o Hukuki danismanlik: Magdurlarin haklarinin bilgilendirilmesi, dava sureclerinde yonlendirme.

e Barinma ve guvenlik: Siginma evleri, gecici konutlar, koruma tedbirleri.

o Saglik hizmetleri: Travma sonrasi tibbi destek, rehabilitasyon.
e Ekonomik destek: Gecici maddi yardim, sosyal yardim ve sosyal guvenlik sistemine erisim.
« Egitim ve mesleki destek: Cocuk magdurlar icin egitim devami, yetiskinler icin mesleki kurslar.

o Yonlendirme: Gerekli durumlarda magdurun diger kurumlara aktariimasi (saglik, egitim, hukuk).

5) Uluslararasi Yaklagimlar

« BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Magdurlara devletler tarafindan destek hizmetleri sunulmasini zorunlu
kilar.

o AB Magdur Haklar Direktifi (2012): Magdurlara Ucretsiz danismanlik, psikososyal destek ve bilgilen-
dirme hizmetlerinin saglanmasini duzenler.

» Istanbul Sézlesmesi: Kadin ve cocuklara yénelik siddet magdurlarina 6zel destek merkezlerinin kurul-
masini ongordur.
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Hukuki Surecte Magdur Haklarinin Korunmasi

1) Kavramsal Cerceve

» Magdur haklarinin korunmasi, adalet surecinde suctan zarar goren bireylerin yalnizca sikayetci olarak
degil, hak sahibi 6zneler olarak taninmasini ifade eder.

o Hukuki strecte magdurlarin korunmasi, onlarin tekrar magduriyet yasamalarinin (ikincil magduriyet)
onlenmesi, haklarinin glivence altina alinmasi ve adaletin esit sekilde tecelli etmesi agisindan onemlidir.

o Sosyal hizmet uzmanlari, magdurlarin hukuki haklarini bilmeleri, streclere aktif katilmalari ve psikososyal
acidan guclenmeleri icin rehber, savunucu ve destekleyici rol oynar.
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2) Magdur Haklarinin Genel ilkeleri
Adil yargilanma hakki: Magdurun ifadesinin 6zgurce alinmasi, savunma ve tanik olma sureclerinde esitlik.

Bilgilendiriime hakki: Magdurlarin stre¢ boyunca haklari, dava streci ve koruma 6nlemleri hakkinda bilgi-
lendirilmesi.

Gizlilik ve mahremiyet: Ozellikle cocuk, kadin, engelli ve cinsel saldin magdurlarinin kimlik bilgilerinin korun-
masi.

Ikinci magduriyetin dnlenmesi: Stire¢ boyunca magdurun tekrar travmatize olmamasi icin tek seferde ifade
alma, uzman esliginde goriisme.

Katilim hakki: Magdurun davaya mudahil olabilmesi, gorus ve taleplerini mahkemede dile getirebilmesi.
Koruma hakki: Fiziksel, psikolojik ve sosyal givenliginin saglanmasi.

Tazminat hakki: Su¢ nedeniyle ugranilan zararlarin giderilmesi.
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3) Turkiye'de Hukuki Cerceve
Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK):

e Magdurun sikayetci olma, dava dosyasini inceleme, vekil tutma, durusmalara katilma ve karara itiraz
etme hakkini dizenler.

» Madde, magdurun ve sikayetc¢inin sahip oldugu haklari agikca belirtir.
6284 Sayili Ailenin Korunmasi Kanunu:

» Kadina yonelik siddet magdurlarina yonelik koruma tedbirleri (uzaklastirma, gizlilik, gecici maddi yardim).

5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu:

o (Cocuk magdurlar i¢cin 6zel koruyucu ve destekleyici tedbirler (danismanlik, egitim, saglik).

Tanik Koruma Kanunu (2008):

« Ogzellikle organize suc magdurlari ve taniklarin giivenliginin saglanmasi.

Anayasa (Madde 36):

o Hak arama hurriyeti ve adil yargilanma hakki tum bireyler icin guvence altina alinmistir.
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4) Uluslararasi Duzenlemeler
BM Magdurlar Bildirgesi (1985): Magdurlarin adalet ve tazmin hakkini vurgular.
Avrupa Insan Haklar Sézlesmesi (AIHS): Adil yargilanma hakki ve etkili basvuru hakki.

Istanbul Sézlesmesi (2011): Kadina yénelik siddet magdurlarinin 6zel korunma tedbirlerini glivence altina
alir.

AB Magdur Haklari Direktifi (2012): Magdurlara Ucretsiz danismanlik, bilgilendirme ve korunma hizmeti
saglanmasini zorunlu kilar.

Cocuk Haklar Sozlesmesi: Cocuk magdurlar icin 6zel adalet mekanizmalari ve korunma 6nlemleri 6Gngordr.
5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Bilgilendirme: Magdura haklari, strecte atilacak adimlar ve koruma mekanizmalari hakkinda bilgi vermek.
Psikososyal destek: Magdurun ifade verirken ve durusmalarda kendini giivende hissetmesini saglamak.
Savunuculuk: Magdurun sesini duyurmasina, taleplerinin mahkemeye iletilmesine destek olmak.

Koordinasyon: Magduru adli, sosyal ve saglik kurumlari arasinda yonlendirmek.
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Gizlilik ve guvenlik: Magdurun kisisel bilgilerini korumak ve gtvenlik planlamasi yapmak.

6) Ozel Gruplar Icin Hukuki Haklarin Korunmasi

Cocuk magdurlar: Cocuk IzZlem Merkezleri'nde (CIM) tek seferde, pedagog esliginde ifade alma.

Kadin magdurlar: SONIM araciligiyla koruma kararlari, hukuki destek ve siginma evine erisim.

Engelli magdurlar: Isaret dili terctimani, fiziksel erisilebilirlik, gérme engelliler icin betimleme.

Gocmen ve multeci magdurlar: Terciman ve kultdrel araci destegi, uluslararasi hukuk gercevesinde koruma.

Yasli magdurlar: Ihmal ve istismar davalarinda 6zel koruyucu tedbirler.
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SUCLULARLA REHABILITASYON CALISMALARI

Suclu Bireylerle Sosyal Hizmetin Amaclari

1) Kavramsal Cerceve

e Suclu bireylerle sosyal hizmet, yalnizca ceza vermek ve kontrol altinda tutmakla sinirl olmayan; bireyin
sosyal, psikolojik, ekonomik ve kulturel boyutlariyla yeniden toplumsal yasama kazandiriimasini hedefleyen
bir alandlr.

» Buyaklasim, sucun yalnizca bireysel egilimlerden deqil, sosyal cevre, ekonomik kosullar, aile dinamikleri
ve toplumsal yapisal faktorlerden kaynaklandigi anlayisina dayanir.

« Amag; suclu bireyin toplumsal baglarini guclendirmek, sug tekrarini 6nlemek ve bireyi Uretken, haklara
saygil bir yurttas olarak topluma yeniden kazandirmaktir.
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2) Genel Amaclar

Rehabilitasyon: Sug islemis bireyin davraniglarinin duzeltilmesi, sorumluluk bilincinin gelistiriimesi ve top-
luma yeniden uyum saglamasi.

Toplumsal guvenlik: Sugun tekrarlanmasinin 6nlenmesi yoluyla toplumda huzurun korunmasi.
Guclendirme: Suclunun bireysel kaynaklarini ve bas etme becerilerini artirmak.

Hak temelli yaklasim: Suclu bireylerin de insan haklari gergcevesinde adil ve insancil muamele gormelerini
saglamak.

Sosyal adaletin saglanmasi: Toplumda esitlik, adalet ve firsat esitligini desteklemek.
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3) Bireysel Duzeyde Amaclar

Davranis deqisikligi: Suglu bireyin siddet, bagimlilik, 6fke kontroll gibi sorunlu davraniglarini degistirmesi.
Psikososyal destek: Travma, ruhsal sorunlar ve bagimliliklar i¢in psikolojik danismanlik ve tedavi.

Egitim ve mesleki gelisim: Bireyin islevsel beceriler kazanarak Uretken bir birey haline gelmesi.

Ozgliven ve sorumluluk bilinci: Suclunun kendine giivenini yeniden kazanmasi ve toplum karsisinda sorum-
luluk almasi.

Suc farkindalgr: Bireyin isledigi sucun magdur Uzerindeki etkilerini kavramasi ve sorumluluk bilinci gelig-
tirmesi.

4) Aile Duzeyinde Amaclar

Aile baglarinin glclendiriimesi: Suclu bireyin aile ici iligkilerinde onarim yapilmasi.

Aile destegi: Suclunun rehabilitasyon surecinde ailesinin destekleyici rol Gstlenmesi.

Aile danismanligi: lletisim sorunlarinin, siddet egilimlerinin ve kusaklar arasi catismalarin cézilmesi.

Cocuklarin korunmasi: Suglu bireyin aile igindeki gocuklara zarar vermesinin engellenmesi ve ¢ocuklarin
saglikli gelisiminin guvence altina alinmasi.
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5) Toplumsal Duzeyde Amaclar

Toplumsal uyum: Suclunun toplumla baglarini yeniden kurmasi, sosyal rollerini Gstlenebilmesi.
Damgalamanin onlenmesi: Toplumun suclu bireylere yonelik diglayici ve onyargili tutumlarinin azaltiimasi.
stihdam olanaklari: Suclulara is ve meslek firsatlarinin sunulmasiyla topluma kazandiriimasi.

Toplum temelli hizmetler: Denetimli serbestlik, toplum hizmeti cezalari gibi uygulamalarla bireyin toplumla
iligkisini surdurmesi.

Suc onleme: Toplumun genelinde sosyal uyumu artirarak yeni suclarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek.
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6) Hukuki ve Kurumsal Amaclar

Ceza infaz sUrecinde rehabilitasyon: Cezaevlerinin yalnizca cezalandirici degil, egitici ve rehabilite edici
kurumlar olarak islemesini saglamak.

Alternatif yaptirimlarin gelistiriimesi: Denetimli serbestlik, uzlastirma, toplum hizmeti cezalar gibi yontem-
lerle bireyin toplumda sorumluluk Gstlenmesi.

Adalet sisteminde onaricilik: Failin yalnizca cezalandiriimasi degil, ayni zamanda magdur ve toplumla baris-
masinin saglanmasi.

Yasal haklarin korunmasi: Suglu bireylerin iskence ve kétl muameleye karsi korunmasi, insancil kosullarda
tutulmasi.

7) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Degerlendirme: Bireyin ihtiyaclarini, risk faktorlerini ve guclu yonlerini analiz etmek.

Mudahale: Psikososyal danismanlik, rehabilitasyon programlari, mesleki egitimlere yonlendirme.
Takip: Denetimli serbestlik strecinde bireyin ilerlemesini izlemek ve raporlamak.

Savunuculuk: Suglularin haklarint korumak, toplumsal damgalamaya karsi micadele etmek.
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Koordinasyon: Adalet, saglik, egitim ve istihdam kurumlari arasinda kdprt kurmak.

8) Uluslararasi Perspektif

Nelson Mandela Kurallari (BM Mahpus Haklari): Suglu bireylerin insan onuruna yakisir kosullarda tutulma-
sini ve rehabilitasyon odakli hizmet almasini zorunlu kilar.

Avrupa Cezaevi Kurallari: Cezaevlerinde egitim, mesleki kurslar, psikososyal destek ve sosyal hizmet uzman-
larinin aktif rolGnG vurgular.

Onarici adalet uygulamalari: Failin magdur ve toplumla telafi edici iliskiler kurmasini hedefler.
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Ceza Infaz Kurumlarinda Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolii
1) Kavramsal Cerceve

e Ceza infaz kurumlari, yalnizca suclularin cezalandinldigi yerler degil, ayni zamanda onlarin rehabili-

tasyonunun, topluma yeniden kazandiriimasinin ve sucgun tekrarlanmasinin 6nlenmesinin hedeflendigi
kurumlardir.

e Bu sUrecte sosyal hizmet uzmanlari, bireysel, ailesel ve toplumsal duzeyde ¢alismalar yurtterek suc-

lunun psikososyal ihtiyaclarini belirleyen, rehabilitasyon surecini destekleyen ve toplumsal uyuma katki
saglayan profesyonellerdir.

o Uzmanlarin galismalari, hak temelli yaklasim, guclendirme, sosyal adalet ve onarici adalet ilkeleri ger-
cevesinde yuratuldr.
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2) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Temel Rollerine Genel Bakis
Degerlendirme ve tanilama: Suclu bireylerin kisisel, ailesel ve ¢evresel 6zelliklerinin ayrintili incelenmesi.

Mudahale ve rehabilitasyon: Suclulara yonelik bireysel, grup ve aile danismanligi programlarinin uygulan-
masil.

Hak savunuculugu: Mahpuslarin temel hak ve 6zgurltklerinin korunmasi icin savunuculuk yapmak.

Toplumsal kopru olma: Suclu bireylerin aileleriyle, toplumsal kurumlarla ve sosyal destek mekanizmalariyla
baglanti kurmalarina yardimci olmak.

Takip ve raporlama: Mahpusun rehabilitasyon surecini izlemek, denetimli serbestlik stirecine katki sunmak.
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3) Bireysel Duzeyde Rol ve Gorevler

Psikososyal destek: Mahpuslarin cezaevinde yasadigi travma, kaygi, 6fke kontroll gibi sorunlara destek
saglamak.

Rehabilitasyon programlari: Madde bagimliligi tedavisi, 6fke kontrolu, iletisim becerileri, stresle basa ¢clkma
eqitimleri.

Egitim ve meslek edindirme yonlendirmesi: Mahpuslarin tahliye sonrasi yasamlarini surdirebilmeleri icin
mesleki beceriler kazandirmak.

Bireysel planlama: Her mahpusun ihtiyaclarina uygun bireysel gelisim ve rehabilitasyon plani hazirlamak.

Krize miidahale: Intihar girisimleri, siddet olaylari gibi kriz durumlarinda hizli miidahale yapmak.
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4) Aile Duzeyinde Rol ve Gorevler
Aile baglarinin korunmasi: Cezaevinde bulunan bireyin aile iligkilerinin kopmamasi i¢in iletisimi desteklemek.
Aile danismanligi: Mahpusun aile Gyelerinin yasadigi duygusal ve sosyal sorunlara destek sunmak.

Cocuklarin korunmasi: Mahpuslarin cocuklarinin ihmal ya da istismara ugramasini 6nlemek, sosyal destek
mekanizmalarina yonlendirmek.

Tahliye sonrasi aile butunltgu: Bireyin cezaevinden ¢iktiktan sonra ailesiyle yeniden saglikli baglar kurma-
sinl desteklemek.

5) Toplumsal Duzeyde Rol ve Gorevler

Toplumsal damgalamanin azaltiimasi: Mahpuslarin tahliye sonrasi toplumda dislanmalarini 6nleyici farkin-
dalk caligmalari yapmak.

Toplum temelli projeler: Yerel yonetimler ve STK'larla igbirligi yaparak suclularin toplumsal yasama katili-
mini kolaylastirmak.

stihdam destegi: ISKUR ve meslek odalariyla isbirligi icinde tahliye sonrasi istihdam olanaklarini artirmak.

Onarici adalet uygulamalari: Failin magdur ve toplumla barismasini destekleyen sureclere katki sunmak.
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6) Hukuki ve Kurumsal Cerceve

5275 sayili Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun: Mahpuslarin islahi, egitimi ve rehabili-
tasyonu icin gerekli duzenlemeleri icerir.

Denetimli Serbestlik Kanunu (2005): Sosyal hizmet uzmanlarinin toplum temelli rehabilitasyondaki rolle-
rini guclendirir.

Turkiye'de Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurltgu: Sosyal hizmet uzmanlarinin infaz kurumlarindaki gorev
tanimlarini belirler.

Uluslararasi belgeler: Nelson Mandela Kurallari (BM Mahpus Haklar) ve Avrupa Cezaevi Kurallari, ceza-
evlerinde sosyal hizmetin onemini vurgular.
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Bireysel Danismanlik ve Grup Calismalari
1) Kavramsal Cerceve

o (Cezainfaz kurumlarinda ve denetimli serbestlik stirecinde sosyal hizmet uygulamalari, bireysel danis-
manlik ve grup ¢alismalar Gzerinden yurttulmektedir.

» Bu calismalarin temel amaci, suclu bireyin psikososyal intiyaglarini karsilamak, su¢ davranisini anlam-
landirmasina yardimci olmak, yeni bas etme becerileri gelistirmek ve yeniden sug islemeyi onlemektir.

» Bireysel danismanlik, bireyin kisisel oyklsunu, su¢ ge¢gmisini ve mevcut sorunlarini ele alan ozel gorus-
meleri kapsar.

» Grup calismalari ise benzer sorunlar yasayan bireylerin birlikte 6grenmesini, deneyim paylagsmasini ve
sosyal beceriler gelistirmesini amaclar.

76 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com [l

2) Bireysel Danismanligin Amaclari

Psikososyal destek saglamak: Suglu bireyin yasadigi kaygi, 6fke, travma ve umutsuzluk duygularyla bas
etmesine yardimci olmak.

Suc farkindalgini artirmak: Bireyin isledigi sugcun magdur ve toplum Uzerindeki etkilerini kavramasini sag-
lamak.

Davranis degisikligi: Ofke kontrolii, bagimlilik, siddet egilimi gibi sorunlu davranislarin degistirilmesi.
Kisisel gelisim: Ozglven, sorumluluk bilinci ve gelecege yénelik plan yapma becerilerini gelistirmek.

Tahliye sonrasi hazirlik: Cezaevi sonrasi yasam planlamasi, istihdam ve aile iliskilerine uyum destegi.
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3) Grup Calismalarinin Amaclar
Dayanisma duygusunu gelistirmek: Benzer deneyimler yasayan bireylerin birbirine destek olmasi.
Sosyal beceriler kazandirmak: Iletisim, problem ¢cézme, isbirligi ve catisma ¢cézme becerilerini gelistirmek.

Suc davranisini yeniden degerlendirmek: Grup tartismalari araciligiyla bireylerin su¢ ve sorumluluk konu-
larinda farkindalik kazanmasi.

Toplumsal uyumu guclendirmek: Grup ortaminda saglanan deneyimler yoluyla bireyin toplumla daha sag-
ikl iligkiler kurmasi.

Duygusal bosalim saglamak: Paylasimlar sayesinde suclularin yalnizlik hissini azaltmak ve stresle bas etme
yollarini 6grenmek.
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4) Kullanilan Yontemler
Bireysel danismanlikta:

o Psikososyal degerlendirme gorusmeleri.

 Biligsel-davranisci teknikler (suclu dugsunce kaliplarinin degistiriimesi).

» Motivasyonel gorisme (bireyin degisime istekliligini artirma).
» Krize mudahale ve destekleyici gorusmeler.

Grup calismalarinda:

o Terapi gruplar (6fke kontroll, bagimlilik gruplan).

o Psiko-egitim gruplari (haklar, iletisim, sosyal beceriler).

» Destek gruplar (benzer su¢ veya sorun oykusu olan bireylerin dayanismasi).

» Rehabilitasyon odakli atolyeler (sanat, spor, mesleki egitim calismalari).
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5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli
» Danisman: Bireyin sorunlarini guvenli bir ortamda ifade etmesine yardimci olmak.
» Kolaylastirici: Grup tartismalarini yonlendirmek, igbirligini tegvik etmek.

 Egitimci: Birey ve gruplara sucun sonuglari, haklar ve toplumsal sorumluluklar konusunda bilgi vermek.

o Savunucu: Bireylerin haklarini savunmak, adalet sisteminde damgalanmalarini 6nlemek.

o Kopru kurucu: Bireyleri ailelerine, topluma ve kurumlara yeniden baglamak.
6) Turkiye'de Uygulama Mekanizmalari
o Cezainfaz kurumlari: Sosyal hizmet birimleri araciligiyla bireysel gorismeler ve grup programlari uygulanir.

o Denetimli serbestlik birimleri: Toplum iginde gozetim altindaki bireylerle danismanlik ve grup program-
lari yaratuldr.

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi: Psikososyal destek programlari ile mahpus ve ailelerine yonelik hiz-
metler sunar.

» ISKUR ve belediyeler: Grup calismalari yoluyla mesleki egitim ve topluma uyum programlari saglar.
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7) Uluslararasi Perspektif

» Nelson Mandela Kurallar: Mahpuslarin bireysel gelisimi i¢in egitim ve psikososyal destek hizmetlerinin
onemini vurgular.

» Avrupa Cezaevi Kurallari: Cezaevlerinde grup calismalari ve rehabilitasyon programlarinin dtzenli yGru-
talmesini zorunlu kilar.

e Onarici adalet uygulamalari: Grup ortaminda failin sugun sonuglarini anlamasi ve magdurla empati kur-
masi hedeflenir.
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Egitim ve Mesleki Rehabilitasyon Programlari

1) Kavramsal Cerceve

 EQitim ve mesleki rehabilitasyon programlari, suclu bireylerin yeniden topluma kazandirilmasinda en
onemli araclardan biridir.

e Buprogramlar, suclularin ceza infaz kurumunda veya denetimli serbestlik stuirecinde egitim alma, mes-
leki beceri kazanma ve istihdam edilebilirliklerini artirma yollariyla topluma uyum saglamalarini hedefler.

o Ceza adalet sisteminde bu uygulamalar yalnizca bireyin deqil, toplumun guvenliginin guclendiriimesi
ve sugun tekrarlanmasinin onlenmesi acgisindan da kritik oneme sahiptir.

2) Egitim Programlarinin Amaclari

Temel egitim saglamak: Okuryazarlik, ilkokul ve lise duzeyinde egitim firsatlari.

Akademik gelisim: Acik 6gretim araciligiyla Universite egitimi alma imkani.

Kulturel gelisim: Kitap okuma, sanat ve kulturel etkinliklerle bireyin kisisel gelisimini desteklemek.
Suc farkindaligi ve etik egitim: Sugun birey ve toplum Uzerindeki etkilerini anlamayi kolaylastirmak.

Kisisel gelisim: Elestirel dustiinme, problem ¢cozme ve iletisim becerilerini gelistirmek.
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3) Mesleki Rehabilitasyon Programlarinin Amaclari

Meslek edindirme: Sanayi, tarim, tekstil, marangozIluk, el sanatlari gibi alanlarda mesleki beceri kazan-
dirmak.

Istihdam edilebilirlik: Tahliye sonrasi bireyin is bulma sansini artirmak.
Ekonomik bagimsizlik: Su¢lunun ekonomik bagimliigini azaltarak sug tekrarini 6nlemek.
Toplumsal katki: Su¢lunun Uretken bir birey olarak toplumun is gucune katiimasini saglamak.

Ozgliven ve sorumluluk: Calisma yoluyla bireyin kendine giivenini ve sorumluluk bilincini artirmak.
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4) Turkiye'de Uygulama Mekanizmalari

Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurltgu atolyeleri: Mahpuslara yonelik el sanatlari, mobilya, tekstil, gida
Uretimi gibi alanlarda kurslar.

ISKUR isbirligi: Tahliye sonrasi istihdam icin kurslar, is basi egitim programlari ve meslek danismanligi.
MEB Hayat Boyu Ogrenme Programlari: Acik égretim firsatlari, halk egitim merkezleri isbirligiyle kurslar.
Belediyeler ve STK'lar: Mahpuslara ve tahliye sonrasi bireylere yonelik mesleki destek projeleri.

Kadin mahpuslara 0zel programilar: El isi, tekstil, as¢ilik gibi alanlarda mesleki kurslar.

Cocuk ve gen¢ mahpuslara 6zel programlar: EQitim strekliliginin saglanmasi, sanat ve spor etkinlikleri.
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5) Uluslararasi Perspektif

Nelson Mandela Kurallarl (BM Mahpus Haklari): Cezaevlerinde egitim ve mesleki faaliyetlerin temel insan
hakki oldugu vurgulanr.

Avrupa Cezaevi Kurallari: Cezaevlerinde egitimin toplumdaki egitim sistemine paralel yurtattlmesini dngorur.

Onarici adalet yaklasimi: Mesleki rehabilitasyon yoluyla bireyin yalnizca kendine degil, topluma da faydali
hale gelmesi.

ILO (Uluslararasi Calisma Orgiiti)): Tahliye sonrasi isgiiciine katilimi tesvik eden politikalarin gelistirimesini
onerir.
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6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Ihtiyac analizi: Bireyin egitim ve mesleki eksikliklerini belirlemek.
Yonlendirme: Mahpusu uygun kurslara, egitim programlarina ve mesleki projelere yonlendirmek.
Motivasyon: Bireyin egitime ve mesleki ¢calismalara gonull katilimini saglamak.
Takip: EQitim ve mesleki gelisim sureclerini izlemek, raporlamak.

Savunuculuk: Suglulann egitim hakkini savunmak, tahliye sonrasi istihdam imkanlarinin artinimasi icin
kurumlarla isbirligi yapmak.
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Psikososyal Destek ve Ofke Kontrolii Programlar

1) Kavramsal Cerceve

» Psikososyal destek programlari, suclu bireylerin ruhsal, duygusal ve sosyal iglevselliklerini artirmayi,
travma, kaygi, depresyon ve yalnizlik gibi sorunlarla bas etmelerini saglamayi amaclar.

» Ofke kontrolii programlari ise 6zellikle siddet, saldirganlik ve impulsif davranislardan kaynaklanan suc-
larda bireylerin duygularini tanima, ifade etme ve yonetme becerilerini gelistirmeyi hedefler.

e Her iki program da sucun tekrarini 6nleme, bireyin sorumluluk bilincini artirma ve toplumsal gtvenligi
saglama agisindan ceza infaz kurumlar ve denetimli serbestlik uygulamalarinda temel mtdahale alanlardir.

2) Psikososyal Destek Programlarinin Amaclari

» Travmasonrasliyilesme: Cezaevi deneyiminin yarattigi stres, kaygi ve umutsuzlukla bas etmeyi 6gretmek.

o Sosyal uyum: Bireyin toplumla yeniden saglikli iliskiler kurmasina yardimci olmak.
o Kriz yénetimi: Intihar girisimi, depresyon ve siddet egilimi gibi kriz durumlarina miidahale etmek.
» Kisisel giiclenme: Ozgiiven, 6zsaygi ve yasam becerilerinin gelistirimesi.

 Aile iligkilerini destekleme: Aile baglarini yeniden guclendirerek suclunun toplumsal uyumunu
kolaylastirmak.
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3) Ofke Kontrolii Programlarinin Amaclari

» Ofkenin farkina varmak: Suclularin éfke aninda yasadiklari fiziksel ve duygusal tepkileri tanimalarini
saglamak.

o Saglikh ifade yollari gelistirmek: Siddete basvurmadan duygularini kontrol etme ve ifade etme becerisi
kazandirmak.

» Biligssel yeniden yapilandirma: “"Dusunce-duygu-davranig” iligkisini kavratmak ve yanlis inanclari
degistirmek.

» Sosyal beceri kazandirmak: Iletisim, empati, problem cézme ve catisma yénetimi becerilerini gelistirmek.

o Tekrar suc islemeyi 6nlemek: Ozellikle aile ici siddet, saldirganlik ve tehdit suclarinda yeniden sucun
onune gegcmek.
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4) Kullanilan Yontemler

Psikososyal destek programlarinda:

» Bireysel danigsmanlik.

o Grup terapileri (paylasim gruplari, destek gruplari).

» Psiko-egitim oturumlari (haklar, stres yonetimi, iletisim becerileri).
e Sanat terapisi, drama, spor etkinlikleri.

 Aile danigmanligi.

Ofke kontrolii programlarinda:

 Biligsel-davranisci terapi (BDT) teknikleri.

e Rol yapma ve canlandirmalar.

e Duygu gunlugu tutma ve tetikleyici durumlarin analizi.
o (Gevseme teknikleri (nefes egzersizleri, kas gevsetme).

 Alternatif tepkiler gelistirme (¢catisma ¢ozumu, erteleme, uzaklasma).

89 | ADLISOSYAL HIZMET




www.gysakademi.com [
5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli
Degerlendirme: Bireyin psikososyal durumunu ve 6fke kontrolu ihtiyacini analiz etmek.
Danismanlik: Bireye bireysel destek sunmak, uygun programlara yonlendirmek.
Kolaylastiricilik: Grup calismalarinda aktif katilimi saglamak, gtvenli bir ortam olusturmak.
Egitim: Suclulara 6fke kontrold, iletisim becerileri, stresle bas etme konularinda egitim vermek.
Takip: Program sonrasi bireyin davranis degisikligini izZlemek, ilerlemeyi raporlamak.

Savunuculuk: Bireylerin ruh sagligina iliskin ihtiyaclarinin kurumlar tarafindan karsilanmasini saglamak.
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6) Turkiye'de Uygulama Mekanizmalari
Cezaevleri psikososyal destek servisleri: Mahpuslarin ruhsal ve sosyal intiyaclarini karsilayan birimler.

Denetimli serbestlik miidiirliikleri: Ofke kontrol programlari ve grup calismalarinin yUr{itiildigi toplum
temelli kurumilar.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi: Psikososyal destek merkezleri ve danismanlik hizmetleri.

Cocuk mahpuslara 6zel programlar: Cocuk egitim evlerinde oyun terapisi, sanat terapisi, iletisim becerileri
egitimleri.

Kadin mahpuslar icin destek programlari: Aile i¢i siddet oykUsu olan kadinlarin travma sonrasi destek hiz-
metleri.
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7) Uluslararasi Perspektif

» Nelson Mandela Kurallari: Mahpuslarin ruh sagligint koruyacak psikososyal destek hizmetlerinin zorunlu
oldugunu belirtir.

e Avrupa Cezaevi Kurallari: Cezaevlerinde psikolojik destek ve 6fke kontrolt programlarinin duzenli uygu-
lanmasini vurgular.

e Onarici adalet uygulamalari: Failin 6fke davranislarini kontrol ederek magdurla baris surecine katilimini
destekler.

« ABD ve Avrupa ulkeleri: “Anger Management Programs” adiyla yaygin ofke kontrolu kurslari
uygulanmaktadir.
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Tekrar Suc Islemenin Onlenmesi (Residivizmle Miicadele)

1) Kavramsal Cerceve

» Residivizm (tekrar sug isleme), bir bireyin ceza aldiktan veya rehabilitasyon surecinden gectikten sonra
yeniden sug islemesi durumudur.

o Tekrar sug islemenin dnlenmesi, adalet sisteminin etkinligi, toplumsal guvenlik ve suclularin topluma
yeniden kazandirilmasi agisindan kritik bir hedef olarak gortlmektedir.

» Sosyal hizmet bu surecte bireysel, ailesel ve toplumsal faktorleri ele alarak sugun kok nedenlerini ortadan
kaldirmaya calisr.
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2) Residivizme Yol Acan Temel Faktorler
Bireysel faktorler: Madde bagimlihgi, 6fke kontroll sorunlari, dustk 6zdenetim, psikolojik rahatsizliklar.
Ailesel faktorler: Aile i¢i siddet, ihmal, destek eksikligi, sagliksiz ebeveyn-¢ocuk iligkileri.
Egitimsel faktorler: Okuryazarlik eksikligi, dustk egitim duzeyi, mesleki beceri yetersizligi.
Ekonomik faktorler: Issizlik, yoksulluk, borcluluk.
Toplumsal faktorler: Damgalama, toplumsal diglanma, olumsuz arkadas gevresi, ayrimcilik.

Kurumlara iliskin faktorler: Ceza infaz kurumlarinin asiri kalabalik olmasi, rehabilitasyon programlarinin
yetersizligi, tahliye sonrasi izleme eksikligi.
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3) Tekrar Suc Islemenin Onlenmesinde Amaclar

Bireyin guclendirilmesi: Kendi yagsami Uzerinde kontrol sahibi olmasi ve sorumluluk bilincinin gelismesi.
Sucun kokenine inmek: Bireyin psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢ozilmesi.

Topluma yeniden entegrasyon: Istihdam, egitim ve aile destegi yoluyla bireyin topluma kazandiriimasi.
Toplumsal guvenligin korunmasi: Sug tekrarini engelleyerek toplumda huzur ve guvenligi saglamak.

Onarici adaletin desteklenmesi: Failin magdur ve toplumla barigmasina katki sunmak.
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4) Uygulama Alanlari ve Programlar
Ceza infaz kurumlarinda: EQitim, mesleki rehabilitasyon, psikososyal destek, 6fke kontroll programilar.

Denetimli serbestlik: Toplum hizmeti cezalari, elektronik kelepge uygulamalari, dizenli danismanlik gorus-
meleri.

Madde bagimllgi tedavisi: AMATEM ve benzeri bagimlilik merkezlerinde tedavi ve rehabilitasyon prog-
ramlar.

Aile destek programlari: Aile danigsmanligi, aile ici iletisim becerilerini gelistirme ¢alismalari.
stihdam programlari: ISKUR, belediyeler ve STK isbirligiyle mesleki kurslar ve is bulma destegi.

Toplum temelli projeler: STK'lar ve yerel yonetimlerin igbirligiyle sosyal uyum programilari.
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5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli

Degerlendirme: Suglu bireyin tekrar sug isleme riskini analiz etmek (risk degerlendirme dlgekleri).
Mudahale: Psikososyal destek, danismanlik ve yonlendirme hizmetleri sunmak.

Takip: Denetimli serbestlik strecinde bireyin uyumunu izlemek ve raporlamak.

Savunuculuk: Tahliye sonrasi istihdam, barinma ve saglik hizmetlerine erigim i¢in kurumlar nezdinde giri-
simde bulunmak.

Toplumsal kopru kurma: Suclu bireyi aileye, sosyal ¢cevreye ve topluma yeniden baglamak.

Motivasyon artirma: Suclularin degisime yonelik motivasyonlarini guclendirmek.
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6) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cerceve

« 5275 Sayill Ceza ve Guvenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun: Ceza infaz kurumlarinda egitim ve
rehabilitasyon faaliyetlerini ongordr.

e Denetimli Serbestlik Kanunu (2005): Suclularin toplum icinde gozetim altinda rehabilite edilmesini
duzenler.

o Ceza ve Tevkifevleri Genel Mudurligu: Tekrar sug islemeyi onleyici projeler ve mesleki egitim kurslari
yarutur.

» ISKUR isbirlikleri: Tahliye sonrasi bireylerin istihdamina ydnelik destek.

« Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi: Mahpus yakinlari ve ailelerine psikososyal destek hizmetleri.
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7) Uluslararasi Perspektif

Nelson Mandela Kurallari: Cezaevlerinin yalnizca cezalandirici degil, rehabilite edici kurumlar olmasi gerek-
tigini vurgular.

Avrupa Cezaevi Kurallar: Suglularin egitimi ve istihdam edilmesinin tekrar sug islemeyi 6nlemede kritik
oldugunu belirtir.

Onarici adalet uygulamalari: Suglu bireyin sorumluluk alarak magdur ve toplumlailiskisini onarmasi, tekrar
sug¢ islemeyi onlemenin en gugll yollarindan biridir.

ABD ve Avrupa'daki “Recidivism Reduction Programs™: Elektronik gozetim, zorunlu danismanlik ve is gucu
entegrasyonu uygulamalari yaygindir.
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Toplum Temelli Alternatif Yaptirnmlar (Denetimli Serbestlik)

1) Kavramsal Cerceve

o Toplum temelli alternatif yaptirimlar, suclu bireylerin ceza infaz kurumuna girmeden veya cezaevinde gegi-
recekleri sUreyi azaltarak toplum icinde gozetim altinda tutulmalarini saglayan ceza adaleti mekanizmalaridir.

» Turkiye'de en bilinen uygulamasi denetimli serbestlik olup, suclularin topluma kazandirilmasi, sug tek-
rarinin onlenmesi ve cezaevlerindeki asiri yukun azaltiimasi acgisindan kritik oneme sahiptir.

» Sosyal hizmet bu surecte, bireyin rehabilitasyonunu destekleyen, haklarini gdzeten, toplumsal uyumunu
kolaylastiran bir profesyonel alan olarak 6ne ¢ikar.
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2) Denetimli Serbestligin Amaclari

Topluma yeniden kazandirma: Bireyin sosyal sorumluluk bilinci gelistirmesi ve toplumla baglarinin guc-
lenmesi.

Sugc tekrarini 6nleme: Gozetim, danismanlik ve rehabilitasyon yoluyla sugun tekrarlanmasinin engellenmesi.

Cezainfaz kurumlarinin yukunu azaltma: Cezaevlerinde kalabaligi azaltarak daha etkin rehabilitasyon ortami
saglamak.

Toplumsal guvenligi saglama: Bireyin toplum icinde denetim altinda tutulmasiyla toplumun guvenligini
korumak.

EQitim ve istihdam destegi: Suc¢lunun Uretken bir birey olarak ekonomik ve sosyal hayata katiimini sag-
lamak.
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3) Turkiye'de Denetimli Serbestlik Uygulamalari

« 5275 sayili Ceza ve Glivenlik Tedbirlerinin Infazi Hakkinda Kanun ve Denetimli Serbestlik Hizmetler
Kanunu c¢ergevesinde uygulanir.

o Adalet Bakanligi Denetimli Serbestlik Daire Baskanligi koordinasyonunda yuratalar.

o Uygulama turleri:
e Toplum hizmeti cezasi: Kamu yararina Ucretsiz ¢calisma.

 Adli kontrol: Belirli yerlere gitmeme, belirli kisilere yaklasmama gibi yukumilultkler.

» Elektronik kelepce ile izleme: Bireyin hareketlerinin kontrol altinda tutulmasi.
o Madde bagimliligi tedavisi ve danismanlik: AMATEM veya benzeri kurumlara yonlendirme.

» Egitim ve rehabilitasyon programlarina katilim: Ofke kontrolii, sosyal beceri egitimi, meslek edindirme
kurslar.
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4) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Degerlendirme: Suclunun risk duzeyi, ihtiyaclari ve guclu yonlerini analiz etmek.

Danismanlik: Bireysel ve grup gorusmeleri yoluyla psikososyal destek saglamak.

Rehabilitasyon: Suclularin eqitim, meslek edindirme ve terapi programlarina yonlendirilmesi.

Takip ve raporlama: Suc¢lunun yukumltluklere uyup uymadigini izlemek ve ilgili kurumlara rapor sunmak.

Savunuculuk: Bireyin haklarinin gozetilmesi, damgalamanin azaltilmasi, sosyal desteklere erisim saglan-
masil.

Toplumsal képru: Suglunun aile, is ¢evresi ve toplumila iliskilerinin yeniden insa edilmesine katki saglamak.
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5) Uluslararasi Perspektif

Birlesmis Milletler Tokyo Kurallari (1990): Hapis digindaki yaptirimlarin (toplum hizmeti, gozetim, danis-
manlik) oncelikli kullanilmasini tegvik eder.

Avrupa Konseyi Probasyon Kurallari: Denetimli serbestlik ve toplum temelli cezalarin suclularin rehabili-
tasyonu icin en uygun yontemlerden oldugunu vurgular.

ABD ve Avrupa ulkeleri: Probation ve parole sistemleri uzun suredir uygulanmakta, ozellikle elektronik
izleme, toplum hizmeti ve danismanlik programlari etkin kullaniimaktadir.

6) Toplum Temelli Yaptirnmlarin Faydalari

o (Cezaevlerine gore daha dusuk maliyetlidir.

 Bireylerin ailelerinden ve sosyal ¢cevrelerinden kopmadan rehabilite olmalarini saglar.
e Suclularin damgalanmadan topluma yeniden katilmalarini kolaylastirr.

» Magdur odakli yaklasimlara (uzlastirma, onarici adalet) daha uygun bir ortam sunar.

o Toplumun sugclularla barismasini ve sosyal uyumu destekler.
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Aile ile lliskilerin Yeniden Yapilandiriimasi

1) Kavramsal Cerceve

e Sugcisleyen bireylerin rehabilitasyonunda aile iliskilerinin yeniden yapilandiriimasi, topluma uyum stre-
cinin en onemli unsurlarindan biridir.

» Cezaevideneyimi, aile baglarinda kopusa, glvensizlige, 6fkeye ve yabancilagsmaya neden olabilmektedir.

» Sosyal hizmetin amaci, aileyi yeniden destekleyici bir kaynak haline getirmek, suclu bireyin topluma
donus surecinde aile destegini guclendirmek ve yeniden sug isleme riskini azaltmaktir.

2) Aile ile iliskilerin Bozulma Nedenleri

Cezaevi kosullari: Ziyaret sinirlamalari, iletisim engelleri, uzak mesafe.

Ekonomik yUkler: Cezaevi surecinde gelir kaybi, bor¢lanma, yoksulluk.

Duygusal sorunlar: Aile ici guvensizlik, hayal kirnkhgi, 6fke ve utancg.

Toplumsal damgalama: Suglu bireyin ve ailesinin toplum tarafindan diglanmasi.

Aille ici siddet ve istismar oykuleri: Gecmis travmalarin yeniden agiga ¢ikmasi.

Cocuklarin etkilenmesi: Suclu ebeveynin yoklugu nedeniyle ¢cocuklarda uyum ve davranig sorunlari.
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3) Yeniden Yapilandirmanin Amaclari

Aile baglarini guclendirmek: Glven, sevgi ve iletisimi yeniden tesis etmek.

Destekleyici ortam saglamak: Tahliye sonrasi bireyin aile destegini hissetmesini kolaylastirmak.
Alle ici iletisimi gelistirmek: Empati, saygl ve ¢atisma ¢ozme becerilerini artirmak.

Cocuklarin korunmasi: Cocuklarin ebeveynleriyle saglikli iliskiler kurmasini desteklemek.

Toplumsal uyumu kolaylastirmak: Ailenin suclu bireyi damgalamadan kabul etmesini saglamak.
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4) Uygulama Alanlari

Cezaevinde aile gorusmeleri: Sosyal hizmet uzmanlarinin rehberliginde aile gérusmeleri duzenlenir.
Aile danismanligi: lletisim sorunlarinin ¢dziimdi, rol paylasimi, giivenin yeniden insasi.

Ebeveynlik programlari: Suglu ebeveynlere ¢ocuk yetistirme becerilerinin kazandiriimasi.

Aile odakli terapi: Grup terapileri veya bireysel danismanlik esliginde aile baglarinin gtclendiriimesi.

Tahliye sonrasi destek: Ailenin sosyal yardimlar, danismanlik ve rehberlik hizmetlerine yonlendirilmesi.

Cocuk gorusmeleri: Cocuklarin ebeveynleriyle kontrolli ve saglikli temas kurmalari icin diizenlenen 6zel
gorusmeler.

5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Arabulucu: Suclu birey ile ailesi arasinda guvenli iletisim kanallar kurmak.

Danisman: Aile i¢i sorunlar tanimlamak, ¢cozum yollari gelistirmek.

Eqgitimci: Aile Gyelerine iletisim becerileri, catisma ¢ozme, stresle bas etme konularinda egitim vermek.

Savunucu: Ailenin ekonomik ve sosyal desteklere erisimini kolaylastirmak.

Takipci: Tahliye sonrasi bireyin aile iligkilerindeki ilerlemeyi izlemek.
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6) Turkiye'de Uygulamalar

o Cezave Tevkifevleri Genel Mudurltgu: Aile gorus odalari, agik gorus uygulamalari, aile egitim seminerleri.
e Denetimli serbestlik streci: Tahliye sonrasi aile danismanligi ve destek mekanizmalar.

 Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi: Psikososyal destek programlari, aile danismanlik merkezleri.

» CocukizlemMerkezleri (CIM): Cocugun ebeveyniyleiliskilerinin glivenlibir sekilde yeniden yapilandiriimasi.
o STKve belediyeler: Aile destek programlari, sosyal yardim ve rehberlik hizmetleri.

7) Uluslararasi Perspektif

» Nelson Mandela Kurallari: Mahpuslarin aileleriyle duzenli iletisim i¢cinde olmasinin nemi vurgulanir.

e Avrupa Cezaevi Kurallari: Cezaevlerinde aile baglarini koruyacak gorisme olanaklarinin gelistiriimesini
ongordur.

» Onariciadalet yaklasimi: Sucun aile Uzerindeki etkilerinin telafi edilmesi ve aile baglarinin gtclendiriimesi.

o ABD ve Avrupa'dakiuygulamalar: “Family Reintegration Programs” (Aile Yeniden Entegrasyon Programlari)
yaygin olarak uygulanir.
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COCUK ADALET SISTEMI

Cocuk Adalet Sisteminin Temel ilkeleri (BM Cocuk Haklari S6z-
lesmesi, Pekin Kurallari vb.)

1) Kavramsal Cerceve

o Cocuk adalet sistemi, sug isleyen ya da suca suruklenen ¢ocuklarin, yetiskin adalet sisteminden farkili
olarak, onlarin yas, gelisim duzeyi ve 0zel intiyaclarini dikkate alan bir adalet mekanizmasidir.

o (Cocuk adalet sisteminin temel amaci yalnizca cocugu cezalandirmak degil, koruyucu, egitici ve onarici
adalet anlayisi ¢cergevesinde ¢ocugun topluma yeniden kazandiriimasini saglamaktir.

» Bu sistem, BM Cocuk Haklari Sézlesmesi (CHS), Pekin Kurallari, Havana Kurallari ve Riyad Ilkeleri gibi
uluslararasi normlarla sekillenmis olup, cocuklarin yuksek yarari temelinde hareket etmektedir.
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2) Cocuk Haklari Cercevesinde Temel likeler

Cocugun yuksek yarari ilkesi: Tum yargi sureclerinde cocugun yarari oncelikli degerlendirilir. Ceza yerine
eqitim, sosyal uyum ve rehabilitasyon 6n planda tutulur.

Katilim hakki: Cocuk, kendisini ilgilendiren tim sUreclerde goruslerini ifade etme ve karar mekanizmalarina
katilma hakkina sahiptir.

Ayrimcilhigin onlenmesi: Cocuklar; cinsiyet, dil, din, etnik koken, engellilik ya da sosyal statu farki gozetil-
meksizin esit haklara sahiptir.

Yasina ve gelisim duzeyine uygun muamele: Cocugun yasl, psikososyal gelisimi ve bireysel 6zellikleri dik-
kate alinarak islem yapllr.

Ozgurliigin kisitlanmasinin son care olmasi: Cocugun tutuklanmasi veya ézgiirlii§iinden alikonulmasi,
yalnizca zorunlu durumlarda ve kisa sureli olarak uygulanir.

Onarici adalet: Sugun yalnizca ceza ile karsilik bulmadigi, cocugun magdur ve toplumla barismasinin tesvik
edildigi yaklasim.
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3) BM Cocuk Haklari Sozlesmesi (CHS) Cercevesi

Madde 37: Hicbir cocuk iskenceye veya zalimane, insanlik disi ya da asagilayici muameleye tabi tutulamaz;
Ozgurliginden alikonulmasi son ¢are olmali ve en kisa sureyle sinirli olmalidir.

Madde 40: Suga suruklenen ¢ocuklarin adil yargilanma hakki vardir. Yargilama sureci cocugun yasina ve
durumuna uygun olmali, egitim ve sosyal gelisimi 6n planda tutulmaldir.

Madde 12: Cocugun, kendisiyle ilgili konularda goruslerini serbestce ifade etme hakki giivence altina alin-
mistir.

Madde 3: Cocugun yuksek yarari tium karar sureclerinde gozetilir.
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4) Pekin Kurallan (BM Cocuk Adalet Sistemine Dair Asgari Standart
Kurallar, 1985)

Ozel bir cocuk adalet sistemi kurulmasi: Yetiskinlerden farkli yargilama usulleri ve kurumlar olusturulmalidrr.

Eqgitim ve rehabilitasyon odakli yaklasim: Cezalandirma yerine gocugun egitimi ve topluma kazandiriimasi
hedeflenir.

Ozgurligun kisitlanmasi istisnaidir: Cezaevine kapatma yerine toplum hizmeti, danismanlik, egitim ve
gozetim gibi alternatif tedbirler tercih edilir.

Profesyonel kadrolar: Cocuklarla ¢alisan polis, hakim, savci ve sosyal hizmet uzmanlari gocuk haklar konu-
sunda 6zel egitim almalidir.

Cocugun ozel yasaminin korunmasi: Kimlik, yargilama sureci ve kararlar gizlilik ilkesine tabidir.
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5) Diger Uluslararasi Belgeler

Havana Kurallari (1990): Ozgurliigiinden yoksun birakilmis cocuklarin korunmasina yénelik kurallar, egitim
ve rehabilitasyonun onemini vurgular.

Riyad Ilkeleri (1990): Cocuklarin suc islemelerini énleyici sosyal politikalarin gelistirilmesi gerektigini ortaya
koyar.

Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi (AIHS): Cocuklarin adil yargilanma hakkini giivence altina alrr.

Lanzarote Sozlesmesi: Cocuklarin 6zellikle cinsel istismara karsi korunmasina yonelik htkumler igerir.
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6) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cerceve

5395 Sayil Cocuk Koruma Kanunu: Cocuk adalet sisteminin temelini olusturur. Koruyucu ve destekleyici
tedbirleri (egitim, saglik, danismanlik, bakim, barinma) dtzenler.

Cocuk Mahkemeleri: 18 yasindan kugcuklerin davalarinin géraldugu 6zel mahkemelerdir.
Cocuk Agir Ceza Mahkemeleri: Daha agir suclar icin uzmanlasmis mahkemeler.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlarin bir kez ifade vermesi, tibbi ve psikososyal destek almasi
icin olusturulmus merkezler.

Denetimli Serbestlik Mudurlukleri: Cocuklara toplum hizmeti, eqgitim programlari, psikososyal destek gibi
alternatif yaptirnmlar uygular.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi: Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda danismanlik, bakim ve sosyal
hizmet tedbirlerini uygular.
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7) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Psikososyal degerlendirme: Cocugun aile, okul ve sosyal ¢cevresini analiz etmek.

Danismanlik: Cocuga ve ailesine bireysel danigsmanlik hizmeti sunmak.

Rehberlik: Cocugun egitimine devam etmesini ve mesleki gelisimini desteklemek.

Hak savunuculugu: Cocugun haklarinin korunmasi igin adalet sistemi i¢cinde savunuculuk yapmak.

Onarici adalet sureclerine katki: Cocugun magdur ve toplumla barismasina yonelik programlarda gorev
almak.

Takip: Cocugun rehabilitasyon surecini izlemek ve raporlamak.
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Cocugun Ustiin Yarari lIkesi

1) Kavramsal Cerceve

e (Cocugun Ustun yarari ilkesi, cocukla ilgili tim karar ve uygulamalarda en 6nemli yol gosterici prensip-
lerden biridir.

» Builke, BM Cocuk Haklar Sozlesmesi'nin (CHS) 3. maddesinde acik bigcimde yer almakta ve dev-
letlere, kamu kurumlarina, mahkemelere, sosyal hizmet kuruluslarina ve ailelere baglayici bir sorumluluk
yuklemektedir.

 Adli sosyal hizmet baglaminda, ¢ocukla ilgili her turll islemde, cezanin niteligi ya da sucun agirhgi ne

olursa olsun, cocugun bedensel, zihinsel, duygusal, sosyal ve ahlaki gelisiminin korunmasi 6ncelikli hedef
kabul edilir.
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2) Cocugun Ustiin Yarari likesinin Icerigi

Cocugun haklarinin korunmasi: Egitim, saglik, guvenlik, barinma, sevqi ve ilgi gibi temel haklarinin her
durumda gozetilmesi.

Bireysel intiyaclarin dikkate alinmasi: Cocugun yasi, gelisim duzeyi, cinsiyeti, engel durumu ve yasam
kosullarina gore 6zel gcozUmler gelistiriimesi.

Uzun vadeli yararin korunmasi: Cocugun anlik ¢ikarlarinin degil, gelecekteki yasam kalitesinin ve toplumsal
uyumunun da goz onunde bulundurulmasi.

Koruyucu-onleyici yaklasim: Cocugun suca surtiklenmesini engelleyecek sosyal destek mekanizmalarinin
olusturulmasi.

Onarici adalet anlayisi: Cocugun cezalandirilmasindan ziyade egitilmesi, topluma kazandirilmasi ve mag-
duriyetinin giderilmesi.
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3) Cocuk Adalet Sisteminde Cocugun Ustiin Yarari

Tutuklama ve 6zgurlUkten yoksun birakma: Cocugun Ustun yarari geregi yalnizca son ¢are olarak uygulanir
ve en kisa sureli olmalidir.

Yargilama sureci: Cocugun yasi ve psikolojik durumu dikkate alinarak, 6zel eqitimli hakim, savcli ve sosyal
hizmet uzmanlarinin yer aldigi cocuk mahkemelerinde yapiimalidir.

Gizlilik: Cocugun kimligi ve yargilama strecindeki bilgileri gizli tutulur.

Alternatif tedbirler: Ceza yerine egitim programlari, danismanlik, toplum hizmeti ve rehabilitasyon tercih
edilmelidir.

Aile ve sosyal cevre: Cocugun yuksek yarari icin aile baglarinin kopmamasi, aile danismanlgi ve sosyal
destek mekanizmalari saglanmalidrr.
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4) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cergeve

5395 Sayil Cocuk Koruma Kanunu: Cocukla ilgili tim tedbirlerin cocugun Ustun yarari gozetilerek uygu-
lanmasi gerektigini dizenler.

Anayasa'nin 41. ve 61. maddeleri: Cocuklarin korunmasi, devletin temel gorevleri arasinda sayiimistir.

Cocuk Mahkemeleri ve Cocuk Agir Ceza Mahkemeleri: Cocugun Ustun yarari temelinde, 6zel usullerle
yargilama yapar.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocugun adli siireclerde ikinci kez travma yasamamasi icin tek seferde
ifade vermesini ve gerekli sosyal destekleri saglar.

Sosyal Hizmet Kuruluslari: Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi bunyesindeki kurumlar, cocugun korunmasi
ve yuksek yararinin gozetilmesi icin danismanlik, barinma ve bakim hizmetleri sunar.
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5) Uluslararasi Belgeler

BM Cocuk Haklarl Sozlesmesi (Madde 3): Cocukla ilgili tim faaliyetlerde cocugun Ustln yarari dncelikli
olarak dikkate alinr.

Pekin Kurallari (1985): Cocuk adalet sisteminde ceza yerine eqgitici ve onarici tedbirlerin tercih edilmesini
ongordur.

Havana Kurallari (1990): Ozguirliginden yoksun birakilan cocuklarin egitimi, saglik hizmetleri ve sosyal
gelisimlerinin glvence altina alinmasi gerektigini vurgular.

Avrupa Insan Haklari Sozlesmesi ve Avrupa Cocuk Haklari Bildirgesi: Cocugun adil yargilanma ve korunma
hakkini Ustun yarar ilkesi ¢gercevesinde glvence altina alrr.
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6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Psikososyal degerlendirme: Cocugun intiyaclarini, risk faktorlerini ve gucli yonlerini analiz etmek.

Savunuculuk: Cocugun yuksek yararinin goz ardi edilmemesi i¢cin mahkemede ve kurumlar nezdinde savu-
nuculuk yapmak.

Rehberlik: Cocugu adli stre¢ boyunca bilgilendirmek ve desteklemek.
Aile danismanligi: Ailenin surece katilimini saglayarak cocugun yuksek yararini korumak.

Takip: Cocugun rehabilitasyon surecini izlemek ve gelisimini raporlamak.
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Cocuk Suclulugu ve Risk Faktorleri

1) Kavramsal Cerceve

e Cocuk suclulugu, 18 yasin altindaki bireylerin kanunlarda su¢ olarak tanimlanmis davranislarda
bulunmasidrr.

» Bu olgu yalnizca bireysel bir sapma deqil; aile, okul, sosyal ¢evre ve toplumsal yapidaki sorunlarla
yakindan iligkili cok boyutlu bir stregtir.

o Cocuk suclulugunu anlamak, yalnizca gocugun isledigi fiili degil, onu sucga iten risk faktorlerini, cevresel
kosullari ve sosyal baglami da analiz etmeyi gerektirir.

2) Cocuk Suclulugunun Ozellikleri

o (Cogunlukla deneyimsel, anlik ve plansiz davranislardan kaynaklanir.

 Yetiskin sucluluguna gore daha ¢ok arkadas grubu etkisi tasir.
o Sosyoekonomik kosullara duyarlidir; yoksulluk, egitim eksikligi, issizlik gibi faktorlerle paralellik gosterir.

» Tekrarlama (residivizm) riski yuksektir; onleyici sosyal politikalar uygulanmadiginda suc¢a suruklenen
cocuklarin yetigkin sucluluguna yonelme ihtimali artar.

» Cocuklarin suga surtklenmesi, cogu zaman kendi hak ihlalleriyle (ihmal, istismar, diglanma) baglantilidir.
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3) Risk Faktorleri
a) Bireysel Risk Faktorleri

Kisilik 6zellikleri: Dugsuk 6zdenetim, durttsellik, saldirganlik egilimleri.
Psikolojik sorunlar: Depresyon, anksiyete, travma sonrasi stres bozuklugu.
Madde bagimlihgi: Alkol ve uyusturucu madde kullanimi.

Okul basarisizligi: Devamsizlik, okuldan erken ayrilma, 6grenme guclukleri.

Yas ve cinsiyet: Ozellikle ergenlik déneminde risk artar; erkek cocuklarin suc davranisina ydnelme olasilig
daha yuksektir.
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b) Aile Kaynakli Risk Faktorleri

Alle ici siddet ve ihmal: Fiziksel, duygusal veya cinsel istismar.
Parcalanmis aile: Bogsanma, ebeveyn kayb, ilgisiz ebeveynlik.
Ebeveyn suclulugu: Su¢ gecmisi olan ailelerde cocuklarin suca yonelme riski yuksektir.
Ekonomik zorluklar: Yoksulluk, issizlik, sosyal destek eksikligi.

Ebeveyn ilgisizligi: Cocugun yasamina rehberlik ve denetim eksikligi.

c) Okul ve Cevre Kaynakli Risk Faktorleri

Okuldan dislanma: Okul disiplin cezalan, basarisizlik, akran zorbalig.
Olumsuz arkadas cevresi: Su¢ davranisini modelleyen akran gruplar.
Mahalle etkisi: YUksek su¢ oranina sahip bolgelerde buyume.

Sosyal dislanma: Ayrimcilik, damgalama ve etiketlenme.
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d) Toplumsal Risk Faktorleri

Yoksulluk ve gelir esitsizligi.

Goc ve multecilik: Uyum sorunlari, ayrimclilik ve yabancilagsma.

Kentlesme sorunlari: Gecekondulagsma, sosyal izolasyon, guvensiz yasam alanlari.
Toplumda ¢ocuk haklarinin korunmamasi: Sosyal politikalarin yetersizligi.

Medya etkisi: Siddet icerikli yayinlarin rol model olusturmasi.
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4) Cocuk Suclulugunu Onlemede Yaklasimlar
Onleyici sosyal politikalar: Yoksullukla miicadele, sosyal yardimlar, aile destek programlari.
Egitim destegi: Okula devamin tesvik edilmesi, okul rehberlik ve psikolojik danigsmanlik hizmetleri.
Aile danismanligi: Aile i¢i iletisimi glclendirmek, ebeveynlik becerilerini artirmak.
Akran iligkilerinin duzenlenmesi: Saglikli sosyal ¢evre ve spor, sanat, kulturel etkinliklerle desteklenmesi.

Toplum temelli hizmetler: Cocuk ve genclik merkezleri, danismanlik hizmetleri, psiko-sosyal destek prog-
ramlari.

Onarici adalet: Cocugun cezalandiriimasi yerine magdurla baristiriimasi, sorumluluk almasinin saglanmasi.
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5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli
Risk analizi: Cocugun suga yonelmesine neden olan risk faktorlerini degerlendirmek.

Koruyucu hizmetler: Cocugu sucga suruklenmeden 6nce destekleyici sosyal hizmet programlarina danhil
etmek.

Danismanlik: Cocuga ve ailesine bireysel danismanlik hizmeti sunmak.
Savunuculuk: Cocuk haklarinin inlal edilmesini 6nlemek i¢in yasal sureclerde savunuculuk yapmak.

Takip: Cocugun okul, aile ve toplum baglarini gt¢lendirmek icin duzenli izleme ¢alismalari ylrtatmek.
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6) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cerceve

5395 Sayil Cocuk Koruma Kanunu: Cocugun korunmasi, suca suruklenmesinin dnlenmesi ve destekle-
yici tedbirler.

Cocuk Mahkemeleri: Cocuk sucglulugunu 6zel usullerle ele almak i¢in kurulmus mahkemeler.
Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocugun ifade stirecinde ikinci kez magdur olmasini engellemek.
Denetimli Serbestlik Mudurltkleri: Cocuklar icin toplum hizmeti, danismanlik ve egitim tedbirleri.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi: Koruyucu ve destekleyici hizmetler (danismanlik, barinma, bakim).

7) Uluslararasi Perspektif

BM Cocuk Haklar Sézlesmesi (CHS): Cocuk suclulugunu dnlemede ¢ocugun yuksek yarari ilkesi vurgu-
lanir.

Pekin Kurallari: Cocuk sucluluguna yonelik cezalandirici deqil, eqitici ve onarici adalet yaklasimlari onerilir.

Riyad llkeleri: Cocuk suclulugunu énlemenin toplumsal politikalarla mimkiin olacagini belirtir.

» Havana Kurallari: Ozgurligiinden yoksun birakilan cocuklarin egitim ve rehabilitasyonu énceliklidir.
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Cocuk Koruma Kanunu ve Uygulamalari

1) Kavramsal Cerceve

o 5395 sayill Cocuk Koruma Kanunu (CKK), 2005 yilinda yurarlige girmis olup, ¢cocuklarin korunmasi,
haklarinin guvence altina alinmasi ve suga surtklenen veya korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin adalet sistemi
icinde 6zel bir statlyle ele alinmasini saglayan temel yasal dizenlemedir.

e Bu kanun, ¢cocugun Ustln yarari ilkesine dayanir ve ¢ocuklarin yalnizca cezalandiriimasi degil, ayni
zamanda rehabilitasyonu, egitimi ve sosyal uyumu icin onleyici ve destekleyici tedbirler Sngorur.

» CKK, ¢cocuk adalet sistemi ile sosyal hizmet alanini dogrudan iligkilendiren, multidisipliner bir yaklasim
sunmaktadirr.

2) CKK'nin Temel Amaclari

« Cocugun korunmasini saglamak ve suc islemesini 6nlemek.
» Cocuklarn fiziksel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimlerini glivence altina almak.

» (Cocugun aile yaninda desteklenmesini 6ncelik haline getirmek, kurum bakimini son ¢are olarak gérmek.

e Suca suruklenen ¢ocuklar icin ceza yerine onarici adalet ve egitici tedbirler uygulamak.

e (Cocugun toplumla bagini guclendirmek, sosyal uyumunu desteklemek.
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3) Cocuk Koruma Kanunu'nda Duzenlenen Tedbirler
a) Koruyucu ve Destekleyici Tedbirler

Egitim tedbiri: Cocugun okula devam etmesi, mesleki egitim almasi veya rehabilitasyon amacli kurslara
katilmasi saglanir.

Saglik tedbiri: Cocugun fiziksel ve ruhsal saghgi icin gerekli tedavilerin yapilmasi, bagimlilik tedavisine
yonlendirilmesi.

Danismanlik tedbiri: Cocuga ve ailesine rehberlik hizmeti verilmesi, psikososyal destek saglanmasi.
Bakim tedbiri: Ailesi tarafindan bakimi saglanamayan ¢cocugun koruma altina alinmasi.

Barinma tedbiri: Cocugun guvenli bir barinma ortamina yerlestiriimesi.

b) Suca Siiriiklenen Cocuklara Yonelik Tedbirler

Ceza yerine alternatif tedbirler: Denetimli serbestlik, toplum hizmeti, gdzetim programlari.
Egitim ve rehabilitasyon programlari: Cocugun yeniden topluma kazandiriimasi i¢in sosyal uyum projeleri.

Uzlastirma: Magdur ve failin anlasmasiyla onarici adaletin uygulanmasi.
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4) CKK'nin Uygulama Alanlari
Cocuk Mahkemeleri: Cocuklarlailgili tim davalarin goéruldugu 6zel mahkemeler.
Cocuk Agir Ceza Mahkemeleri: Daha ciddi suclar icin cocuklarin yargilandigi 6zel mahkemeler.
Cocuk Hakimi: Cocuga yonelik koruyucu ve destekleyici tedbirleri karara baglayan yargi mensubu.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlarin ifadesini tek seferde, uzman esliginde almayi saglayan
merkezler.

Denetimli Serbestlik Mudurltkleri: Cocugun toplum i¢inde rehabilitasyonuna yonelik tedbirlerin uygulan-
masil.

Sosyal Hizmet Kuruluslar: Cocuga bakim, barinma, danismanlik ve rehabilitasyon hizmetleri sunar.
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5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Roli

Sosyal inceleme raporlari (SIR): Cocugun yasam kosullar, ailesi ve sosyal cevresi hakkinda mahkemeye
bilgi sunmak.

Danismanlik: Cocuga ve ailesine destek saglamak, sosyal hizmet tedbirlerini planlamak.
Takip: Cocugun aldigi tedbir kararlarinin uygulanmasini izlemek ve raporlamak.

Hak savunuculugu: Cocugun haklarinin korunmasi ve Ustln yararinin gozetilmesi i¢in adalet sistemiicinde
aktif rol almak.

Kurumlar arasl isbirligi: Cocugun ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in okul, saglik, adalet ve sosyal hizmet kurum-
larini koordine etmek.
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6) Turkiye'de CKK Uygulamalari

Cocuk Destek Merkezleri (CODEM): Suca suruklenen ¢ocuklarin eqitici ve rehabilite edici programlara
katildigi kurumlar.

Cocuk Evleri ve Cocuk Evleri Sitesi: Kurum bakiminin aile ortamina en yakin sekilde saglandigi hizmet
modeli.

Aileye donus projeleri: Cocugun kurumdan ziyade ailesi yaninda desteklenmesini hedefleyen programlar.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlhgr uygulamalari: Koruma altindaki ¢ocuklara yonelik psikososyal destek,
danismanlik ve meslek edindirme faaliyetleri.

7) Uluslararasi Cerceve ile Iliskisi

BM Cocuk Haklar Sézlesmesi: Cocugun Ustun yararti ilkesi dogrultusunda CKK’'nin temel dayanaklarindan
biridir.

Pekin Kurallar: Cocuk adalet sisteminde 6zgurlikten yoksun birakmanin son ¢are olmasi gerektigi vurgu-
lanir.

Riyad llkeleri: Cocuk suclulugunu énleyici sosyal politikalarin gelistirimesi gerektigini belirtir.

Avrupa Cocuk Haklari Bildirgesi: Cocuklarin korunmasina yonelik diizenlemeleri destekler.
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Cocuk Mahkemeleri ve Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

1) Kavramsal Cerceve

» (Cocuk mahkemeleri, suga suruklenen veya korunma intiyaci olan ¢cocuklarin davalarinin yetiskin mah-
kemelerinden ayr, 6zel usullerle goruldugu yargi organlaridir.

e Bumahkemeler, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu ile olusturulmus olup, temel hedefi cocugun ceza-
landirnimasindan ziyade koruyucu, eqitici ve rehabilite edici tedbirlerin uygulanmasidir.

» Cocuk mahkemelerinde, yalnizca hukukgular degil, sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar ve pedagoglar
da gorev alir. Boylece ¢cocugun durumu yalnizca hukuki agidan degil, ayni zamanda sosyal, psikolojik ve
gelisimsel boyutlariyla da degerlendirilir.

134 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com [l

2) Cocuk Mahkemelerinin Amaclari

o (Cocugun yuksek yararini korumak.

o Cocugun isledigi fillden bagimsiz olarak onun gelisimsel, eqitsel ve sosyal ihtiyaclarini dikkate almak.
o EQitim ve rehabilitasyon odakli kararlar almak.

o (Cocugun topluma yeniden kazandirilmasini saglamak.

« (Cocugun suclailiskisini azaltacak koruyucu ve destekleyici tedbirler uygulamak.

 Yargi surecinde ¢ocugun ikinci kez magdur olmasini engellemek.

3) Cocuk Mahkemelerinin Ozellikleri

» Yetiskinlerden farkli, cocuga 6zgu usul ve yontemlerle calisir.

o Cocuk Hakimi kararlari, yalnizca ceza vermeyi deqil, eqitici tedbirleri de icerebilir.
 Yargilama sureci gizlidir; cocugun kimligi korunur.

» Cocuk mahkemelerinde sosyal inceleme raporlari (SIR) dnemli bir rol oynar.

» (Cocugun aile ortami, okul durumu, sosyal ¢evresi ve gelisimsel ihtiyaclar gozetilerek butincul bir deger-
lendirme yapllir.
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4) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
a) Sosyal Inceleme ve Degerlendirme

o (;ocy:cjun ailesi, sosyal gevresi, egitim durumu, ekonomik kosullari ve psikososyal 6zellikleri hakkinda
Sosyal Inceleme Raporu (SIR) hazirlamak.

» Mahkemeye, cocugun kisisel ve sosyal 6zelliklerine dair objektif ve bilimsel bilgi sunmak.

» (Cocugun hangi tedbirlerden faydalanabilecegini belirlemek.

b) Danismanlik ve Destek

» (Cocuga yargilama surecinde psikososyal destek sunmak, sureci anlamasina yardimci olmak.
 Aileye danismanlik yaparak ¢cocugun desteklenmesini saglamak.

o (Cocugu egitim, saglik ve sosyal hizmet kurumlarina yonlendirmek.

c) Koruyucu ve Rehabilite Edici Miidahaleler

» Mahkemenin verdigi egitim, saglik, danismanlik veya barinma tedbirlerinin uygulanmasina katkida
bulunmak.

o Cocugun topluma uyumunu kolaylastirmak icin rehabilitasyon programlarina dahil olmasini saglamak.

o Cocugqui riskli cevrelerden uzaklastirarak koruyucu sosyal politikalarin uygulanmasina aracilik etmek.
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d) Hak Savunuculugu

» (Cocugun Ustln yararinin goz ardi edilmesini engellemek i¢cin mahkeme surecinde savunuculuk yapmak.
e (Cocugun ayrimciliga ugramamasini, haklarinin korunmasini ve damgalanmamasini saglamak.

e) Izleme ve Raporlama

o Mahkeme kararlarinin uygulanip uygulanmadigini takip etmek.

o (Cocugun gelisimsel ilerlemesini izleyerek mahkemeye rapor sunmak.

» (Cocugun sosyal uyum surecindeki engelleri belirleyip ¢ozum onerileri gelistirmek.

137 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com S
5) Turkiye'de Cocuk Mahkemeleri Uygulamalari
Cocuk Mahkemeleri: Klicuk yasta sug isleyen veya korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarla ilgili davalara bakar.
Cocuk Agir Ceza Mahkemeleri: Daha agir suclarda yetkilidir.
Cocuk Hakimleri: Koruyucu ve destekleyici tedbirleri uygulamaya yetkilidir.

Cocuk IzZlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlarin tek seferde ifade vermelerini saglayarak ikincil travma-
lari onler.

Denetimli Serbestlik Birimleri: Cocuklarn toplum hizmeti veya danismanlik gibi alternatif tedbirlerle des-
teklenmesini saglar.

6) Uluslararasi Perspektif

BM Cocuk Haklari S6zlesmesi (Madde 40): Cocugun adil yargilanma hakkini givence altina alir.
Pekin Kurallari: Cocuk adalet sisteminde egitim ve rehabilitasyon odakli yaklagsimlari dne ¢ikarir.
Havana Kurallari: Ozgirligiinden yoksun birakilan cocuklarin kosullarini duzenler.

Avrupa Cocuk Haklari Bildirgesi: Cocuk mahkemelerinin kurulmasini tesvik eder.
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Cocuklara Yonelik Koruyucu ve Onleyici Hizmetler

1) Kavramsal Cerceve

» Koruyucu ve onleyici hizmetler, cocuklarin suga surtklenmesini engellemek, risk faktorlerini ortadan
kaldirmak ve saglikl gelisimlerini desteklemek amaciyla planlanan sosyal hizmet uygulamalaridir.

» Bu hizmetler, cocuklarin yalnizca sug islemesi sonrasi deqil, suga yonelmeden once risklerin azaltiimasi
ve guvenli bir ortamda buyumelerinin saglanmasi bakimindan énemlidir.

o Cocuk adalet sistemi icerisinde koruyucu ve onleyici hizmetler, cezalandirici yaklasimlara alternatif
olarak proaktif, hak temelli ve guglendirici niteliktedir.

2) Koruyucu Hizmetlerin Temel Amaclari

o Cocugun fiziksel, ruhsal, sosyal ve bilissel gelisimini glivence altina almak.
 Riskli kosullar altinda yasayan ¢ocuklari suga suruklenmeden korumak.

» Cocuklarin egitim, saglik, barinma ve sosyal guvenlik haklarini desteklemek.
» Cocuklarin aile ortaminda saglikli iliskiler kurmasini tesvik etmek.

e Toplumda ¢ocuklara yonelik hak temelli farkindalik olusturmak.
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3) Onleyici Hizmetlerin Temel Amaclari

e Suca yonelten risk faktorlerini ortadan kaldirmak.

o (Cocuklarin erken yasta egitime devamini saglamak ve okuldan kopmalarini dnlemek.
» Madde bagimliligi, siddet ve istismar gibi risklere karsi gocuklari korumak.

e Suca suruklenme potansiyeli olan ¢ocuklara alternatif faaliyetler sunmak.

» Toplumda sucun ve siddetin dnlenmesine katki saglamak.

4) Uygulama Alanlari
a) Egitim Alaninda

o Okul rehberlik servisleri ve psikolojik danismanlik birimleri.

 Riskli bolgelerde okul terkini onleyici projeler.
o Dezavantajli cocuklara yonelik burs, kurs ve Ucretsiz egitim destekleri.

» Cocuklarin bos zamanlarini degerlendirebileceqi sanat, spor ve kulturel etkinlikler.
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b) Aile ve Sosyal Hizmet Alaninda

 Aile danismanligi hizmetleri: Ebeveynlere cocuk yetistirme ve iletisim becerileri kazandirma.
o Cocuklarin aile icinde ihmal ve istismarina yonelik koruyucu mekanizmalar.

o Sosyoekonomik yoksunluk yasayan ailelere sosyal yardim ve destekler.

 Aileici siddetin onlenmesi icin rehberlik ve psikososyal destek hizmetleri.

c) Saglik ve Psikososyal Alan

o Madde bagimliliginin dnlenmesine yonelik eqitim programilar.

o (Cocuklarin ruh saghgini destekleyen danismanlik ve terapi hizmetleri.

o Cocuklarin kriz durumlarinda korunmasini saglayan psikososyal destek birimleri.

d) Adalet ve Gilivenlik Alaninda

o (Cocuk polisleri araciligiyla cocuk dostu guvenlik hizmetleri.

o Cocuk mahkemeleri ve ¢gocuk izlem merkezlerinde onleyici hizmetler.

o Denetimli serbestlik kapsaminda egitim ve rehabilitasyon programlar.
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e) Toplum Temelli Hizmetler

o Cocuk kulUpleri, genclik merkezleri, sosyal hizmet merkezleri.
o STK'lann yurattigu cocuk koruma ve sosyal uyum projeleri.

o Belediyeler tarafindan dizenlenen Ucretsiz kurslar, spor ve sanat faaliyetleri.

5) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rol

Risk degerlendirme: Cocugun suga suriklenmesine yol acabilecek risk faktorlerini analiz etmek.
Koruyucu hizmet planlama: Cocugun ihtiyaclarina uygun destek programilari olusturmak.

Danismanlik: Cocuklara, ailelere ve 6gretmenlere rehberlik etmek.

Savunuculuk: Cocugun haklarini savunmak ve hak ihlallerine kargi kurumlar nezdinde girisimde bulunmak.
Takip: Koruyucu ve onleyici hizmetlerin etkinligini izlemek ve raporlamak.

Koordinasyon: EQitim, saglik, adalet ve sosyal hizmet kurumlari arasinda kopru gorevi gormek.
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6) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cerceve

5395 Sayill Cocuk Koruma Kanunu: Cocuklar i¢in koruyucu ve destekleyici tedbirleri dlzenler (egitim,
saglik, danismanlik, bakim, barinma).

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi: Cocuk evleri, gocuk destek merkezleri, danismanlik hizmetleri.

Milli Egitim Bakanligi: Okullarda rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri, destekleme ve yetistirme kurs-
lari.

Saglik Bakanlgi: Cocuk saghgi merkezleri, bagimlilik 6nleme programilar.

Emniyet Genel Mudurlugu Cocuk Sube Mudurltkleri: Cocuk dostu guvenlik uygulamalari.

7) Uluslararasi Cerceve

BM Cocuk Haklari S6zlesmesi (Madde 3 ve 19): Cocugun ustln yarari gozetilerek korunmasi.
Pekin Kurallari: Suga suruklenen ¢ocuklarda cezalandirma yerine onleyici ve egitici hizmetler.
Riyad llkeleri (1990): Cocuk suclulugunu énlemeye ydnelik sosyal politikalarin gelistirilmesi.

Havana Kurallari: Ozgiirliginden yoksun birakilan cocuklarda dahi koruyucu hizmetlerin saglanmasi.
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Cocuk Suclularla Rehabilitasyon Programlar

1) Kavramsal Cerceve

e Rehabilitasyon programlari, su¢a struklenen ¢ocuklarin yalnizca cezalandiriimasini degil, yeniden top-
luma kazandiriimasini hedefleyen sosyal hizmet uygulamalaridir.

» Cocuk suclularla yuruttlen rehabilitasyon ¢alismalari, bireyin egitim, saglik, psikolojik ve sosyal alan-
lardaki intiyaclarini gozeterek sug¢ davranisinin nedenlerini ortadan kaldirmayi amacilar.

» Bu yaklasim, cezalandirici deqgil, onarici ve egitici adalet anlayisina dayanir ve gocugun ustun yararini
merkeze alr.

2) Cocuk Suclular Icin Rehabilitasyonun Temel Amaclari

o (Cocugun yeniden sug islemesinin dnlenmesi (residivizm riskini azaltmak).

 EQitim ve mesleki gelisim yoluyla ¢ocuklarin tretken bireyler haline gelmesi.

» Psikososyal destekle cocugun 6zguven, 6zdenetim ve sosyal becerilerinin artiriimasi.
» (Cocugun aile baglarinin guclendiriimesi ve destekleyici bir cevreye sahip olmasi.

» Toplumda damgalanmanin azaltilmasi ve ¢cocugun yeniden sosyal kabul gormesi.
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3) Rehabilitasyon Programlarinin Turleri

a) Egitim ve Mesleki Rehabilitasyon

o Okula donme ve eqitimine devam etme programilar.

o Meslek edindirme kurslar (marangozluk, tekstil, bilisim, tarim vb.).
» ISKUR isbirligiyle istihdam odakli projeler.

b) Psikososyal Destek Programlari

» Bireysel psikolojik danismanlik.

o Grup terapileri ve 6fke kontrol programlari.

o Madde bagimliligi tedavi ve rehabilitasyon hizmetleri (AMATEM yonlendirmeleri).

» Sosyal beceri gelistirme calismalari (iletisim, problem ¢bzme, ¢atisma yonetimi).
c) Aileye Yonelik Rehabilitasyon

 Aile danismanligi ve rehberlik programlari.

» Ebeveynlik becerilerini gelistirme egitimleri.

 Ailenin ¢cocuga destek olabilmesi i¢cin ekonomik ve psikososyal yardimlar.
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d) Toplum Temelli Rehabilitasyon

» (Cocugun sosyal faaliyetlere katihmini tesvik eden kulturel, sanatsal ve sportif programlar.
o STK ve belediyeler tarafindan yuruttlen sosyal uyum projeleri.

e Onarici adalet kapsaminda magdur-fail uzlastirma programilari.

4) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Ihtiyac analizi: Cocugun bireysel, ailesel ve cevresel durumunu degerlendirmek.

Mudahale planlama: Cocugun egitim, saglik, psikososyal ve mesleki ihtiyaclarina uygun rehabilitasyon
plani hazirlamak.

Danismanlik: Cocuga bireysel ve grup gortismeleriyle destek olmak.
Aileyle calisma: Aileyi strece dahil ederek cocugun evde de desteklenmesini saglamak.
Savunuculuk: Cocugun eqitim, saglik ve sosyal hizmetlere erisimini kolaylastirmak.

IzZleme: Program stirecini takip ederek gelismeleri raporlamak.
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5) Turkiye'de Kurumsal Cerceve ve Uygulamalar
Cocuk Destek Merkezleri (CODEM): Suga suruklenen ¢gocuklarin rehabilite edilmesi amaciyla hizmet verir.
Cocuk Egitimevleri: EQitim odakli, 6zgurltgu sinirl ama rehabilitasyon amach kurumlar.

Denetimli Serbestlik Mudurltkleri: Cocuklarin toplum icinde gozetim altinda tutulmasini ve rehabilitasyo-
nunu saglar.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi: Psikososyal destek, danismanlik ve sosyal yardim mekanizmalari sunar.

Milli Egitim Bakanligi: Okula donus, mesleki egitim ve telafi egitimleri.

6) Uluslararasi Perspektif
Pekin Kurallari: Cocuk suclularin cezalandiriimasi yerine rehabilite edilmesini onerir.

Havana Kurallari: Ozgirligiinden yoksun birakilmis cocuklarin egitim ve rehabilitasyon haklarini giivence
altina alir.

Riyad llkeleri: Cocuk suclulugunu énlemede sosyal politikalarin énemini vurgular.

BM Cocuk Haklari S6zlesmesi (Madde 40): Cocugun egitimi, sosyal gelisimi ve topluma entegrasyonu 6n
planda tutulmalidrr.
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Aile, Okul ve Toplum Isbirligi

1) Kavramsal Cerceve

o Aile, okul ve toplum igbirligi, cocugun saglikli gelisimini desteklemek, su¢ davranisina yonelmesini engel-
lemek ve rehabilitasyon surecinde kalici sonuclar elde etmek icin kritik bir yapi tasidir.

» (Cocugun hayatinda aile, ilk sosyalizasyon ortami; okul, egitim ve toplumsal degerlerin kazanildigi alan;
toplum ise genis sosyal destek aglarini sunar. Bu U¢lu yapinin esgudimu saglanmadiginda ¢ocuk, risk
faktorleriyle bas edemeyip suca suruklenebilir.

» (Cocuk adalet sisteminde bu igbirligi, yalnizca su¢ sonrasi degil, 6nleyici ve koruyucu hizmetler baki-
mindan da buyuk onem tasir.
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2) Ailenin Rolu
Temel destek sistemi: Cocugun duygusal, ekonomik ve sosyal acidan ilk dayanagidir.
Model olma: Ebeveynlerin degerleri, davranislari ve tutumlari, gocugun sosyalizasyonunu sekillendirir.
Koruma ve gozetim: Cocugun inmal ve istismardan uzak, gtvenli bir ortamda yetismesi.

Rehabilitasyon surecine katilim: Suga surtuklenen ¢ocukla yurttulen tedbirlerde ailenin strece aktif katil-
masi.

Ebeveynlik becerileri: Aile danismanligi ve egitimlerle ebeveynlerin cocuk yetistirmede guclendiriimesi.

3) Okulun Rolu

Egitim ve yonlendirme: Cocugun akademik basarisi, toplumsal uyumunu dogrudan etkiler.
Rehberlik hizmetleri: Psikolojik danismanlik, akran iliskileri ve sosyal becerilerin gelistiriimesi.

Erken uyar sistemi: Okul devamsizligi, basarisizlik ve davranis sorunlarini erken tespit ederek mudahale
etmek.

Sosyal etkinlikler: Spor, sanat, bilim ve kilturel faaliyetler araciligiyla cocuklarin suga yonelmesini dnlemek.
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Aile ile isbirligi: Ogretmen, rehberlik servisi ve ebeveynler arasinda diizenli iletisim.

4) Toplumun Rolu

Sosyal destek mekanizmalari: Belediyeler, STK'lar, genclik merkezleri ve sosyal hizmet kurumlari aracili-
giyla cocuklara destek saglamak.

Toplum temelli projeler: Cocuklarin katilabilecegi sosyal sorumluluk ve gonulltltk faaliyetleri.
Damgalamayi onleme: Suga surtklenen ¢ocuklara yonelik 6nyargilarin azaltiimasi.

Farkindalik calismalari: Cocuk haklari, gocuk istismari ve ihmaline kargi bilinglendirme kampanyalar.

» Istihdam olanaklari: Mesleki egitim ve is firsatlariyla genclerin topluma entegrasyonunu desteklemek.
5) Aile-Okul-Toplum isbirliginin Onemi

» (Cocugun yalnizca bireysel degil, sosyal cevresiyle birlikte desteklenmesini saglar.

« (Cocugun egitimine devami ve sosyal uyumu tesvik edilir.

e Sug tekrarinin 6nlenmesinde koruyucu faktor olusturur.

e (Cocugun topluma kazandiriimasi surecinde ortak sorumluluk bilinci gelistirilir.

 Aile, okul ve toplumun birlikte hareket etmesi, cocuk adalet sisteminde alinan tedbirlerin kalicihgini artirr.
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6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Koordinator: Aile, okul ve toplum kurumlari arasinda igbirligini saglamak.
Danisman: Ailelere, 6gretmenlere ve toplumsal aktorlere cocukla iletisim konusunda rehberlik etmek.
Savunucu: Cocugun egitim, saglik ve sosyal hizmetlere erisimini glivence altina almak.
Arabulucu: Cocukla aile veya okul arasinda yasanan sorunlarda ¢ozum Uretmek.
Eqitici: Cocuga ve cevresine sosyal beceri, hak bilinci ve problem ¢ozme becerileri kazandirmak.

Takipci: Uygulanan koruyucu ve destekleyici tedbirlerin cocugun gelisimine etkisini izlemek.

151 ADLI SOSYAL HIZMET




www.gysakademi.com [l

7) Turkiye'de Hukuki ve Kurumsal Cerceve

5395 Sayill Cocuk Koruma Kanunu: Cocuga yonelik egitim, danismanlik, saglik, bakim ve barinma ted-
birlerini dUzenler.

Milli Egitim Bakanhgi: Okul rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi: Aile danismanlik merkezleri, cocuk evleri ve cocuk destek merkezleri.
Belediyeler ve STK'lar: Cocuk kulUpleri, sosyal sorumluluk projeleri, genclik merkezleri.

Denetimli Serbestlik Birimleri: Cocuklarin egitim ve toplum hizmeti programlarina yonlendirilmesi.

8) Uluslararasi Cerceve

BM Cocuk Haklar Sézlesmesi (Madde 3, 28, 29): Cocugun Ustun yarari, egitim hakki ve toplumsal gelisim
vurgulanrr.

Pekin Kurallari: Cocugun toplumsal baglarinin gtclendirilmesini 6nerir.
Riyad llkeleri: Cocuk suclulugunu énlemede aile, okul ve toplum isbirliginin kritik roliini belirtir.

Avrupa Konseyi Cocuk Dostu Adalet lIkeleri: Cocuklarin adalet sisteminde sosyal cevreleriyle birlikte des-
teklenmesini 6ngordr.

152 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com [l

ADLI RAPOR HAZIRLAMA VE SAVUNUCULUK

Adli Sosyal inceleme Raporlarinin Tanimi ve Onemi

1) Kavramsal Cerceve ve Tanim

o Adli sosyal inceleme raporu (SIR), adli makamlarin (mahkeme, savcilik, cocuk hakimligi vb.) talebi Uzerine
sosyal hizmet uzmani tarafindan hazirlanan, bireyin sosyal, ekonomik, kulturel ve psikososyal durumunu
¢cok yonlu olarak degerlendiren, ayni zamanda bireyin gereksinimlerini, risk ve koruyucu faktorlerini ortaya
koyan bilimsel nitelikli bir belgedir.

» Bu rapor, yalnizca kisinin isledigi iddia edilen fiile deqil; o fiilin ortaya ¢cikmasina zemin hazirlayan aile,
cevre, eqitim, saglik ve sosyal baglamlara da isik tutar. Boylece sadece sugun degil, sucun toplumsal ve
bireysel nedenlerinin anlasiimasina katki saglar.

« SIR, adalet sisteminde alinacak kararlarin ¢ocugun Ustun yarari, toplumsal fayda ve onarici adalet anla-
yisi dogrultusunda verilmesine aracilik eden temel araclardan biridir.
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2) Hukuki Dayanak ve Yetki Cercevesi

» 5395 saylll Gocuk Koruma Kanunu, gocuklarla ilgili koruyucu ve destekleyici tedbirlerin belilenmesinde
SIR'in hazirlanmasini zorunlu hale getirmistir.

o 5271 sayill Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK) kapsaminda, mahkemelerin ihtiya¢c duydugu durumlarda
sosyal inceleme raporlari, uzman gorusu niteliginde bilirkisi raporu olarak kullanilabilir.

» 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesi Kanunu, aile ici siddet vakalarinda
sosyal inceleme raporlarinin magdurun korunmasi icin alinacak tedbirlere gerekce olusturmasini saglar.

« Bilirkisilik Kanunu gergevesinde sosyal hizmet uzmanlarinin kendi mesleki bilgi alanlariyla sinirli kalmak
kosuluyla rapor hazirlamasi dlizenlenmisgtir.
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3) Adli Sosyal Inceleme Raporunun Amaclari

Karar mercilerine kanita dayal bilgi saglamak: Hakim ve savcilarin yalnizca yasal metinlere degil, bireyin
sosyal kosullarina gore de karar vermesine zemin hazirlamak.

Cocugun ustun yararini gozetmek: Cocuk adalet sisteminde, cezalandirma yerine egitici ve koruyucu ted-
birlerin uygulanabilmesi icin somut oneriler sunmak.

Onarici adaletin uygulanmasini kolaylastirmak: Su¢ magduru, fail ve toplum arasindaki iliskilerin yeniden
dlzenlenmesi i¢cin uygulanabilir midahale se¢enekleri onermek.

Sucun tekrarini onlemek: Bireyin yeniden sug islememesi icin egitim, psikososyal destek ve toplumsal
katihm alanlarinda tedbirler 6nererek residivizmle mucadeleye katki saglamak.

Kaynaklarin etkin kullaniimasini saglamak: Kamu kurumlarinin sosyal hizmet, egitim, saglik ve istihdam
olanaklarini hangi cocuga hangi duzeyde sunmasi gerektigine iliskin yonlendirici olmak.

4) Sosyal Inceleme Raporunun Icerigi ve Yapisi
Kimlik ve dosya bilgileri: Dosya numarasi, raporun tarihi, mahkeme bilgileri, raporu hazirlayan uzmanin adi.

Raporun amaci: Mahkeme veya ilgili kurumun sorularina yanit verilmesi.
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Yontem: Gorusmeler (cocuk, aile, 6gretmen, sosyal ¢evre), ev ziyareti, dosya inceleme, gozlem, saglik ve
eqitim kayitlari gibi veri toplama yollari.

Aile ve sosyal cevre bilgileri: Ailenin yapisi, sosyoekonomik durumu, ebeveyn-cocuk iliskisi, destek meka-
nizmalari.

Egitim ve mesleki yasam: Cocugun okul basarisi, okul devami, is deneyimi.

Saglik ve ruh sagligr durumu: Fiziksel saglik, varsa psikiyatrik tanilar, bagimhhk oykusu.

Sucla iliski ve olay baglami: Sug davranisinin nasil gelistigi, hangi ¢cevresel faktorlerin etkili oldugui.
Risk ve koruyucu faktorler: Sugun tekrarlanma ihtimali ve cocugu olumlu yonde destekleyen unsurlar.
Degerlendirme: Uzmanin gozlemlerine dayali buttincul analiz.

Oneriler: Egitim, danismanlik, saglik, bakim veya barinma tedbirleri; denetimli serbestlik uygulamalars; aile
danismanhgi gibi somut ¢6zim onerileri.
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5) Adli Sosyal inceleme Raporlarinin Onemi

Hukuki kararlarin niteligini artirir: Kararlarin yalnizca hukuka degil, ayni zamanda sosyal baglama dayall
olmasini saglar.

Cocugun ustun yararini guvence altina alir: Cocugun cezalandiriimak yerine egitici ve koruyucu tedbirlerle
desteklenmesine imkan tanir.

Multidisipliner calismayi tesvik eder: Sosyal hizmet uzmani, psikolog, pedagog ve hukukgular arasinda
isbirligini artirir.

Toplumsal uyumu destekler: Cocugun topluma kazandirilmasina yonelik sosyal uyum projelerine yonlen-
dirilmesine katki saglar.

Onyargilar azaltir: Cocugu yalnizca “suclu” degil, toplumsal kosullarin Griind bir birey olarak gérmeyi tesvik
eder.
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6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Bilgi toplamak: Cocugun yasam kosullarini, ailesini, sosyal ¢cevresini objektif bicimde degerlendirmek.
Obijektif rapor sunmak: Yargisiz, dnyargisiz, bilimsel temellere dayali rapor hazirlamak.

Savunuculuk yapmak: Cocugun haklarinin goz ardi edilmemesi i¢in raporda ¢ocugun yararini 6n plana
cltkarmak.

Danismanlik: Cocuga ve ailesine sosyal hizmetlerden nasil yararlanabilecekleri konusunda rehberlik yapmak.

Takip: Mahkeme kararlarinin uygulanip uygulanmadigini izlemek ve yeni ihtiyaclar dogdugunda ek rapor
sunmak.
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Rapor Hazirlama Sureci: Veri Toplama, Analiz,
Degerlendirme ve Oneriler

1) Kavramsal Cerceve

» Adli sosyal inceleme raporlarinin hazirlanmasi, yalnizca yazili bir metin olusturma sureci degildir; siste-
matik, bilimsel ve etik temellere dayali bir arastirma—analiz—0neri dongusuduir.

» Bu sUrecte sosyal hizmet uzmani, bireyin yasam kosullarini, aile ve ¢cevresel etkenleri, egitim ve saglk
durumunu, suc¢a suruklenme ya da magdur olma baglamlarini derinlemesine degerlendirir ve elde ettigi
verileri objektif, kanita dayali ve buttncul bir rapora donutsturdr.

e Surecin her asamasi (veri toplama, analiz, degerlendirme ve 6neri gelistirme) kendi icinde titizlikle plan-
lanmali ve raporun guvenilirligini artiracak etik ve metodolojik standartlar gozetilmelidir.
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2) Veri Toplama Sureci
Amac ve kapsamin netlestirilmesi: Mahkemenin sevk sorularina gore hangi bilgilerin toplanacagi belirlenir.

Gorusmeler: Cocuk, aile Gyeleri, 6gretmenler, sosyal ¢cevre, gerektiginde magdur veya kurum temsilcileri
ile yari yapilandirimis gorusmeler yapillir.

Ev ziyaretleri: Cocugun yasam kosullarini yerinde gézlemlemek amaciyla ev ortami incelenir.

Okul ve isyeri gozlemleri: Egitim ve mesleki hayatina iliskin bilgiler dogrudan ilgili kurumlardan alinir.
Dosya incelemesi: Adli belgeler, dnceki raporlar, saglik ve egitim kayitlari.

Standart 6lgcme araclari: Risk=intiyag analiz 6lgekleri, davranis gézlem formlari, psikososyal tarama testleri.

Etik kurallar: Bilgilendirilmis onam alinir, gizlilik ilkesi gozetilir ve ikincil magduriyet yaratmamak i¢in gocuk
dostu gorusme teknikleri kullanilir.
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3) Analiz Sureci

Veri siniflandirmasi: Toplanan veriler temalar halinde (aile, egitim, saglik, cevre, su¢ baglami, risk/koruyucu
faktorler) organize edilir.

Karsilastirma: Farkli kaynaklardan gelen bilgiler tutarliik agisindan karsilastirilir (Ugleme/triangulation).

Kuramsal cerceve: Veriler sosyal 6grenme, risk-ihtiyac-uygunluk modeli (RNR), ekolojik yaklasim gibi
kuramsal perspektiflerle yorumlanir.

Risk ve koruyucu etkenlerin belirlenmesi: Suga suruklenmeyi artiran faktorler (yoksulluk, aile i¢i siddet,
akran etkisi) ile koruyucu unsurlar (destekleyici aile, okul bagliligi, toplumsal kaynaklar) dengeli bicimde
analiz edilir.

Neden-sonug iliskileri: Olayin ortaya ¢ikisinda hangi bireysel, ailesel ve toplumsal sureclerin rol oynadig
aciklanir.
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4) Degerlendirme Sureci

Butuncul analiz: Cocugun/olgunun yasam oykusu, mevcut durumu ve gelecek riskleri tek ¢cercevede bir-
lestirilir.

Guclu yonler ve firsatlar: Cocugun ilgi alanlari, yetenekleri, destekleyici iligkileri ve potansiyelleri vurgulanir.

Zayif yonler ve tehditler: Cocugun egitimden kopma, bagimlilik, suca karisan akranlarla iliskiler gibi zayif
alanlari tanimlanir.

Sinirhliklar: Verilerin eksikligi, gorismeye katilmayan aile Gyeleri, sinirl gézlem suresi gibi faktorler raporda
acikca belirtilir,

Cocugun ustun yarari ilkesi: Degerlendirmede her zaman ¢cocugun gelisimini, gtvenligini ve gelecegini
korumak on planda tutulur.
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5) Oneriler ve Miidahale Plani

Somut ve uygulanabilir dneriler: Oneriler net, dlcilebilir ve kurum sorumluluklariyla birlikte belirtilir.
Egitim tedbirleri: Okula devamin saglanmasi, meslek edindirme kurslari, destekleme programlarina katilim.
Saglik tedbirleri: Ruh saghgi destegi, bagimlilik tedavisi, dizenli saglik kontrolleri.

Danismanlik tedbirleri: Cocugun ve ailesinin psikososyal danismanlik hizmeti almasi.

Bakim ve barinma tedbirleri: Gerektiginde ¢ocuk evleri veya destek merkezlerine yonlendiriimesi.

Toplum temelli rehabilitasyon: Spor, sanat, klltUrel faaliyetlere katim; onarici adalet uygulamalari (uzlas-
tirma).

Aile destegi: Aileye ebeveynlik becerileri egitimi, ekonomik destek ve sosyal yardimlar.

Takip ve izleme: Rapor dnerilerinin hangi kurum tarafindan, hangi sturede, nasil izleneceginin belirtiimesi.
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6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu
Arastirmaci: Veri toplama ve analiz strecinde bilimsel yontemler kullanan uzman.
Degerlendirici: Riskleri ve intiyaclari objektif sekilde ortaya koyan tarafsiz gézlemci.
Savunucu: Cocugun Ustun yararint korumak i¢in hak temelli 6neriler gelistiren meslek eleman.
Koordinator: Egitim, saglik, adalet ve sosyal hizmet kurumlarini bir araya getiren kopru aktor.

Izleyici: Kararlarin uygulanmasini takip eden ve gerektiginde ek rapor hazirlayan profesyonel.

164 | /ADLI SOSYAL HIZMET




www.gysakademi.com [l

Cocuklar, Kadinlar, Engelliler ve Risk Gruplarina Yonelik
Ozel Raporlama Surecleri

1) Kavramsal Cerceve

» Adlisosyalinceleme raporlari, her birey icin standart bir yapi izlemekle birlikte, cocuklar, kadinlar, engel-
liler ve diger risk gruplar s6z konusu oldugunda 6zel yontem ve icerik farkliliklari gerektirir.

» Bu gruplar, adalet sistemi icinde ikincil magduriyete, ayrimciliga veya hak kayiplarina daha acik olduklari
icin raporlarin hazirlanmasinda hak temelli, duyarl ve butuncul bir yaklagsim benimsenmelidir.

o Sosyal hizmet uzmani, rapor yaziminda yalnizca olguyu degil, bireyin sosyo-kulturel baglamini, toplumsal
cinsiyet esitsizliklerini, engellilikten dogan dezavantajlari ve kirilganlik faktorlerini de gorunur kilmahdir.
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2) Cocuklara Yonelik Ozel Raporlama Siireci

Cocugun ustun yararti ilkesi: Raporun her asamasinda cocugun gelisimi, guvenligi ve eqitim hakki merkeze
alinir.

Cocuk dostu gortsme teknikleri: Basit, anlasilir dil kullanilir; gorisme suresi yasina uygun sekilde planlanir.

Ikincil travmanin nlenmesi: Ozellikle istismar vakalarinda, tekrar tekrar ifade alinmamasi: mimkiinse Cocuk
Izlem Merkezi (CIM) kayitlarindan yararlaniimasi.

Aile ve cevre analizi: Cocugun sosyal destek sistemleri, okul bagliligi, akran iligkileri detayli incelenir.

Risk ve koruyucu faktorler: Sucga suriklenme veya magduriyet intimali analiz edilir; egitim, saglik ve sosyal
hizmet tedbirleri onerilir.

Oneriler: Egitim tedbiri, danismanlik tedbiri, aile danismanhgi, koruyucu hizmetler.
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3) Kadinlara Yonelik Ozel Raporlama Siireci

Toplumsal cinsiyet duyarliigr: Kadinin yasadigi sorunlarin patriyarkal yapi ve toplumsal esitsizliklerle iliskisi
degerlendirilir.

Siddet ve istismar vakalari: Aile ici siddet, cinsel saldir, ekonomik siddet gibi boyutlarin gérandr kilinmasi;
6284 sayill Kanun kapsaminda koruma tedbirleri icin gerekcgeler olusturulmasi.

Risk degerlendirmesi: Kadinin gtvenlik durumu, faille iliskisi, barinma ve ekonomik bagimsizlik ihtiyaci.

Gizlilik ve guvenlik: Failin erigsimine acik rapor ifadelerinden kacinilmali, kadin ve gcocuklarin adres, telefon
gibi bilgileri gizlenmelidir.

Oneriler: Si§inma evi, gecici maddi yardim, psikososyal danismanlik, meslek edindirme kurslari.
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4) Engellilere Yonelik Ozel Raporlama Siireci

Erisilebilir gdriisme ydntemleri: Isitme engelli bireyler icin isaret dili terciimani, gérme engelliler icin betim-
leyici dil, zihinsel engelliler icin sadelestiriimis ifadeler.

Makul duzenleme: BM Engelli Haklar S6zlesmesi (CRPD) dogrultusunda, adalet sistemine erigimin 6nun-
deki engeller raporda belirtilir.

Aile ve bakim iliskileri: Engelli bireyin bakimini Gstlenen kisiler, bagimlilik dizeyi, bakim desteginin yeterliligi
degerlendirilir.

Hak ihlalleri: EQitim, istihdam ve saglik alanlarinda engelli bireyin maruz kaldigi ayrimciliklar somut bicimde
rapora yansitilir.

Oneriler: Korumali isyerleri, sosyal yardim, bakim hizmetleri, rehabilitasyon merkezlerine yénlendirme.
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5) Diger Risk Gruplarina Yonelik Raporlama Sureci

a) Yaslilar

 Fiziksel saglik, bakim gereksinimleri, ekonomik bagimsizlik, aile iligkileri.

o |Ihmal ve istismar (ekonomik somir, yalniz birakma, bakim reddi).

o Oneriler: Evde bakim hizmetleri, huzurevi, sosyal yardim ve saglik destekleri.
b) Gocmen ve Miilteciler

o Dil ve kaltar farkhhiklarinin iletisim surecine etkisi.

e Yasal statl ve hizmetlere erisimde engeller.

o Ayrimcilik, yabanci dusmanhgi ve sosyal dislanma riskleri.

o Oneriler: Terciiman destegi, sosyal uyum projeleri, dil kurslari.
c) Bagimlilar

» Madde kullanimi oykUsu, tedavi gecmigi, relaps (tekrar kullanim) riski.

« Aile desteginin duzeyi, rehabilitasyon programlarina katiim motivasyonu.

 Oneriler: AMATEM, psikososyal rehabilitasyon, denetimli serbestlik tedavisi.
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d) Magdurlar (ozellikle cinsel su¢ magdurlari)

o Psikolojik travma, sosyal damgalanma ve guvenlik riskleri.
» Ifade alma siirecinde cocugun veya kadinin tekrar travmatize edilmemesi.

» Oneriler: Psikososyal danismanlik, magdur destek merkezleri (SONIM, MOR), giivenli barinma.

6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Rolu

Hak savunucusu: Kirllgan gruplarin adalet surecinde haklarinin korunmasini saglamak.

Aracl: Mahkeme, aile, okul, saglik ve sosyal hizmet kurumlari arasinda koordinasyonu yurutmek.
Danisman: Risk gruplarina hizmet sunan kurumlara uygun ¢ozim onerileri gelistirmek.

Izleyici: Mahkeme kararlarinin uygulanmasini izleyerek ek raporlarla siireci giincellemek.

Eqitici: Aileleri ve bireyleri haklari, hizmetlere erisim yollari konusunda bilgilendirmek.
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Bilirkisilik Rolu ve Mahkemelerde Uzman Gorusu Sunma
1) Kavramsal Cerceve

o Bilirkisilik, adli mercilerin ihtiyac duydugu teknik veya uzmanlik gerektiren konularda, konuya hakim
uzmanlarin gorus bildirmesidir. Sosyal hizmet uzmanlari da kendi mesleki alanlarina iliskin degerlendirme-
lerde bilirkisi sifatiyla mahkemelere katki sunabilir.

» Uzman gorlsu sunma, sosyal hizmet uzmaninin bilimsel, mesleki bilgi ve deneyimlerini kullanarak mah-
kemeye olgunun sosyal, psikososyal ve ¢evresel boyutlari hakkinda agiklama yapmasidir.

o Sosyal hizmet uzmani, mahkemede tarafsiz bir uzman olarak hareket eder; amaci taraflardan birini
savunmak degil, mahkemenin adil karar vermesine yardimci olmaktir.
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2) Hukuki Dayanaklar

o 5271 saylli Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK), bilirkisilerin gorev almasini diizenler ve mahkemelerin
uzmanlik gerektiren konularda bilirkisi raporu almasini zorunlu kilar.

o 5395 sayill Cocuk Koruma Kanunu, ¢ocuklara iliskin davalarda sosyal inceleme raporunun hazirlan-
masini duzenler; bu kapsamda sosyal hizmet uzmanlari bilirkisilik gorevini yerine getirir.

« Bilirkisilik Kanunu (6754), bilirkisilik faaliyetlerinin esaslarini, etik kurallarini ve sorumluluklarini tanimlar.

o Uluslararasi standartlar (BM Cocuk Haklar Sozlesmesi, Pekin Kurallari, Havana Kurallari), cocuk ve
kinlgan gruplarin davalarinda sosyal hizmet uzmanlarinin roltnu guglendirir.
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3) Sosyal Hizmet Uzmaninin Bilirkisilik Roli
Objektif bilgi sunma: Olguya iligkin sosyal ve psikososyal kosullari bilimsel verilerle aciklamak.
Cocugun Ustun yararini koruma: Cocuk adalet sistemi baglaminda mahkemeye yonlendirici 6neriler sunmak.

Hak ihlallerini gorandr kilma: Kadin, ¢ocuk, engelli, yasl ve go¢cmen gibi kirllgan gruplarin yasadigi hak
kayiplarini somutlastirmak.

Risk ve ihtiyac analizi: Bireyin yeniden sug igleme ihtimali, sosyal destek sistemleri, rehabilitasyon gerek-
sinimleri hakkinda degerlendirme yapmak.

Mudahale plani gelistirme: Egitim, saglik, danismanlik, bakim ve rehabilitasyon tedbirlerine iliskin uygula-
nabilir dneriler sunmak.
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4) Uzman Gorusu Sunma Sureci

a) Hazirlik Asamasi

o Dosya ve belgelerin incelenmesi, raporun kapsaminin netlestirilmesi.

e GOrusme ve gozlem yoluyla veri toplama.

o FEtik kurallar gereqi, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine bagli kalma.

b) Rapor Sunma Asamasi

e Sosyal inceleme raporunun bilimsel ve anlasilir bir dille yazilmasi.

» Mahkeme sorularina net, dogrudan ve ol¢ulu yanit verilmesi.

» Gereksiz ayrinti ve yorumlardan kaginilmasi, kanit=yorum ayriminin ac¢ik tutulmasi.
c) Mahkemede Sozlii Beyan

» Hakim veya savcinin sorularina tarafsiz, agiklayici ve mesleki etik gcergevesinde cevap verme.
» Raporda yer alan verileri anlasilir kilmak i¢in basit ve teknik olmayan dil kullanma.

» (Cocugun, kadinin veya risk gruplarinin haklarini savunurken hak temelli ve bilimsel a¢iklamalar sunma.
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5) Etik ve Mesleki Sorumluluklar

Tarafsizlik: Bilirkisi, taraflardan birinin lehine ya da aleyhine hareket etmez, yalnizca gergcege uygun bilgiyi
sunar.

Yetki sinirlarina uyma: Sosyal hizmet uzmani psikiyatrik tani koyamaz, tibbi degerlendirme yapamaz; yal-
nizca sosyal baglami yorumlar.

Gizlilik: Kisisel bilgileri mahkemede gerekli olan kadar paylasir; gereksiz ayrintilarla kisinin mahremiyetini
ihlal etmez.

Seffaflik: Raporun sinirliliklarini ve elde edilemeyen bilgileri agik¢a belirtir.

Cocugun ustun yarari: Cocuk dosyalarinda her zaman bu ilke gozetilir, ikinci kez magduriyet yaratacak
ifadelerden kacinilir.
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6) Bilirkisiligin Mahkemelere Katkisi
o Hakim ve savcilara yalnizca hukuki degil, sosyal ve psikososyal baglamda da karar alma imkani saglar.
 Kirilgan gruplarin haklarinin korunmasinda kanita dayali zemin olusturur.

» Kararlarn bireysellestiriimesine ve orantili, 6lcult tedbirlerin uygulanmasina katki saglar.

o Ceza adalet sistemi icerisinde Onleyici ve rehabilite edici yaklagimlarin benimsenmesini kolaylastirir.
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Savunuculuk: Magdurlarin Haklarinin
Korunmasi ve Gugclendirilmesi

1) Kavramsal Cerceve

e Savunuculuk, sosyal hizmet uzmaninin bireylerin ve gruplarin haklarini gértinur kilma, bu haklarin korun-
masini saglama ve ihlalleri Gnleme amaciyla yuruttugu profesyonel surectir.

» Adli sosyal hizmet baglaminda savunuculuk, 6zellikle magdurlarin adalet sisteminde ikinci kez magdur
edilmemesi, haklarinin guvence altina alinmasi ve psikososyal olarak guclendirilmeleri ic¢in kritik bir islev
gordur.

» Buyaklasim, yalnizca bireysel degil, ayni zamanda toplumsal duzeyde esitlik, adalet ve hak temelli hiz-
metlerin gelistiriimesi yonunde politika onerilerini de icerir.
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2) Savunuculugun Temel Amaclari
o Magdurun haklarinin korunmasi ve ihlal edilmesinin dnlenmesi.
o Magdurun adalet sisteminde aktif 6zne olarak yer almasi, edilgen bir konumda kalmamasi.

» Magdurun psikolojik, sosyal ve ekonomik agidan guclendiriimesi.

o Adalet sisteminde magdurun sesinin duyurulmasi ve karar mekanizmalarina katiliminin saglanmasi.
« Ikincil magduriyetin (6. tekrar tekrar ifade verme, yargilama siirecinde damgalanma) énlenmesi.

e Magdurun toplumsal uyumunun kolaylastiriimasi ve destek aglarinin guclendiriimesi.

3) Savunuculuk Turleri

a) Bireysel Savunuculuk

« Magdurun adli strecte bilgilendiriimesi (haklari, surecler, basvuru yollari).
» Ifade ve beyan siireclerinde magdurun yaninda yer alarak giiven vermek.

o Gerekli durumlarda magdurun sosyal hizmet, saglik, barinma ve guvenlik hizmetlerine yonlendirilmesi.
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b) Kurumsal Savunuculuk

 Magdurlara hizmet sunan kurumlarin (SONIM, MOR, CIM, sosyal hizmet merkezleri) daha erisilebilir ve
etkili hale gelmesini saglamak.

o Kurumlar arasi koordinasyonu artirmak, bilgi akisini guclendirmek.
c) Politik Savunuculuk
o Mevzuattaki eksikliklerin gortnur kiinmasi ve yasal duzenlemelerin gelistiriimesi icin oneriler sunmak.

o Toplumsal farkindalik kampanyalariyla magdur haklarinin tanitilmasi.

» Hak temelli politikalarin yayginlastiriimasi icin sivil toplum orgutleri ve meslek érgutleriyle igbirligi yapmak.
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4) Magdur Haklarinin Korunmasi
Bilgilendirilme hakki: Magdur, surecin tim asamalarinda acik ve anlasilir bicimde bilgilendirilmelidir.
Guvenlik hakki: Failden korunma, gizlilik tedbirleri, uzaklastirma kararlari.

Psikososyal destek hakki: Magdura travma sonrasi destek, psikolojik danismanlik, rehabilitasyon hizmetleri
saglanmalidrr.

Adil yargilanma hakki: Magdurun ifadesi guvenli ortamda alinmal, tekrar travmatize edilmemelidir.
Tazminat ve telafi hakki: Ugranilan zararin karsilanmasi i¢in gerekli hukuki mekanizmalarin igletiimesi.

Onarici adalet hakki: Magdurun zararinin gideriimesine yonelik, fail ile uzlastirma ve telafi sureclerine katilma
hakki.
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5) Guclendirme Yaklasimlari
Psikososyal guclendirme: Magdurun 6zguvenini artirma, travma sonrasi bas etme becerilerini gelistirme.

Ekonomik guclendirme: Sosyal yardimlar, meslek edindirme, istihdam projeleri ile magdurun bagimsizligini
destekleme.

Egitimsel guclendirme: Haklarini bilmesi icin egitim programlarina katilim; 6zellikle kadin ve ¢ocuklar igin
hak farkindaligini artirma.

Toplumsal guclendirme: Destek gruplari, STK projeleri ve sivil katihm yoluyla magdurun yalniz hissetme-
mesini saglama.

Hukuki guclendirme: Avukat destegi, magdur destek merkezleri araciligiyla hukuki strecin kolaylastiriimasi.

181 | ADLI SOSYAL HiZMET




www.gysakademi.com S
6) Sosyal Hizmet Uzmanlarinin Savunuculuk Roli
Hak temelli danisman: Magdura haklarini agik ve anlasilir bicimde anlatmak.
Aracl: Magduru sosyal hizmet, saglik, guvenlik ve istihdam kurumlarina yonlendirmek.
Savunucu: Mahkeme ve kurumlarda magdurun haklarinin géz ardi edilmemesi icin israrci olmak.
Psikososyal destekci: Travma sonrasi magdurun yeniden guc¢lenmesini saglamak.

Politika aktort: Mevzuatin gelistirilmesi ve kamu politikalarinin iyilestiriimesi icin mesleki raporlar hazirlamak.

7) Turkiye'de Uygulamalar

Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM): Kadin ve cocuk magdurlara psikososyal, hukuki ve barinma
destegi saglar.

Magdur Haklari Daire Baskanligi: Adalet Bakanhgi bunyesinde magdur haklarini guclendirmek icin ¢alis-
malar yuratdr.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlarin tek seferde ifade vermesini saglayarak ikincil magdu-
riyetin dnlenmesini hedefler.

Sosyal Hizmet Merkezleri: Aile danismanligi, ekonomik destek, psikososyal hizmet sunar.
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8) Uluslararasi Standartlar

BM Magdur Haklari Bildirgesi (1985): Magdurlarin adalete erisim, tazminat, destek ve guvenlik haklarini
guvence altina alr.

Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi: Adil yargilanma ve ayrmciliga ugramama hakki.
BM Cocuk Haklarn Sézlesmesi (Madde 39): Cocuk magdaurlar i¢in rehabilitasyon ve toplumsal entegrasyon.

Kadina Karsi Her Turlii Ayrimeiligin Onlenmesi Sézlesmesi (CEDAW): Kadin magdurlarin korunmasi ve
guclendirilmesi.
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Etik Illkeler ve Gizlilik

1) Kavramsal Cerceve

o Adli sosyal hizmette rapor hazirlama sureci, yalnizca teknik bir veri toplama ve degerlendirme sureci
degil; ayni zamanda etik sorumluluklar, gizlilik ilkelerini ve mesleki degerleri kapsayan bir uygulamadir.

e Sosyal hizmet uzmani, mahkemeler ve adli kurumlar i¢in rapor hazirlarken, hem bireyin haklarini korumak
hem de adalet sistemine objektif bilgi sunmak gibi ikili bir sorumluluk tasir.

» Bu nedenle etik ilkeler ve gizlilik, raporun guvenilirligi, gecerliligi ve magdurlarin haklarinin korunmasi
acisindan temel bir gereklilik olarak gorulur.
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2) Temel Etik llkeler

Tarafsizlik: Sosyal hizmet uzmani, taraflarin higbirine ayricalik tanimaz; yalnizca bilimsel ve kanita dayali
gozlemlerini rapora yansitir.

Adalet ve esitlik: TUm bireyler, cocuk, kadin, engelli veya go¢cmen ayrimi yapilmaksizin esit degerlendirilir.

Cocugun ustun yarari: Cocuklarla ilgili raporlamalarda temel etik ilke, her zaman ¢cocugun korunmasi, egi-
timi ve gelisimi olmalidir.

Zarar vermeme (non-maleficence): Rapor strecinde bireyin tekrar travmatize edilmemesi icin 6zen gos-
terilir.

Saygl ve insan onuru: Kiginin onurunu zedeleyecek, damgalayici veya kugulticu ifadelerden kesinlikle
kacinilr.

Dogruluk ve seffaflik: Rapor, elde edilen verilerin ger¢cege uygun bi¢cimde sunulmasi ve sinirliliklarin durtstce
belirtiimesiyle hazirlanir.
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3) Gizlilik ilkesi

Kisisel verilerin korunmasi: Gorisme notlari, rapor metni ve kisisel bilgiler yalnizca adli stirecin gerektirdigi
olclde paylasilr.

Mahremiyetin korunmasi: Ozellikle cinsel istismar, aile ici siddet ve cocuk dosyalarinda kisisel bilgiler gizli
tutulur.

KVKK (6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu): Raporda paylasilan tum bilgiler, yalnizca amacgla
sinirl ve gerekli oldugu kadar kullanilr.

Yetkili makamlarla paylasim: Toplanan bilgiler yalnizca mahkeme, savcilik veya ilgili kamu kurumlariyla
paylasilabilir.

Anonimlestirme: Gerektiginde isim, adres gibi kisisel bilgilerin yerine kodlama veya genel tanimlamalar
yapllir.

Gizliligin sinirlari: Bireyin kendisine ya da baskasina ciddi zarar verme riski varsa, gizlilik ilkesi sinirlanabilir
ve bu durum raporda gerekgesiyle birlikte belirtilir.
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4) Rapor Yaziminda Etik ve Gizlilik Uygulamalari
Dil kullanimi: Yargilayici, etiketleyici veya kiigcumseyici ifadelerden kacinilir.
Veri sunumu: Dogrudan alintilar yapilirken kisinin kimligini aciga ¢ikaracak bilgiler gizlenir.

Kaynaklarin belirtiimesi: Raporun hangi bilgiye dayanilarak yazildigi acik¢a belirtilir; dogrulanamayan bil-
giler "iddia edildi” veya “ifade edildi” seklinde aktarilr.

Gorusme kosullari: Bireylerle yapilan gorismeler mahremiyete uygun mekanlarda gerceklestirilir.
Bilgilendiriimis onam: Gérusme oncesinde kisiye raporun amaci, kullanilacagi yer ve gizlilik sinirlari anlatilir.

Objektiflik: Uzmanin kendi deger yargilarini rapora yansitmamasi esastir.
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5) Cocuklarla Calisirken Ozel Etik Duyarhiliklar

o Cocugun gorusunu ifade etme hakki gozetilmeli, ancak bu surecte ¢cocugun psikolojik buttnltgu
korunmalidr.

» (Cocugun ifadeleri yalnizca onun anlayabilecegi, basit ve guven verici bir dille alinmalidir.
o Cocuk, tekrar tekrar ifade vermeye zorlanmamali; mimkunse tek gérismede kapsamli bilgi alinmalidir.

« Cocugun mahremiyetini inlal edecek ayrintilar rapora dogrudan yazilmamali, gerekiyorsa st kurumlara
gizlilik dereceli olarak iletilmelidir.
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Ulusal ve Uluslararasi Standartlar Cercevesinde Raporlamada
Profesyonel Yaklagsim

1) Kavramsal Cerceve

» Adli sosyal inceleme raporlarinin guvenilirligi ve gecerliligi, yalnizca bireysel deneyim ve goézlemlere degil,
ulusal mevzuata ve uluslararasi standartlara uygun bir profesyonel ¢er¢cevede hazirlanmasina baghdir.

» Profesyonel yaklasim, raporun bilimsel, etik, tarafsiz, 6lculebilir ve denetlenebilir olmasini; ayrica bireyin
haklarini ve insan onurunu koruyacak sekilde yazilmasini gerektirir.

e Buyaklasim, sosyal hizmet uzmanlarinin hem mesleki etik ilkelerine hem de hukuki dlizenlemelere uyum
gostermesini zorunlu kilar.

2) Ulusal Standartlar
a) Mevzuat

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu: Cocuklara iliskin koruyucu ve destekleyici tedbirlerin alinmasinda
sosyal inceleme raporunu zorunlu kilar.

5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK): Hakimlerin uzmanlik gerektiren konularda bilirkisi raporu
talep edebilmesini duzenler.
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6284 sayli Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesi Kanunu: Siddet magdurlari icin rapor-
larin koruma tedbirlerine gerekce olusturmasini saglar.

6754 sayIli Bilirkisilik Kanunu: Bilirkigilik streglerinde tarafsizlik, uzmanlik ve etik sorumluluklari belirler.

6698 sayIli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK): Raporlarda kisisel verilerin yalnizca amacla sinirli
olarak kullanilmasini zorunlu kilar.

b) Kurumsal Diizenlemeler

Adalet Bakanligi Magdur Haklari Daire Baskanligi: Magdur haklari cer¢evesinde raporlarin hazirlanmasinda
yol gosterici standartlar belirler.

Cocuk Izlem Merkezleri (CIM): Cocuk magdurlar icin raporlarin tek seferde ve uzman destegiyle hazirlan-
masini saglayan 6zel yap.

Sosyal Hizmet Merkezleri ve SONIM'ler: Raporlarin aile danismanligi, sosyal yardim ve psikososyal destek
surecleriyle entegrasyonunu saglar.
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3) Uluslararasi Standartlar
a) BM Belgeleri

BM Cocuk Haklari S6zlesmesi (CRC): Cocugun ustun yarari ilkesinin raporlamada merkeze alinmasini
ongordur.

BM Engelli Haklari S6zlesmesi (CRPD): Engelli bireylerle ilgili raporlarda makul dlizenleme ve erisilebilirlik
sartlarini duzenler.

BM Magdur Haklar Bildirgesi (1985): Magdurlarin guvenlik, tazminat ve adalete erisim haklarini garanti
eder.

b) Cocuk Adaletine iliskin Standartlar

Pekin Kurallari (1985): Cocuk suclularla ilgili raporlamada rehabilitasyon ve egitim 6nceligini vurgular.

Havana Kurallari (1990): Ozguirliigiinden yoksun birakilan cocuklar icin sosyal inceleme raporlarinin one-
mini belirtir.

Riyad llkeleri (1990): Cocuk suclulugunun dnlenmesinde sosyal baglamin analiz edilmesini tavsiye eder.

191 | ADLISOSYAL HIZMET




www.gysakademi.com [l

c) insan Haklari Cercevesi

Avrupa Insan Haklari Sézlesmesi (AIHS): Adil yargilanma ve ézel hayatin gizliligi hakkini garanti eder.

CEDAW (Kadina Karsi Her Tirlii Ayrimeiligin Onlenmesi Sézlesmesi): Kadin magdurlar icin ayrimeiligin
onlenmesini ve guclendirmeyi vurgular.

Nelson Mandela Kurallari (2015): Ceza infaz kurumlarinda tutulan bireylerle ilgili raporlamada insani stan-
dartlarin gozetilmesini ongorur.
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4) Profesyonel Yaklasimin Temel likeleri

Bilimsellik: Rapor, bilimsel yontemlerle toplanan veriler Uzerine kurulmali; gdzlem ve degerlendirmeler kanita
dayali olmalidrr.

Objektiflik: Uzmanin kisisel deger yargilari rapora yansitiimamalidir.

Etik uygunluk: Insan haklarina, mesleki etik kurallara ve gizlilik ilkesine bagl kalinmalidir.
Seffaflik: Raporun sinirliliklar agikga belirtiimelidir (6rnegin, gorisme yapilamayan aile Gyeleri).
Uygulanabilirlik: Oneriler, somut ve uygulanabilir olmali, ilgili kurumlar ve stireler belirtilmelidir.
Hak temelli bakis: Cocuk, kadin, engelli ve diger risk gruplarinin haklarinin gortnur kiinmasi.

Kaltdrel duyarlilk: Gogmen ve multeci bireylerde kulturel ve dilsel farkliliklarin rapora yansitiimasi.
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5) Sosyal Hizmet Uzmaninin Sorumluluklari
Ulusal mevzuata hakim olmak: Hazirladigi raporun hukuki gecerliligini saglamak.

Uluslararasi standartlari bilmek: Cocuk, kadin, engelli ve magdur haklarina iliskin klresel normlari rapor
diline yansitmak.

Hak savunuculugu: Magdurun sesi olabilmek, hak kayiplarini gértnur kilmak.
Erisilebilir dil kullanmak: Hakim, savci ve taraflarin rahatg¢a anlayabileceqi bir dil ile yazmak.

IzZleme ve geri bildirim: Mahkeme kararlarinin uygulanmasini takip etmek ve gerekirse ek rapor sunmak.
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